


o ovom turisticCkom masterplanu
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metodologija

Ovaj turisticki masterplan pripremio je PKF tourismexperts GmbH u
razdoblju od veljace do svibnja 2019. godine.

Konacni sadrzaj temelji se na kombinaciji sliedeceg

+ dojmovi na temelju nekoliko vodenih posjeta Jastrebarskom
 0sobni intervju s ve¢inom klju¢nih turistickih dionika destinacije
+ postojeci dokumenti i izvjeS¢a

* opsezno istrazivanje informacija s inteneta

* interni izvjeStaji i baze podataka PKF tourismexperts o razvoju turistickih
destinacija

* interni strateski sastanci PKF tourismexperts

+ zajednicke radionice kako bi se predstavio i raspravio trenutni status
turistickog masterplana

izjava o0 odricanju odgovornosti

Sve buduce odluke su isklju€ivo u nadleznosti odgovornih institucija - PKF
tourismexperts GmbH ne moze preuzeti odgovornost za bilo kakve odluke
donesSene na temelju ovog izvjeSc¢a.

Trenutni turistiCki master plan prikazuje sve informacije dostupne u vrijeme
provodenja studije.

datum isporuke
17. svibnja 2019.

pripremio
PKF tourismexperts GmbH
Schubertring 3

1010 Be¢

Austria

telefon +43 15120707200
e-malil info@pkftourism.com
internet  www.pkftourism.com

projektni tim

Christopher Hinteregger, voditelj projekta
Franco Peruza, nadzornik projekta
Nadiya Veselukha, mlada savjetnica

Ovaj turisticki master plan trebao bi s jedne strane posluziti kao osnova za
pocCetak profesionalnog i uspjeSnog razvoja turizma na podrucju grada
Jastrebarskog, a s druge strane podupirati gradsku upravu za donoSenje
ispravnih odluka vezanih za turizam.

Na kraju zelimo zahvaliti gradu Jastrebarskom na podrsci u pripremi ovog
turistickog masterplana i nadamo se uspjesnoj provedbi u narednih
nekoliko godina.

/ I

= J
Christopher Hintemﬂf"
direktor 7

> / |




PKF

o PKF tourismexperts

usluge

PKF tourismexperts i PKF hotelexperts
su medunarodno priznati trzisni lideri
u podrucju ugostiteljskog, turistiCkog i
odmoriSnog savjetodavstva.

. Clanice su poslovne mreze PKF
International, jedne od najvecih

globalnih asocijacija tvrtki za usluge

&P revizije, radunovodstva, poreznog i
poslovnog savjetovanja. Da je rije€ o
»Svjetskom igracu” vidljivo je u €injenici
da se radi o preko 200 tvrtki €lanica i
to na 400 lokacija u vise od 100

PP razvoj turisti¢kih proizvoda /
turisticki masterplan atrakcija
marketinske strategije
strategije digitalizacije

Nadalje, naSa povezana tvrtka PKF hotelexperts specijalizirala se za
hotelsko savjetovanije. U okviru ove male trziSne niSe, PKF hotelexperts
nudi cjeloviti portfelj usluga za hotelski sektor, uklju€ujuci studije
izvedivosti, potraga za hotelskim operaterima, razvoj projekata,

transfer znanja

¢
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zemalja. upravljanje imovinom, procjene vrijednosti, financiranje + investicijsku i

PKF tourismexperts i PKF hotelexperts trenutno imaju urede u deset transakcijsku podrsku.
zemalja:
* Argentina (Buenos Aires) * Juzna Afrika (Cape Town) zasto PKF tourismexperts?
) A_UStr”? (Bec.) ’ Turslfa (Istz.a.nbul) 1. vrhunsko znanje o razvoju turizma, posebno zbog naseg iskustva u
+ Kina (Sangaj) * Ukrajina (Kijev) turizmu s nekim od najrazvijenijih turisti¢kih destinacija u svijetu
’ msg;a(’ka (Mtinchen, pridruzeni ) Use(;m_Jenl Arapski Emirati 2. snazna medunarodna mreza i lokalna kompetencija, zahvaljujuéi

N ) (Dubai) PKF mreZi s viSe od 200 tvrtki Clanica na 400 lokacija u vise od 100
+ Italija (Milano) * Velika Britanija (London) zemalja

3. nasa strast prema turisti¢koj industriji i nas profesionalni pristup
temeljeni na kvaliteti, jasnoci, timskom radu i integritetu

PKF tourismexperts, specijaliziran za turistiCko savjetovanije, je
profesionalni i pouzdani partner za javne vlasti, DMO-e i pokretace
projekata pri razvoju turisti¢kih destinacija. Nasi struénjaci predstavljaju
opsezno znanje u podrucju razvoja turisti¢kih destinacija na lokalnoj,
regionalnoj i nacionalnoj razini te za brojne tipove destinacija (npr.
destinacije sunca i plaze, planinska odmaralista, toplice, gradovi, vinske
regije).

4. individualna rjeSenja za destinacije i objekte turistiCke infrastrukture,
buduci da je sustina svakog projekta razlicita

5. kontakti s potencijalnim investitorima i operaterima za turisticke
projekte, posebno u podrucju razvoja hotela i odmaralista
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modul 1
analiza sadasnjeg stanja



Jastrebarsko je grad u Zagrebackoj zupaniji, smjesten u PKF
neposrednoj blizini glavnog grada Zagreba

opce informacije o Jastrebarskom

Jastrebarsko se sastoji od 60 gradskih naselja i ima ukupno oko
15.200 stanovnika

Jastrebarsko se nalazi u Prigorju srediSnje Hrvatske, oko 36 km
jugozapadno od glavnog grada Zagreba

u neposrednoj blizini nalaze se i gradovi Samobor (22 km sjeverno) i
Karlovac (23 km juzno) s populacijom od oko 37.500 tj. 51.900 -
ukupno ima 14 gradova s oko ili viSe od 50.000 stanovnika koji se
nalaze u krugu od 250 km od Jastrebarskog

Sungurlare (Bugarska), Trencianska Tepla (Slovacka), Supetar, Hvar
i Senj su gradovi i opcéine prijatelji Jastrebarskog

jedna od vodecih turistickih atrakcija kontinentalnog dijela Hrvatske,
NP Plitvicka jezera, takoder se nalazi 100 km juzno od Jastrebarskog
te se do njih moze doci za 1 h 30 min voznje automobilom

Jastrebarsko u odnosu na vecée gradove u regiji

u Hrvatskoj

Karlovac (23 km)
51.900 stanovnika

4 Zagreb (36 km)
803.900 stanovnika

Rijeka (138 km)
119.200 stanovnika

Pula (240 km)

A 56.400 stanovnika
1418 B Py Zadar (242 km)
L Ry 75.200 stanovnika
Izvan Hrvatske
Celje (121 km) Maribor (135 km) [ Ljubljana (154 km)
49.400 stanovnika 110.900 stanovnika 289.500 stanovnika
Graz (203 km) BD Trst (207 km) ) Koper (209 km)
283.300 stanovnika 204.300 stanovnika 51.800 stanovnika

Klagenfurt (207 km) Zalaegers. (215 km) Banja Luka (219 km)
100.400 stanovnika 57.800 stanovnika 180.100 stanovnika

izvor: Hrvatski statistiCki zavod, citypopulation.de, google maps
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dostupnost Jastrebarskog automobilom je odli¢na i stoga oko 1,4
milijuna ljudi moze doc¢i do grada u roku od jednog sata

PKF

dostupnost automobilom

Jastrebarsko ima vrlo povoljan polozaj u pogledu dostupnosti
automobilom, buduéi da autocesta Al prolazi kroz podrucje grada
te ima izlaz s nazivom ,Jastrebarsko”

Al je najduza autocesta u Hrvatskoj i povezuje Zagreb s
Metkovicem koji se nalazi u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji -
Jastrebarsko se nalazi izmedu ¢vora Lu¢ko kod Zagreba i Cvora
Karlovac

C¢vor Lucko, udaljen oko 25 minuta od Zagreba, povezuje
Jastrebarsko s jo$ tri autoceste (A2, A3 i A4)

glavne ceste unutar podruc¢ja grada Jastrebarskog opcenito su u
dobrom stanju, iako ponekad (osobito prema sjevernim,
planinskim dijelovima grada) ceste mogu biti relativno uske - jedini
izuzetak koji je opazen tijekom izlaska na teren je put prema Crnoj
Miaki

podrucje udaljeno 60 minuta automobilom od Jastrebarskog

broj stanovnika koji Zivi 60 minuta od Jastrebarskog

Zagreb

Zagrebacka zZupanija

Karlovacka zupanija
Krapinsko-zagorska Zupanija
Sisacko-moslavacka zupanija (50 %)

UKUPNO

803.900
310.600
117.500
125.800

75.200

1.433.000

izvor: Hrvatski statistiCki zavod, TravelTime platforma



1.1. okvirni uvjeti
dostupnost autobusom

Jastrebarsko je dobro povezano autobusom sa Zagrebom radnim
danimai vikendom

PKF

autobusne linije
+ Samoboréek nudi nekoliko autobusnih linija od / do Jastrebarskog

o Linija 260 Luli¢ — Jastrebarsko — Zagreb/Savski Most (30 minuta)
35 puta radnim danima (27 puta tijekom ljetnih mjeseca), 26 puta subotom i 18 puta
nedjeljom

o Linija 264 Jastrebarsko - Klinéa Selo — AK Zagreb (47 minuta)
16 puta radnim danima

o Linija 260 A Jastrebarsko - Krasi¢ — Pribi¢
8 puta radnim danima (3 puta tijekom ljetnih mjeseci), 2 puta subotom

sosiee Fane 2umberak - .
Samoborska Hivatski O
i ovac

Jastrebarsko — SoSice
4 puta radnim danima , 1 put subotom

o Jastrebarsko — Slaveti¢ — Sveta Jana
4 puta radnim danima (3 puta tijekom ljetnih mjeseci), 3 puta subotom

osim lokalnih veza, Samobor¢ek takoder nudi nekoliko dnevnih linija od Glavnog autobusnog
kolodvora Zagreb do razli€itih primorskih gradova - €etiri od njih se zaustavljaju u Jastrebarskom

&

BE
S

.

Jastrebarsko se takoder nalazi na popisu destinacija Flixbus-a, ali u vrijeme pisanja izvjes¢a
(veljaa 2019.) nije bilo moguce rezervirati niti jednu liniju za Jastrebarskog

autobusne linije Zagreb / Savski Most - Jastrebarsko autobusne linije Jastrebarsko — Zagreb/Savski Most

05.10 0545 06.15 06.45 07.20 07.55 08.30 04.25 05.00 05.30 06.00 06.30 07.00 07.30
08.50 09.40 10.30 11.20 12.10 12.50 13.30 08.00 08.50 09.40 10.30 11.20 12.00 12.40
14.05 1450 15.35 16.25 17.20 18.00 19.00 13.15 14.00 14.45 1530 16.30 17.00 18.00
20.00 20.50 21.30 22.30 23.10 19.05 20.00 20.45 21.40 22.20
. 05.30 06.10 07.00 08.00 09.00 10.00 11.00 . 05.40 05.30 06.10 07.00 08.05 09.00 10.00
12.00 13.30 14.15 15.00 16.00 16.40 18.00 11.00 12.30 13.30 14.15 15.15 15.55 17.00
19.00 20.00 21.30 23.00 18.15 19.00 20.00 22.15

izvor: Autobusni Kolodvor Zagreb, Samobor¢ek EU grupa d.o.o., FlixBus



Jastrebarsko se nalazi na zeljezni€koj liniji Zagreb — Rijeka koja PKF
nudi nekoliko dnevnih termina za polazak iz, i dolazak u Zagreb

zeljezni¢ka infrastruktura i vozni red

* magistralna zeljeznicka pruga M202 Zagreb-Karlovac-Rijeka dio je paneuropskog
koridora Vb koji prolazi kroz Jastrebarsko - drugi gradovi koji se nalaze na istom pravcu su
Duga Resa, Ogulin, Vrbovsko i Bakar

* u bliskoj buduénosti predvideni su rekonstrukcija i poboljSanje postojece Zeljeznicke
infrastrukture putem implementacije EU projekta namijenjenim nadogradnjom postojecéih
traCnica te postaje Jastrebarsko sa zidovima za zvuénu izolaciju, bo¢nim platformama,
prolazima izmedu platformi, stepenicama, dizalima, dvama parkiraliSta sa 78 parkirnih
mjesta te hortikulturnim uredenjem — takoder, poboljSanja se planiraju i u Cvetkovicu,
Desinecu i Domagovi¢u

dnevno postoji 15 direktnih linija iz Zagreba-Glavni kolodvor do Jastrebarskog (i obrnuto)
tijekom radnih dana, subotom ih je 11 i nedjeljom 9, pri emu je trajanje od 23 do 37
minuta po redovnoj cijeni od 24,60 do 31,60 kn u jednom smjeru

Ljubljana

* voznja vlakom od Karlovca do Jastrebarskog traje 16 — 21 minutu te postoji sli¢an broj
dnevnih izravnih linija kao Zagreb-Jastrebarsko i to po redovnoj cijeni 12,90 — 19.90 kn u
jednom smjeru

b ,
e L) g -«
Rijeka ga‘i@. ing Hrvatska Kostajnica £

|||||||

vozni red direktnih linija Zagreb - Jastrebarsko

S | BUNRSRNN 06.36 08.12 0952 1140 1314 1422 1525 1544 16.32
- 17.05 17.12 1834 1951 21.40 22.37
EEEEEE L o linije 14.22, 16.32, 17.12 19.51 - ne voze subotom i nedjeljom
; ~linije 9.52, 15.25 - ne voze nedjeljom

W\ NG 9“ ; vozni red direktnih linija Jastrebarsko - Zagreb

\\\\\

Diem e BN 0442 0521 0540 06.26 0649 08.14 09.06 10.12 1155
13.48 1540 16.20 17.49 19.46 21.46

i o linije 04.42, 06.49, 19.46 — ne voze subotom i nedjeljom
& . linije 8.14, 10.12, 13.48, 16.20 — ne voze nedjeljom, zato dodatna linija 20.54

izvor: google maps, hzpp.hr



zracna luka Zagreb udaljena je oko 46 km od Jastrebarskog, a u

PKF

2018. godini je generirala oko 3,3 milijuna putnika

zracna luka Zagreb

zra¢na luka Franjo Tudman Zagreb, koja je takoder poznata kao
Zragna luka Zagreb ili Zra¢na luka Pleso, predstavlja najblizu zraénu
luku Jastrebarskom; smjestena je u Velikoj Gorici, koja je udaljena oko
17 km sjeverozapadno od centra Zagreba i oko 46 km sjeveroisto¢no od
Jastrebarskog.

trenutacno postoji 50 destinacija s kojima je zraéna luka Zagreb
direktno povezana; na aerodromu posluje 30 zrakoplovnih prijevoznika,
medu kojima su najprometniji: Croatia Airlines, Lufthansa, Turkish
Airlines, Eurowings i Qatar Airways

medu najprometnijim medunarodnim rutama su sljedeéa odredista:
Frankfurt, Be¢, Minchen, Zurich, Bruxelles, Pariz, Amsterdam, Doha,
Istanbul i Madrid (prema broju polazaka u ljeto 2018.)

godisnji putnic¢ki promet u Zraénoj luci Zagreb (u 000)

5.000
4.000 3336
2 766 3.092 ’
3.000 2431 2.588 )
2.000
1.000
0
2014 2015 2016 2017 2018

m Zapresic
"'=.V‘/ Sesvete
=0 Zagreb
Samobor
50
| E70 |
ucko
Buzin' S 2
VelikaGorica
9 Klinca'Sela
Jastrebarsko (55 | 31

od Zraéne luke Zagreb do Jastrebarskog

trenutno ne postoji javni prijevoz od zra¢ne luke do Jastrebarskog,
tako da postoje 3 alternative: 1) najam vozila — u zracnoj luci postoji
nekoliko agencija koje nude usluge iznajmljivanja automobila; 2) taxi —
trajanje oko 35 minuta s cijenom od 250-300 kuna; 3) kroz Zagreb
javnim prijevozom — Autobus Pleso prijevoz ili ZET autobus

Autobus Pleso prijevoz od/do zragne luke traje oko 40 minuta i kosta
oko 30 kuna; vozi do zagrebackog autobusnog kolodvora

ZET-ova (Zagrebacki elektricni tramvaj) linija 290 vozi do
Kvaternikovog trga, do kojeg se moze doéi za 40 minuta, a cijena karte
je od 10 do 30 kuna, ovisno o vrsti karte

izvor: ZraCna luka Zagreb
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1 1.1. okvirni uvjeti
klima

klima Jastrebarskog je klasificirana kao umjereno maritimna sa PKF
suhom zimom

klima Jastrebarskog
SR EE L SR EeEEliae ot + prema Koppen-Geiger-ovom klasifikacijskom sustavu, klima u Jastrebarskom je
oborine

klasificirana kao Cfb (oceanska klima) na granici Dfb (topla ljetna kontinentalna
prosjek (mm) klima)

mjesec

max min (%] + Jastrebarsko ima Cetiri odvojena godiSnja klimatska doba s prosje€énom
godiSnjom temperaturom od 11 °C, s najviSom prosjeCnom temperaturom u
Sije€an; 3,6 -2,8 0,4 68 srpnju (21,2 °C) i najnizom prosjecnom temperaturom u sije¢nju (0,4 °C).
. » rekordne temperature Jastrebarskog izmjerene su u srpnju 1983. (35,5 °C) i u
Velja¢a 59 -21 1,9 61 sijeénju 1985. (- 25,5 °C)
Ozujak 11,2 1,6 6,4 64 + godisSnja koli¢ina oborina u prosjeku iznosi 1.049 mm s najviSom razinom u
lipnju (104), listopadu (107) i studenom (110) - najsusSi mjeseci su u prosjeku
Travanj 16,4 5.8 11,1 75 sijecanj, veljaCa i ozujak s manje od 70 mm mjesecnih oborina

o * na temelju informacija dobivenih od lokalnog stanovnidtva, broj dana sa
Svibanj 21,1 10,0 15,5 93 snjeznim pokrivaéem je vrlo ograniéen, a promjene se ne océekuju zbog
globalnog zatopljenja

Lipanj 24,6 136 19.1 104 . ist.raliiv’anje pr9vedeno u 2006. _goo_li_ni poka_zalo .je da su u _Jastrebarskgm
Srpanj 27.2 15.3 21.2 89 Eggnéeffgzed(\;g;ji:r;eergsrlzl;i.?sigé%?ue u periodu izmedu 2000. i 2004. godine
Kolovoz 26,7 14,9 20,8 90
Rujan 22,7 11,6 17,1 96
Listopad 16,2 7,2 11,7 107
Studeni 9,4 2,7 6,0 110
Prosinac 5,4 -0,3 2,5 92

izvor: climate-data.org, HRCAK



1 1.2. kljucni turisticki pokazatelji
smjestajni objekti

Jastrebarsko trenutno nudi oko 380 kreveta u raznim smjestajnim

objektima - polovica je u hotelu Princess

PKF

smjestajni objekti u Jastrebarskom

na web stranici turistiCke zajednice Jastrebarsko naveden je jedan
hotel (hotel Princess), nekoliko privatnih smjestaja i ku¢a za odmor
s ukupnim kapacitetom od oko 380 kreveta

skoro 50 % kreveta pripada hotelu Princess (188 kreveta), a daljnjih
27 % privatnim smjeStajnim kapacitetima Ciji su vlasnici petorica
lokalnih proizvodaca vina (103 kreveta)

hotel Princess je hotel s 4 zvjezdice smjeSten na periferiji
Jastrebarskog, u neposrednoj blizini izlaza s autoceste Al i ZeljezniCke
stanice - medu raznim hotelskim sadrzZajima su restoran, vinski podrum
i bar, wellness i spa, fithess studio i samostalni kongresni centar za do
1.200 osoba

ne rade svi privatni smjestaji i kuce za odmor tijekom cijele godine

prema podacima gradske uprave, trenutno se ne pripremaju hotelski
projekti, osim planiranog ponovnog otvaranja trenutno napustenog
hotela na Ulici Franje Tudmana

ocjena smjestajnih kapaciteta na booking.com-u

na booking.com-u 5 ili 9 smjestajnih objekata (ovisno o odabranim
danima za prijavu/odjavu) je navedeno u vrijeme pripreme Turistickog
masterplana (veljaca 2019.)

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

hotel Princess
B&B Kolari¢
Fairytale Chalet House

373 recenzije

345 recenzije
5 recenzije

Guesthouse RezZekov podrum

Pastuh Pub

Guesthouse Seperié

174 recenzije

15 recenzije
180 recenzije
Plesivica House -
Klet Jana 5 recenzije

Holiday Home Klara -

9,4 ((izvanredan)
9,0 (izvanredan)
9,5 (izuzetan)
9,3 (izvanredan)
7,7 (dobar)

8,9 (sjajan)

8,7 (sjajan)

izvor: tzgj.hr, booking.com



1 1.2. kljucni turisticki pokazatelji
smjestajni objekti

u okolici glavhog grada Zagreba, Jastrebarsko se nalazi na 12.
mjestu po broju raspolozivih kreveta

PKF

kreveti smjestajnih objekata u gradovimal/opéinama oko glavnog grada Zagreba*

[ Jo

[ 1 1-250

B >50-500

Bl -0

top 20

o Varazdin

a Varazdinske Toplice
e Karlovac

O tunel

e Duga Resa

G Velika Gorica

@ stubicke Toplice
a Krapinske Toplice

9 Samobor

@ Ivani¢-Grad

* prema posljednjim dostupnim podacima, samo 6 hrvatskih gradova/
opéina u okolici glavnhog grada Zagreba ima vise od 500 kreveta u
smjestajnim objektima

* na vrhu liste nalazi se Varazdin s 1.030 kreveta, zatim slijede
Varazdinske Toplice (965 kreveta) i Karlovac (958 kreveta)

* 4 od 10 najvec¢ih gradova/opéina povezano je s termalnim vodama

1.030
965
958

714
568

511
462
396
352
347

@ Sisak

@ Jastrebarsko
@ Topusko

@ Bednja

@ Sveta Nedelja
@ Generalski Stol

@ Zapresic

@ Marija Bistrica

@ Rribnik

@ Donja Stubica

335
316
307
255
241
220
191
162
159
140

(Varazdinske Toplice, Tuhelj, Stubi¢ke Toplice i Krapinske Toplice)

* 93 od 121 grada/opcine u okolici glavnog grada Zagreba imaju manje od

100 kreveta

izvor: dzs.hr

* najnoviji dostupni podaci su iz 2017



1 1.2. kljucni turisticki pokazatelji
dolasci/no¢enja

2018. godine Jastrebarsko je imalo 17.200 dolazaka koji su PKF
ostvarili 25.700 godisSnjih noc¢enja

dolasci (u 000)

- 2014 2015 2016 2017 2018 CAGR*

nocéenja (u 000)

- 2014 2015 2016 2017 2018 CAGR*

domadi 67 % domacdi 0,8 52 %
strani 0,5 0,7 1,0 1,2 14,1 130 % strani 1,4 1,3 1,9 2,1 21,4 98 %
UKUPNO 0,9 1,3 1,5 2,0 17,2 109 % UKUPNO 2,2 2,5 2,7 3,4 25,7 85 %
CAGR* CAGOR*
24 109% 32 o
170 25,7

18 ' 24

12 16

° 0,9 1,3 1,5 2,0 8 2,2 2,5 2,7 3,4

2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018

+ kao Sto je vidljivo, broj noéenja u
Jastrebarskom pokazuje vrlo sli¢an
razvojni obrazac

* nedavno otvaranje hotela Princess
znacajno je povecalo broj godiSnjih
dolazaka u Jastrebarsko u 2018.,
rezultiraju¢i u viSe od 17.000 dolazaka
u prosloj godini

* u 2018. godini u Jastrebarskom je
ostvareno oko 25.700 nocéenja

* navedeno pokazuje prosjeéno trajanje
boravka od oko 1,5 dana, Sto je nesto
nize u odnosu na prethodne godine

« 82 % dolazaka ostvarili su strani
posijetitelji

= domadi = strani = domadi = strani

14

izvor: dzs.hr  * godi$nja stopa rasta



1 1.2. kljucni turisticki pokazatelji
dolasci/no¢enja

u okolici glavnog grada Zagreba, Jastrebarsko se i po godiSnjem
broju noé¢enja nalazi na 12. mjestu

PKF

nocéenja smjestajnih objekata u gradovimal/opéinama oko glavnog grada Zagreba (u 000)*

E <20

] 20-40

B 20-60

- > 60

top 20

O Tunelj

© Sstubicke Toplice

e Varazdin
e Velika Gorica
e Karlovac
e Topusko

e Krapinske Toplice
a Varazdinske Toplice

© bugaResa
@ Donja Stubica

137
72

70

62
59

51

47
38
33

@ Sveta Nedelja
@ Jastrebarsko
@ Samobor

@ Ivanié¢-Grad
@ Marija Bistrica
@ Sisak

@ Oroslavlje
@ ZapreSic

@ Krapina

@ Generalski Stol

30
26
24
23
21
21
14
13
13
10

* prema posliednjim dostupnim podacima, samo 7 hrvatskih gradova/
opc¢ina u okolici Zagreba ima viSe od 50.000 noé¢enja godiSnje

* na vrhu liste nalazi se Tuhelj s 137.000 noéenja, zatim Stubicke Toplice
(72.000 nocenja) i Varazdin (70.000 nocenja) — ne iznenaduje Cinjenica da
su dvije opéine koje su fokusirane na toplice/zdravstvo i jedan veéi grad
vodedi; navedene vrste turistickih destinacija poznate su po generiranju

velikog broja nocenja

* 101 od 121 grada/opéine u okolici glavhog grada Zagreba ostvaruje

manje od 10.000 nocenja godiSnje

izvor: dzs.hr

* podaci iz 2018.g.
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1 1.2. kljucni turisticki pokazatelji
duljina boravka, sezonalnost, nacionalni mix i popunjenost soba

u 2018. godini ,tipiéan” turist Jastrebarskog boravio je 1 ili 2 no€i PKF
u ljetnoj sezoni te je dolazio iz Azije

prosje¢no trajanje boravka

<15 I 15-1,7 I 1,8-20 II 21-23 II 24-26 I 2,7-29
3,0-3,2 II 3,3-35 II 3,6-3,8 II 39-41 II 42-4,4 II >4.4 I

* u 2018.g. prosjeCna duzina boravka u svim smijeStajnim objektima
Jastrebarskog je oko 1,5 dana

sezonalnost (najznacajnija 3 mjeseca)

Sije€anj I[ Velja¢a ][ Ozujak ]I Travan;j II Sviban; I
Srpanj Iml Listopad II Studeni II Prosinac I

* tri mjeseca s najveé¢im brojem nocenja u 2018.g. su lipanj (3.590),
kolovoz (3.713) i rujan (3.921)

* navedeno predstavlja mali pad u odnosu na prethodne godine, $to je u

skiadu s razvojem mnogih turistiékih destinacija * usvibnju, srpnju i listopadu iznos noéenja je takoder bio iznad 2.500

* navedeno znaci da se 78% svih nocenja Jastrebarskog generira u
lietnoj turistickoj sezoni (od svibnja do listopada)

* uzimajuéi u obzir aktualne vrste turista (azijske grupe, eno turiste i
poslovne putnike), moze se objasniti trenutna prosje¢na duzina boravka

nacionalni mix (najznacajnija 3 emitivna trzista)

AT (¥4 IT [ HU ][ NL ][ DE ] <30 34 - 37 38-41 42- 45 46 - 49

i godisnja popunjenost soba (u %)*
* u 2018.g. stranci su ostvarili vise od 83% svih registriranih noéenja u i * prema sluzbeno objavljenim podacima za 2018.g., procijenjena godisnja

Jastrebarskom popunjenost soba u svim smjestajnim objektima iznosila je oko 30%

Zanimljivo je da je i u malim privatnim smjestajnim objektima udio

nocenja stranaca skoro 75% * Uzimajuéi u obzir broj prijavljenih no¢enja u privatnim smjestajnim

objektima, moguce je zakljuCiti da je visoka popunjenost ostvarena
samo vikendom tijekom srpnjai kolovoza

zbog velikog udjela azijskih grupa na proputovanju koji borave u hotelu
Princess, Kina i Juzna Koreja su medu tri vodec¢e zemlje nacionalnog
miksa grada Jastrebarskog u 2018. godini

izvor: grad Jastrebarsko  * godiSnja popunjenost soba izracunata je uz pretpostavku da je 80% kreveta na raspolaganju tijekom cijele godine i 20% samo u 16
lietnoj sezoni, 90% su dvokrevetne sobe i faktor dvostruke zauzetosti je 1,4



. 1.3. aktualne turisticke lokacije / atrakcije

PlesSivicka vinska cesta

Plesivicka vinska cesta je trenutno glavni turisticki proizvod grada PKF
Jastrebarskog

podrucje oko PlesSivice najvece je vinorodno podruéje u Zagrebackoj Zupaniji, koje obuhvaéa
oko 2.300 ha vinograda

klimatski uvjeti ovog podrucja, karbonatno tlo slicno regiji Champagne i grozde s vecom
kiseloS¢u, ucinilo je PleSivicu takoder hrvatskim pionirom u proizvodnji vrhunskog pjenusavog
vina

raznovrsnost vina uklju€uje Chardonnay, Rizling, Sauvignon blanc, GraSevinu, Pinot bijeli, Pinot
sivi, Rizvanac, Traminac, Moscato Giallo i Pinot crni, kao i lokalni Portugizac, Plavec Zuti, Slatki
zelenac i Sipelj

Pleéivicavjest mjesto u kojem je doslo do razvoja velikih imena proizvodaca vina, kao $to su
Tomac, Sember i Korak - Tomac je takoder prvi vinar na svijetu koji je proizvodio pjenusac u
amforama, od 50% Chardonnaya i mjeSavine zaboravljenih lokalnih sorti grozda

na ovom podrucju ima oko 40 vinarija, a TZG Jastrebarskog ih je sve okupila u PleSivicku
vinsku cestu

vecina proizvodacCa vina na zahtjev nudi degustacije vina, neki od njih imaju restoran i
pripremaju topla jela pod uvjetom najave, a pet vinara nudi i smjestaj (ukupno 103 kreveta)

trenutno se vinska cesta spominje na raznim platformama (uklju€uju¢i i TZ Jastrebarskog), ali
nema vlastitu web stranicu

iako u regiji ima nekoliko lokalnih vinskih udruga, u Jastrebarskom trenutno ne postoji turisti€ki
orijentirana vinska organizacija

trenutno ne postoji ni srediSnja vinoteka, jo$ jedna tipicna znacajka vinske ceste, gdje domadi
proizvodaci vina (i lokalni proizvodaci druge robe) mogu prodavati svoja vina

nekoliko turistiCkih agencija i internetskih platformi nudi jednodnevne ili poludnevne izlete od
Zagreba do PleSivice, ukljuCujuéi degustaciju vina, ruc¢ak i Setnju vinogradima - nema fiksnog
rasporeda i ture se odvijaju samo na zahtjev

Miali fipovec

Plesivicka vinska cesta karta koja prikazuje lokacije proizvodaca vina

010 Desing Klinéa
Draga Dol ihovo ] Golivih

Cma Miaka

izvor: tzgj.hr, PKF tourismexperts

17



. 1.3. aktualne turisticke lokacije / atrakcije

dvorac Erdody i park

dvorac Erdddy i okolni park su trenutno glavna toCka od interesa
Jastrebarskog

dvorac Erdody i park

dvorac Erdody najstariji je sa€uvani spomenik kulturne bastine u Jastrebarskom te je bio u
vlasnistvu plemicke obitelji Erdddy od poletka 16. stolje¢a do 1922. godine - sluzio je kao vazna
utvrda u vrijeme turske invazije

trenutno je dvorac u izuzetno loSem stanju, zbog zanemarivanja i nedostatka odrzavanja u
duzem vremenskom razdoblju

dvorac se nalazi u neposrednoj blizini centra grada Jastrebarskog i okruzen je dobro
odrzavanim i vizualno atraktivnim perivojem, povrSine 9,47 hektara

u parku, zapadno od dvorca Erdddy, nalazi se mjesto s nekoliko informacijskih plo€a o okolnim
vrstama flore - ali na plo€ama se ne navodi gdje se u parku nalazi odredena biljka / stablo

jo$ jedna posebnost parka jest malo umjetno jezero na juznom kraju parka s pjeSackim
stazama koje povezuju jezero s nekoliko otoc€i¢a i nekoliko klupa

dio parka je i malo igraliSte za djecu, takoder smjeSteno na najjuznijem dijelu parka
isto¢no od dvorca nalaze se dvije nekadasnje zitnice - jedna se koristi kao stambena zgrada,
druga je nedavno renovirana, ali se prvi kat trenutno koristi samo kao spremiste i kao studio, dok

se prizemlje samo privremeno koristi za male dogadaje (npr. degustacije vina)

u lietnim mjesecima park se koristi za male dogadaje (npr. koncerte), Cesto besplatne, a u
zimskom periodu izmedu dvorca i dviju nekadasnjih zitnica organizira se umjetno klizaliSte

parkiranje je ograni¢eno na nekoliko parkirnih mjesta u Zrinsko Frankopanskoj ulici, sjeverno
od dvorca - to je ujedno i mjesto novoizgradene postaje za iznajmljivanje elektriénih bicikala

trenutno ovdje ne postoje gastronomski objekti (restorani ili kafi¢i), suvenirnice ili druge
atrakcije / usluge u kojima posjetitelji mogu trositi novac

karta koja prikazuje lokaciju

Miali fipovec

Tihota)

wwwwww

Toplice
Slavetic
Srednjak
Celine Malunje
Draga Dol Zdihovo Goli Vriv

Petrovina
i | Zdenéina

Cma Miaka

izvor: tzgj.hr, PKF tourismexperts



. 1.3. aktualne turisticke lokacije / atrakcije

druge toCke od interesa

poput drugih mjesta u Zagrebac€koj zupaniji, i Jastrebarsko ima
nekoliko povijesnih i vjerskih objekata te prirodne znamenitosti

PKF

druge tocke od interesa

dvorac Orsié je smjeSten na breZuljicima naselja Slaveti¢ i odlikuje se elementima goticke,
renesansne i barokne arhitekture - podrucje i priroda koja ga okruzuje su mirni i vrlo slikoviti, a
brojne biciklistiCke rute takoder se nalaze u neposrednoj blizini dvorca

dvorac Zwilling je dvorac smjesten u rezervatu Crna Mlaka, sagraden pocetkom 20. stolje¢a, s
elementima secesijske arhitekture

oba dvorca su u privatnom vlasniStvu, trenutno nisu naseljena i u vrlo su loSem stanju bez
predvidenih obnova u bliZzoj buduénosti - dvorac OrSi¢ je trenutno na prodaji

obnovljena vodenica i mlinarska kuéa smjeStena u mirnom podrucju uz planine - lokalna etno
udruga nudi besplatne kratke ture na zahtjev (izmedu 1.000 - 2.000 posjetitelja godisnje,
uglavnom Skolskih razredi)

Vidikovci (piramide) Japeti¢ i PleSivica su popularna mjesta koja posjecuju planinari i nude
prekrasan pogled na okolna podrucja

rezervat ptica Crna Mlaka koji je u privathom vlasnistvu predstavlja ornitoloSko podrucje
povrsine 6,87 Cetvornih kilometara - ornitolozi su u Crnoj Mlaki identificirali oko 230 vrsta ptica

mali umjetno stvoreni termalni izvor s temperaturom vode iznad 20 ° C u Svetojanskim
toplicama

gradski muzej i galerija Jastrebarskog nalaze se u srediStu grada u blizini gradske vijeénice
na Ul. Vladka Maceka 1 u reprezentativnoj zgradi izgradenoj 1826. godine - sadrzi arheolo$ku,
kulturno-povijesnu i etnografsku bastinu Jastrebarskog i okolice

nekoliko sakralnih / vjerskih gradevina u Jastrebarskom, koje datiraju iz 12.-13. stolje¢a,
uklju€uju kapele Blazene Djevice Marije i sv. Franje Ksaverskog, crkve sv. Petra, sv. Nikole i
Franjevacki samostan te crkvu sv. Marije

karta koja prikazuje lokaciju

Draga Dol

Wiali fipovec

Petrovina

omagovic

izvor: tzgj.hr, PKF tourismexperts



1.3. aktualne turisti¢ke lokacije / atrakcije
aktivnosti

Jastrebarsko nudi razliCite aktivnosti, ali su promocija i PKF
informacije namijenjene interesnim skupinama vrlo ogranicene

aktivnosti
hiking (pje$acenje)

* zbog polozaja Jastrebarskog koji se nalazi u podnozju Zumberacgkog gorja i u neposrednoj
blizini PP Zumberak-Samoborsko gorje, postoji nekoliko pjesackih staza, posebice oko
Japeti¢a, na podrucju Jastrebarskog

» staze odrzava hrvatsko planinarsko drustvo "Jastrebarsko" (HPD Jastrebarsko)

+ informacije o planinarskim stazama nije lako pronaci - oznacene su na nekim kartama koje je
moguce preuzeti u PDF obliku na web stranici TZ Jastrebarsko - takoder postoji i fizicka karta
Samoborskog gorja koju izdaje Hrvatska gorska sluZba spa3avanja (HGSS)

* popularne internetske platforme (npr. www.outdooractive.com) trenutno ne navode niti jednu
pjeSacku stazu u Jastrebarskom

biciklizam
* nedavno je Jastrebarsko razvijalo 250 km oznacenih biciklistickih staza s osam razli€itih ruta
+ pored dvorca Erdddy stvorena je i stanica za iznajmljivanje elektric¢nih bicikala

 trenutno nije dostupan nikakav informativni materijal o biciklistickim rutama (ni online ni offline)

ostale aktivnost

"b @lgralis'te
» brda Japeti¢ i PleSivica takoder su popularne poletne staze za paragliding ;

Presv.Trojstva-KRASIG

+ jo$ jedna aktivnost u Jastrebarskom je ribolov - na podru¢ju grada postoji nekoliko jezera K—ﬂ?yﬂ[af orsit._J
namijenjenih ribolovu

* na podrucju Jastrebarskog postoji i Sest razli€itih lovista

* u Jastrebarskom se nalazi i jedna od rijetkih staza za motokros u Hrvatskoj

20

izvor: tzgj.hr, osobni intervjui



1.3. aktualne turisti¢ke lokacije / atrakcije

eventi

najveci event u Jastrebarskom trenutno je festival ,,Dani vina“ s

vise od 10.000 posjetitelja

PKF

“Dani vina”

Jastrebarsko nudi veliki broj godisnjih dogadanja - neki od njih mogu
privuéi i strane posjetitelje, ali ve¢ina dogadanja je uglavnom namijenjena
za lokalno stanovnistvo Jastrebarskog i okolnih opéina

,Dani vina” najpopularniji su dogadaj Jastrebarskog
traje €etiri dana te ga organizira grad
odvija se u sjevernom kraju grada pokraj ul. Vladka Maceka

posljednji put, u lipnju 2018. godine, event je posjetilo 10.000 - 12.000
ljudi
pored velikog Satora u kojem se uzivo odvijaju razni glazbeni

nastupi, na festivalu ima nekoliko drvenih kucica i zabavni kutak za
djecu

za vrijeme izrade ovog izvjeS¢a na web stranici TZGJ nisu se mogle
pronaéi informacije o ,Danima vina“ za 2019. godinu, no postojale su
dvije facebook stranice posvecene festivalu ,Dani vina“ (,Dani Vina
Jastrebarsko” i “Dani vina 2019.”) s 1.440 odnosno 2.000 sljedbenika,
ali bez informacija o sljedeéem festivalu

ostali dogadaiji

Cvjetna Jaska

odrzava se na perivoju dvorca Erddédy u svibnju i ukljuCuje lokalne
cvjecare i aranzmane raznih cvjetnih kompozicija - dogadaj je odrzan
prvi put 2018. i ima zasebnu facebook stranicu s oko 500 sljedbenika

Ljeto u Jaski

odrzava se tijekom nekoliko ljetnih tjedana - privlaci obitelji u grad na
razna natjecanja i djec¢je kampove te ima posebnu Facebook stranicu s
oko 300 sljedbenika

Jaska Art
festival klasi¢ne glazbe u visokokvalitetnoj produkciji, u trajanju od 3 do
4 dana u lipnju, odvija se na razli¢itim lokacijama, ulaz je besplatan

ostala dogadanja u Jastrebarskom Cesto su povezana s gastronomijom
(npr. Kotlovina) ili sportskim aktivnostima (npr. Zumberak trail). Grad
takoder poku$ava postati po€etna ili zavrSna destinacija Tour of Croatia

na internetskoj stranici turisticke zajednice prikazano je samo nekoliko
nadolazecih dogadaja

izvor: tzgj.hr, osobni intervjui
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1.4. analiza trendova
svjetski trendovi u turizmu
u svjetskim razmjerima, turizam je brzo rastuca industrija te se PKF
ocCekuje daljnji porast godisnjeg broja medunarodnih dolazaka

godisnji medunarodni dolasci

1.600 Juzna Azija 1,6 milijardi
B Bliski Istok
1.400 .
B Afrika
1.200 Y M,
IstoCna Azija Ly .
1,000 B sAo 1,0 milijardi
B Europa

milijuna
N
o
o

0
1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010
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izvor: UN World Tourism Organization



1.4. analiza trendova

svjetski trendovi u turizmu
prilikom razvoja turizma u Jastrebarskom treba uzeti u obzir PKF
svjetske trendove

svjetski trendovi u turizmu — posebno je istaknuto pet najrelevantnijih trendova za Jastrebarsko

1) skracivanje duzeg glavnog godiSnjeg odmora u korist viSe kraéih

2) kriticki odnos prema omjeru kvalitete i cijene zbog iskustva u putovanju
3) poteskoce u izgradniji lojalnosti i generiranju stalnih posjetitelja

4) vaznost autentiCnosti destinacije

5) porast popularnosti odmora baziranih na aktivnostima

6) vecéa potraznja za opustanjem i bijegom iz svakodnevnog zivota

7) gradski turizam u jakom usponu

8) velika potraZznja za wellness i zdravstvenim odmorima

9) promjena i povecanje potraznje zbog budzZetnih aviolinija

14) rastuca potraznja za ekonomicénijim putovanjima

10) povecanje usporedivosti odrediSta 15) nagli porast godi$njih odmora na kruznim putovanjima more/rijeka
11) viSe starijin/zdravijih/imuénijih ljudi na vaznim emitivnim trzistima . : -

16) vaznost profesionalnog upravljanja katastrofama
12) nagli porast putnika iz Kine, Indije i drugih (novin) trziSta 17) viSe nisnih turistickih proizvoda zbog segmentacije ciljne skupine

13) povecana potraznja za bijegom u planine zbog globalnog zatopljenja

18) “zivi kao lokalni/domaci stanovnik”

19) inovativni obiteljski proizvodi zbog moderne obiteljske dinamike
20) sve veci interes putnika za posjetom novih destinacija

21) porast ,last-minute” rezervacija i putni¢kih odluka

22) lokalna gastronomska ponuda kao bitan faktor odlu€ivanja

23) vaznost ekolodkih, edukativnih i tematskih tura

24) potrebe digitalnih nomada, influencera, milenijskih i solo putnika

25) transformacija odredista i klasi¢éne uloge DMO-a (destinacijske
menadzment organizacije) zbog novih IT rjeSenja
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izvor: PKF tourismexperts



1.5. analiza postojecih javnih organizacijskih struktura u turizmu

grad Jastrebarsko ima vlastitu TuristiCku zajednicu s godisnjim

PKF

proracunom od 826.000 kuna u 2018. godini

TZG Jastrebarsko

*  TZG Jastrebarsko trenutno se financira iz ¢etiri izvora prihoda
boraviSna pristojba

Clanarina

drzavni proraCun (gradska, Zupanijska i drzavna razina)

ostali izvori (npr. prodaja karata i iznajmljivanje klizaljki za
zimsko klizaliste)

o O O O

* TZG Jastrebarsko imala je stvarni godisnji prora¢un od

o HRK 557.000 u 2015. g.
o HRK 1.000.000 u 2016.9.
o HRK 825.000 u 2017.9.
o HRK 826.000 u 2018.9.

- za 2019. godinu planira se godisnji proracun od 939.000 kuna

« 2018. godine po prvi je put zaposlena osoba na puno radno
vrijeme, $&to objaSnjava znaCajno povecéanje administrativnih
troSkova

* prema dostavljenom programu rada za 2018. godinu

o 64 % je potroSeno na administrativhe troSkove (uglavnom
place)
o 27 % na dogadaje

sadasnja i buduc¢a lokacija TZG Jastrebarsko

e T CA Luekole:
2 % Zumberalk - ! ™ Gomji Stupnik 4
= Sosice et SZ bb kk ! K Hevatski 3
AMmoborsko =
Gorje ; Rakov Potok Leskovac
Stupe . Bater Brezovica
3 4 Gorica Horvati
amenc;m,u? s Svetojanska
,:_P/ 4 e, SR Kastanjevac
‘e Wy, iy Gormiji Desineg_Klinéa Sel. g
QU g =0, i i
‘{:dfl 4 o Kl Donji Desinec bl
o 3 A 1
: L \Q")d'“a Roy Jastrebarsko Denja Starjak
[ee1] U = Zdencina
Curile Krasic Velavje I g
Metlika C-w Ferenci |
!—”“M Kamanje iy Lipnica
'\‘ a ) Ceglie L. Bratina
— Ozl : 4
1 .
Draganic G
wiina o
Svetice : ey | Pisarovina
A il = O ,
Ribnk  prartinski Vrh Vac 36 | gor

Zagraj
raspodjela godisnjih proraéuna prema vrstama rashoda

2018

64 % a

2017

[\

2016

2015

o 9 % na interni i eksterni marketing 9% 15 % 11 % 15 %
» ured TZG Jastrebarsko, koji ujedno djeluje i kao lokalni turisticki info
centar, trenutno se nalazi u srediStu grada, u neposrednoj blizini administrativni interni/eksterni
gradske uprave na adresi Ul. Vladka Maéeka 1 - do kraja ljeta 2019. I trogkovi B oogadsii I marketing
godine planirano je da se TZG Jastrebarsko preseli u novouredenu
zgradu na suprotnoj strani ulice (Ul. Vladka Maceka 2)
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1 1.6. analiza marketinga u turizmu
aktivnosti eksternog marektinga

s obzirom na trenutno dostupan novac za marketing u turizmu, PKF
samo se ogranic¢en broj aktivhosti moze provesti u praksu

aktivnosti eksternog marketinga TZG Jastrebarsko

* podjela raspolozivog marketinSkog proracuna
TZG Jastrebarsko u 2018. godini:

o druge vrste oglaSavanja HRK 20.000
o online komunikacija HRK 11.518
o sajmovi, izlozbe, itd. HRK 5.105
o oglasavanje u novinama HRK 4.449
o fam trips (info putovanja) HRK 3.296
UKUPNO HRK 44.368

- ,druge vrste oglasavanja“ odnose se na
sufinanciranje promotivhog videa za hotel
Princess

* iznos raspolozivog proratuna za Vvanjske
marketinSke aktivnosti do 2018. godine bio je
vrlo ogranic¢en, u rasponu od 18.000 HRK za
2015. do 96.500 HRK za 2017. godini

« za 2019. iznos planiranog proracuna za vanjske
marketinSke aktivnosti ponovno je povec¢an na
115.000 kuna

* trenutni turisticki logo
Jastrebarskog trebao bi [‘w
predstavijati  vinovu  lozu -
no, ima ograniéen faktor pre- O

poznatljivosti: od 25 ispitanika, ni 9
jedna osoba nije mogla identificirati _ :
vinovu lozu SRR ASTEIARSHG

kratka procjena aktualnih online aktivnosti turistickog marketinga
web stranica

* trenutna turisticka web stranica (www.tzgj.hr)

prosje€ne je atraktivnosti te sadrzi nekoliko
informacijskih odjeljaka unutar kojih se potencijalni
posjetitelji mogu informirati o znamenitostima i
aktivnostima u Jastrebarskom

* web stranica je trenutno dostupna na dva jezika

(hrvatski i engleski), Sto se smatra prikladnim za
Jastrebarsko

* web stranica sadrzi mnogo iskljuéivo tekstualnih

dijelova, to nije atraktivno u o¢ima korisnika

takoder, trenutno ne postoji jasan fokus na
promociju atrakcija destinacije te neke poveznice ne
funkcioniraju

drusStveni mediji

* na web stranici postoje poveznice za Google+,

Twitter  (VisitJaska),  facebook  (jastrebarsko.
touristboard), instagram  (jastrebarsko.tourist) i
Youtube (Visitlaskal)

osim $&to razliCite platforme koriste razliCite nazive,
dvije poveznice (Google+ i Youtube) ne rade, a
Twitter raCun ima logo s niskom razinom kvalitete sa
samo 27 sljedbenika i 9 tweetova koji su posljednji
put objavljeni u veljaci 2014. godine

facebook racun se intenzivnije koristi i bolje odrzava -
ima oko 5.000 sljedbenika (instagram 500)

izvor: TZG Jastrebarsko, PKF tourismexperts
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Plesivicka vinska cesta jedino je mjesto koje se kontinuirano PKF
spominje na vaznim eksternim turistickim platformama

informacije o Jastrebarskom na eksternim turistickim platformama

sluzbena web stranica Zagrebacke Zupanije

* na pocetnoj internet stranici TZ Zagrebacke Zupanije (www.tzzz.hr), koja je dostupna na tri jezika (hrvatski,
engleski i njemacki), prikazana su €etiri glavna turistiCka proizvoda (Vinske ceste, Seoski turizam i izletista,
Istrazite Zagrebacku zupaniju i Gastronomija)

» udijelu ,Vinske ceste®, vinska cesta PleSivica spominje se kao jedna od tri vinske ceste u Zagrebackoj Zupaniji -
klikom na "PleSivi¢ku vinsku cestu® prikazane su sve vinarije s kontaktnim informacijama i poveznicom do njihovih
web stranica

* u dijelu ,lstrazite Zagrebacku zupaniju“ Jastrebarsko je uvrSteno medu 14 odredista Zagrebacke zupanije i
popularno mjesto za izlete iz Zagreba - ornitoloski rezervat Crna Mlaka, PleSivi€ka vinska cesta i najvisi vrh
Samoborske gore — Japeti¢ su posebno istaknuti - klikom na ,procitaj vise* pruzene su dodatne informacije o
Crnoj Mlaki, Svetoj Jani, Japeti¢u i PleSivici, povijesnim spomenicima i nekoliko drugih pruzatelja usluga

turisticka web stranica grada Zagreba

* U navigaciji na web stranici TZ grada Zagreba (www.infozagreb.hr), koja je dostupna na osam jezika (hrvatski,
engleski, njemacki, Spanjolski, francuski, talijjanski, japanski i korejski) postoji odjeljak pod nazivom “Istrazi Zagreb
- Zagreb i okolica - Zapad” gdje je PleSivica spomenuta kao jedno od Sest mjesta preporuéena za posjet
zapadnom okruzenju grada Zagreba

* prikazan je samo vrlo kratak opis PleSivice i vinske ceste, uklju€ujuéi informacije za preuzimanje broSure
PleSivicke vinske ceste s web-stranice Zagrebacke Zupanije.

tripadvisor

* U potrazi za aktivnostima koje nudi Zagrebacka Zupanija nijedna znamenitost Jastrebarskog se ne nalazi u top 10,
a na popisu se nalaze samo dvorac Erdédy (13. mjesto - 1 recenzija) i PleSivica (15. mjesto - 1 recenzija) - ha
vrhu liste su Samoborski dvorac (57 recenzija), Samoborski muzej (16 recenzija) i Grgi¢ vina (7 recenzije)

Things to Do in Zagreb County
T (T

S F + u potrazi za aktivnostima u gradu Zagrebu nudi se jednodnevni izlet do vinskih cesta, ukljudujuéi posjet
m.":[i“FWL Samoboru i PleSivi¢koj vinskoj cesti - navedeno predstavlja jedan od 37 ponudenih jednodnevnih izleta iz Zagreba
iillkal B na tripadvisor-u

* U potrazi za aktivnostima izri¢ito u Jastrebarskom, na popisu se nalaze samo Cetiri znamenitosti - dvorac
Erdddy, PleSivica, dvorac Zwiling i dvorac Orsié
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digitalizacija je globalno pitanje za sve industrije - turizam i PKF
turisticke destinacije nisu iznimke

Sto se moze digitalizirati u turisti¢koj destinaciji?

,Osobni podaci su novo ulje interneta i

1) interni radni procesi 3) turisticki proizvodi i usluge nova valuta digitalnog svijeta®

2) marketing i informacije 4) turisti i izletnici

trenutni stupanj digitalizacije turizma u Jastrebarskom

moderna i atraktivna web previse teksta, djelomicno facebook radun

stranica neatraktivan dizajn

3d broSure na web stranici C] youtube racun C]

interaktivne karte na web . _ ) redovito azuriranje sadrzaja .

stranici jedna, vrlo jednostavna, opca karta drustvenih mreza samo na facebook-u i instagram-u
web kamere na web online oglasi (google,

stranici facebook)

social media wall na web

stranici whatsapp usluge

online destinacijske ture

o ublic picture point
na web stranici p p p

online biciklisticke/pjeSacke digitalna info plo¢a
ture na web stranici

turisticke aplikacije turistiCki newsletter

twitter racun online trgovina

planiran samo kao dio projekta

besplatni pristup internetu parka Erdody

instagram racun

NNOO0OOUOO
U0o000ou
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trenutno opcine Zagrebacke zupanije usredotocuju svoju
turistiCku promociju na povijesne i vjerske objekte

tocke od interesa odredista navedenih na turistiCkoj web stranici Zagrebacke zupanije (bez evenata)

Dugo Selo
Kriz

Samobor
Sveti lvan Zelina
Vrbovec
Brdovec
Dubravica
Marija Gorica
Ivani¢ Grad
Krasi¢
Pisarovina
Sveta Nedelja
Velika Gorica

podrucje
Zapresic*

Pokupsko

povijesne
gradevine *

[EEN

[EEY
o
R R RN

W w w N N P O
a A A P N P P O O

[EEN
=

»

A\ Vierski £ muzeji,

1
1
3
4

2

arheoloska
nalazista

rudnik sv. Barbara

vinska cesta

vidikovac na brdu Sveti Kriz

ljeciliste Naftalan

golf teren s 27 rupa

etnolo$ki park Donja Kupc€ina

* uklju€ujuci ZapreSic i nekoliko okolnih opc¢ina

stari @ rrirodne &% obiteljske
gradovi Y atrakcije*** ’m

atrakcije

izvor: TZZZ

* dvorci, utvrde, vile, palace

** crkve, samostani, kapelice

ijeke, jezera, vodopadi, $pilje, planine

PKF
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1 1.8. analiza konkurenata
turisticka ponuda u okolici Zagreba

broj tocaka od interesa u okolici Zagreba s najmanje 10 recenzija
na TripAdvisor-u trenutno je relativno mali

toplinska karta na temelju broja navedenih atrakcija na
TripAdvisor-u (najmanje 10 recenzija)

Pmr:‘jm ° rregraas @

e 1 atrakcija ® 2-5 atrakcije

Karlovac

van centra Zagreba
Samobor

Brezice (Sl)
Krapina
Kumrovec
Krapinske toplice
Marija Bistrica
Desini¢

Tuhelj

Kutina

Sisak

Duga Resa

Ogulin

vojni kompleks (muzej), Aquatika (slatkovodni akvarij), dvorac
Dubovac, Gradski muzej, Dvorac Ozalj, Vrbanicev perivoj,
renesansna tvrdava

Sljeme, dvorac Medvedgrad, jezero Jarun
Samoborski dvorac, Samoborski muzej, Zzupna crkva sv. Anastazije
Posavski muzej, Terme Catez

muzej krapinskih neandertalaca

muzej Staro selo

termalno kupaliste Aquae Vivae

crkva Marija Bistrica

Dvor Veliki Tabor

Terme Tuhelj

park prirode Lonjsko Polje

stari grad

rijeka MreZnica

Ivanina Kuéa Bajke, Bulin Ponor

izvor: TripAdvisor, google maps
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1 1.8. analiza konkurenata
glavni turistiCki eventi u Zagrebackoj Zzupaniji

gradovi i op€ine u Zagrebac€koj zupaniji vole organizirati gastro PKF
dogadaje, dok je godisnji karneval jedini obiteljski event

spomenuti eventi na turisti€koj web stranici Zagrebacke zupanije primjeri za prepoznatljive evente
1 gastro !  kultura ! glazba @ sport ! obitelj ! ostalo Samobor Fasnik
Dugo Selo i 3 i 1 i 1 i 3 i 1 i 2
Kriz o1 L 2 2 o1
Samobor i 4 i 2 i 1 i 1 i 1 i 2
Sveti lvan Zelina 3 i 1 i 1 i i 1 i _ ' o
! ! ! ! ! ! IzloZba vina u Sv. Ivanu Zelini
Vibovee 4 1 T T k@é\NJ %Ur\ VTINA |
Ivani¢ Grad | 1 A R A | 3
Krasié LA 1
Pisarovina i i i i i i 1
Velika Gorica ! 1 i i 1 i 2 i i 2
Orle | 2 | | |
podrucje S R R (R S R R B S R
ZapreSic* ! : ! : : |
Pokupsko i i i i 1 i i

izvor: tzzz.hr  * ukljuéujuci ZapreSic i nekoliko okolnih opcina



1.8. analiza konkurenata

vinske ceste Zagrebacke zZupanije i grada Zagreba

osim Plesivice, u regiji su jos tri vinske ceste, a svima manjkaju

promidzba i informacije na klju€nim izvorima

PKF

Zagrebacka vinska cesta

ima 7 - 9 vinarija, uglavhom
otvorenih subotom ili na zahtjev

¥

3 vinarije imaju restoran, druge
nude hladne zalogaje

;\ samo jedna vinarija nudi smjesta;
=" s5so0ba

ne spominju se redoviti dogadaiji
vezani uz kulturu vina

vinska cesta prolazi kroz Park
prirode Medvednica

vinska cesta spominje se samo ha
internetskoj stranici posvecenoj
hrvatskom vinu koja se naziva
Total Croatia Wine

JAKOR - razlog'Vaseg odusevijenja

-

Zelinska vinska cesta

sadrzi 11 vinarija, informacije o radnom vremenu se
moraju zatraziti pojedinano

1 se restoran nalazi na vinskoj cesti (otvoren uto-
ned), dok vinarije uglavnom nude hladne zalogaje

informacije nudene na internetu navode samo jednu
vinariju za pruzanje smjestaja

Izlozba vina kontinentalne Hrvatske je tradicionalna
godisnja vinska manifestacija odrzana u Svetom
Ivanu Zelini

prirodne i bastinske atrakcije spominju se na web
stranicama TZG, ali nisu specificirane

vinska cesta prikazana je na web stranicama TZZZ i
Grada Sv. lvan Zelina, gdje se isti¢e kao kljuéna
atrakcija podruc¢ja

e

puiNe

Samoborska vinska cesta

ima 7 vinarija, a neke su otvorene vikendom ili
na zahtjev

vecina vinarija nudi hladne zalogaje, ali 3
vinarije upravljaju vlastitim restoranom

4 vinarije nude smjestaj, s najveéim
kapacitetom od 10 osoba

Samoborski vinski savez organizira male
dogadaje tijekom cijele godine

5 izletni€kih mjesta, kao i prirodne i kulturne
atrakcije nalaze se na vinskoj cesti

vinska cesta ima svoju Udrugu za vinske
ceste, logotip i web stranicu, ali se to ne
spominje na stranicama povezanih TZ-a

izvor: z-zelina.hr, usvc.hr, total-croatia-wine.com
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vino je predstavljeno kao

PKF

kljuéni dozivljaj u Hrvatskoj, ali trenutno

ne postoji snazno brendiranje bilo koje vinske ceste

4ipon
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Istra

prepoznat kao vrlo atraktivan turistiCki i eno-
gastro proizvod, Istra nudi 4 vinske ceste s
ukupno 83 vinara

* Vinska cesta Bujstina je najveca od ovih
Cetiri, sastoji se od 28 vinara

* medu svojim turistickim atrakcijama, ova
ruta ukljuCuje: srednjovjekovni grad Buje s
arhitekturom venecijanskog stila, Groznjan
(bogata gastronomska ponuda i kulturna
bastina) i Nova Vas, poznata po svojoj Spilji

Baredine

* nijedan od promidzbenih izvora ne
odreduje radno vrijeme, kao ni broj
smjestajnin  objekata ili  gastronomsku

raznolikost koje okruzuju vinograde

opce informacije
+ hrvatski vinski sektor obuhvaca oko 1.500 proizvodaca vina na povrSini od oko 19.600 ha

» glavne sorte su Grasevina (bijelo), Malvazija istarska (bijelo) i Plavac mali (crveno) - postoji i preko
120 autohtonih sorti koje proizvode hrvatski vinari

» Hrvatska turisticka zajednica na svojim internetskim stranicama navodi vinske ceste kao jedno od
kljuénih eno-gastro dozivljaja, a posebno se istiCu motovunski vinogradi u Istri, Kutjevo u Slavoniji
i Medimurje u Sredisnjoj Hrvatskoj

* trentuno ne postoje ni dosljedna marketinska poruka niti jedan klju¢ni izvor informacija o vinskim
cestama razli€itih regija i njihovoj podrzavajuc¢oj turistickoj infrastrukturi - od brojnih web stranica
posvecenih hrvatskim vinima, vecina stavlja haglasak samo na vinograde odredenog podrucja

Slavonija

kao dio Slavonije, koja je promovirana kao
regija poznata po svojim vinogradima i
gastronomiji, Osjecko-baranjska Zupanija, nha
primjer, nudi 4 vinske ceste s oko 20 vinara

* na tom podrucju je viSe od 20 restorana /
kafica te smjeStajni objekt s 46 kreveta

* Vinarija Erdut, koja tvrdi da ima najvecu
svjetsku bacdvu, jedna je od najceSce
spomenutih vinarija u ovoj regiji - podrucje
oko nje takoder privlaci posjetitelje za lovni i
vjerski turizam.

* na web stranici Zupanije spominje se projekt
»vinska tura®, koji opisuje predvideni razvoj
vinskog turizma

Medimurska vinska cesta

predstavliena kao regija bogata prirodnim
znamenitostima, Medimurska vinska cesta
jasno se istiCe kao kljuéna atrakcija ovog
podru€ja, budu¢i da ima oko 30 vinarija
rasporedenih na 30 kilometara.

* nije odredeno koliko vinarija nudi smjestaj -
ve¢ina je otvorena na zahtjev, a neke
takoder nude hranu na zahtjev

« festival vina Urbanovo godiSnja je
trodnevna zabavna i edukativha manifestacija

Ciji je cilj privuéi novu generaciju vinskih
znalaca u Medimurje

* promicanje i daljnji razvoj vinske ceste
utvrden je u zupanijskom turistiCkom
masterplanu
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njemacka vinska cesta osnovana je 1935. godine i djeluje
prvenstveno kao brend za cijelu turistiCku destinaciju

PKF

turisticka ponuda proizvodaca vina

« 55 vinara nudi degustaciju vina i hrane -
neki samo hladna predjela, neki topla jela,
ali samo na zahtjev, drugi imaju
restoransku  uslugu samo  petkom,
subotom i nedjeljom od prolje¢a do jeseni,
a neki restorani rade tijekom cijele godine

+ 14 vinara nudi smjestaj - od jednostavnih
no¢enja s doruCkom do apartmana i
vinskog hotela

« samo 38 vinara nudi obilaske svojih
objekata - ve€ina samo na zahtjev

* neki od vinara takoder nude pjesacke /
hiking ture svojih objekata

opce informacije

+ Deutsche WeinstraRe ima ukupnu duzinu od 85 km i vodi kroz saveznu drzavu Rheinland-Pfalz
(Falacko Porajnje), u kojoj se nalazi drugo najvece vinogradarsko podrucje u Njemackoj

brojne turistiCke atrakcije vinsku cestu ¢ine u€inkovitom turistiCkom destinacijom, a u njih se ubraja
40 muzeja, 21 dvorac, 32 crkve, 9 vrtova, zooloski vrt, zabavno-avanturistiCki park i pti¢ji park te
nekoliko aktivnosti na otvorenom (npr. biciklizam, hiking, penjanje)

“‘Njemackom vinskom cestom” kao turistiCkim proizvodom upravlja vlastita udruga te ju i dalje
razvija, a udruga se sastoji se od nekoliko opc¢ina te vecine 251 lokalnih proizvodaca

» vinska cesta ima vlastitu web stranicu (www.deutsche-weinstrasse.de), koja je dostupna samo na
njemackom jeziku - na web stranici se nudi viSe od 310 smjestajnih objekata

posebni proizvodi / atrakcije / iskustva

dvokatni autobus

autobus bez krova nudi tri rute za individualne
posijetitelje od svibnja do listopada, subotom i
nedjeljom

godisnji dan dozivljaja
cijelih 85 km zatvoreno je za motorni promet,
a vinarije otvaraju podrume

divovska bac¢va za vino
najve¢a vinska bacva na svijetu nalazi se u
restoranu na dva kata s 450 sjedecih mjesta

“kraljica vinske sezone”

svake se godine izabire takozvana ,kraljica
vinske sezone® i nekoliko princeza koje ¢ée
predstavljati vinsku cestu u nadolazecoj godini

godisnji vinski mega event

»Durkheimer Wurstmarkt”, koji se odrzava
tijekom dva vikenda u rujnu, najveéi je festival
vina na svijetu (600.000+ posijetitelja)

Njemacka vinska vrata
monumentalna ulazna vrata i
znamenitost na ulazu u vinsku cestu

vrhunska

“Dubbeglas”
posebno oblikovana vinska ¢asa (0,5 litara)
koja predstavlja vinsku cestu

2.000+ godisnjih dogadanja povezana s
vinom

od degustacija, festivala i izlozbi do seminara,
organiziranih pjesackih tura i te€ajeva kuhanja

izvor: deutsche-weinstrasse.de
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juznotirolska vinska cesta jedna je od najboljih vinskih cesta u

PKF

Italiji i vrlo dobro je razvijena kao turisticki proizvod i brend

Sudtiroler

Weinstrafe
STRADA DEL VIN o

®
D
®

turisticka ponuda proizvodaca vina

» 11 od 70 vinara vode restoran — vecina ih
je otvorena od prolje¢a do jeseni i ima
fiksno radno vrijeme najmanje 6 dana u
tjednu

* 6 proizvodaca vina nudi smjestaj - od
jednostavnog noc¢enja s doruckom do
apartmanai hotela s 4 zvjezdice

» gotovo svi proizvodaci vina nude obilaske
svojih imanja - 22 proizvodaca je
definiralo toéno vrijeme za ture
(uglavnom tijekom tjedna), a za neke se
mora unaprijed prijaviti

* neki od proizvodaCa vina nude c&ak
organizirane hiking ture sa svojih imanja

opce informacije

Juzni Tirol je jedna od vodecih vinskih regija u ltaliji — juznotirolska vinska cesta ima ukupnu
duzinu od 70 km i prolazi kroz 15 sela od Nalsa do Salurna.

2009. godine je nagradena kao ,najbolja vinska cesta u ltaliji“ - prema ocjeni Zirija juznotirolska
vinska cesta jedinstvena je poveznica izmedu vina, krajolika, turizma i kulture

»~Juznotirolska Vinska Cesta“ je turistiCki proizvod kojim upravija i dalje ga razvija posebna
zajednica koja se sastoji od 16 opcina, svih turistickih zajednica na teritoriju i 70 proizvodaca vina

vinska cesta ima vlastitu web stranicu (www.suedtiroler-weinstrasse.it), koja je dostupna na tri

jezika (njemacki, talijanski i engleski)

ViSe od 960 smjestajnih objekata se nudi na web stranici vinske ceste

posebni proizvodi / atrakcije / iskustva

vinski safari

all-inclusive  jednodnevna tura, jednom
mjese¢no za 135 EUR, a ukljucuje vodi€a,
transfer, degustacije, posjete i ru¢ak/veceru

pridruzite se vinskoj zetvi

posjetitelji mogu sudjelovati u berbi vina, na
odredeni dan u trajanju od Cetiri sata za 80
EUR

no¢ vinskih podruma
poseban jednodnevni dogadaj u razli€itim
vinskim podrumima, uklju€uje i shuttle servis

wine & bike

postoje tri posebne biciklisticke staze koje
vode kroz vinograde - vino kupljeno tijekom
obilaska moze se poslati izravno u hotel

vinske hiking staze
razvijeno je Sest tematskih hiking staza s
edukativnim elementima

muzej vina
cijeli muzej posvecen vinu - radi od travnja do
studenog

obrazovanje o vinu
nude se seminari i vinska akademija

vinska putovnica

posebna destinacijska kartica koju dobivaju
posijetitelji koji odsjedaju u jednom od 153
partnerska smjeStajna objekta

sveobuhvatni godis$nji kalendar dogadanja

vise od 50 godiSnjih dogadanja vezanih za
vino i kulinarstvo

izvor: suedtiroler-weinstrasse.it
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1 1.9. najbolji primjeri iz prakse
vinska destinacija Donja Austrija

vinski turizam jedan je od glavnih stupova pozicioniranja za
austrijsku pokrajinu Donja Austrija

PKF

opce informacije

 austrijska pokrajina Donja Austrija dom je osam vinogradarskih regija i ima jedinstvenu vinarsku
kulturu staru 4.000 godina

* turisti¢ka zajednica pokrajine promi€e sve turisticke proizvode vezane uz vino na svojoj web stranici

9 Yoo (www.niederoesterreich.at/wein)

posebni proizvodi / atrakcije / iskustva

vinske konobe

pokrajinski zakon dopusta proizvodacima vina
da prodaju svoje vino (i hladna, a ponekad i
topla jela) u takozvanim vinskim konobama
(malim restoranima) na svojim imanjima - obi¢no
rade nekoliko tjedana godiSnje prema fiksnom,
unaprijed definiranom rasporedu - vise od 200
proizvodaca je navedeno na web stranici

World of Wine

cjelogodisnji interaktivni muzej koji sadrzi 18
razliCitih postaja o proizvodnji vina te veliku
javnu vinoteku - joS tri slicna objekta postoje u
Donjoj Austriji

Wine & Spa Resort

dizajnerski hotel od 4 zvjezdice s 82 sobe u
srediStu vinograda s 1.200 m? vinskog wellnessa

sredisnje vinoteke

nekoliko srediSnjih vinotoka nudi veliku
raznolikost lokalnih vina po istoj cijeni kao i
kod proizvodaca vina

najveci austrijski vinski podrum

tura u trajanju od 1.5 sati u najveCem
austrijskom vinskom podrumu (ukupne duljine
20 km)

146 proizvodaca vina nudi smjestaj
vecéina njih nudi privatni smjestaj tipa noéenje
s doru¢kom

usluga prijevoza

u nekim vinogradarskim podruéjima dostupan
je vlastiti shuttle servis, tako da posjetitelji
mogu uzivati u vinu bez potrebe da voze

posebne podrumske ulice

Donja Austrija ima viSe od tisuéu posebnih
podrumskih uli€¢ica u kojima je vino bilo
proizvedeno i skladisteno u proslosti - sada se
koriste za festivale ili degustacije vina

500 + godisnjih evenata povezanih s vinom
od degustacija, festivala i izloZbi do seminara i
teCajeva kuhanja

vinske ture i paketi

na web stranici se preporu¢uje nekoliko ruta
za pojedinaCne ture i nekoliko kompletnih
paketa moZe se rezervirati online

hiking staze s vinskom tematikom

11 posebnih vinskih hiking staza s
izvanrednim pogledom koje &esto vode kroz
vinograde

izvor: niederoesterreich.at/wein
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1.10. USP analiza

Plesivica, pjenusac, Japeti¢ i Crna Mlaka mogu se smatrati PKF
jedinstvenim elementima Jastrebarskog

USP - jedinstvena prodajna ponuda

+ danasnji turisti ili izletnici mogu izabrati izmedu tisu¢a razliCitih mjesta gdje bi proveli svoj odmor ili dan -
kako bi se razlikovali od konkurenata, izdvojili iz gomile i skrenuli paznju na odredeno mjesto, turisticke
destinacije trebaju definirati svoje USP

+ kako bi se definirao USP turisticke destinacije vazno je u prvom koraku identificirati sve jedinstvene i
izvanredne elemente odredista - neki od njih mogu biti dio budu¢eg USP-a, dok se drugi ne mogu Koristiti u
turistiCke svrhe

* nakon definiranja turistickog USP-a, potrebno je razvijati turisti¢ki proizvod i provoditi turisticki marketing
kako bi se dodatno ojatao USP

jedinstveni elementi Jastrebarskog izvanredni elementi Jastrebarskog

1) motokros staza Mladina
jedna od dvije glavne hrvatske motokros staze

2) izvor i tvornica prirodne vode Jane
jedan od najpopularnijih hrvatskih brendova vode

1) Plesivica
najvecée vinorodno podrucje u Zagrebackoj zupaniji
(prema teritoriju, godi$njoj proizvodnji vina, broju

: Y 3) termalne vode
proizvodaca vina)

izvor tople vode u Svetojanskim Toplicama
2) pjenusac

o .1 4) najbolji hrvatski eko grad - rjeSenje i prak
proizvodacCi vina iz Jastrebarskog su najveci ! ) najbolji hrvatski eko grad - rjesenje i praksa

. . dobitnik nagrade Jutarnjeg lista 2018. godine
proizvodaci pjenusavih vina u Hrvatskoj g 1e9 g

5) dvorci Erd6dy, Orsi¢ i Zwilling
od desetak dvoraca Zagrebacke zupanije, tri se nalaze u
Jastrebarskom

3) Japetic¢
najvisi vrh (807 m) na podruc¢ju Samoborskog gorja
4) Crna Mlaka
najveci ornitoloski rezervat u Zagrebackoj zupaniji i
jedino privatno Ramsarsko podrucje u Hrvatskoj

6) Ivana Brli¢-Mazuranié
jedna od najpoznatijih hrvatskih spisateljica - Zziviela je u
Jastrebarskom tijekom svog djetinjstva

7) Antun Gustav Matos
jedan od najvecih hrvatskih pjesnika - pisao je o Jastrebarskom
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glavna prednost Jastrebarskog u razvoju turizma je glasoviti

brend PleSivica

PKF

glavne snage

PleSivica je, s proizvodnjom vina i vrhunskim proizvodacima vina, ve¢
poznati brend u Hrvatskoj i susjednim zemljama

novi moderni hotel s 4 zvjezdice (hotel Princess) i 188 kreveta,
wellnes / spa centrom te objektima za sastanke / evente

nekoliko proizvodaca vina vec je po€elo nuditi turisticke usluge za
turiste (npr. restoran, smjestaj)

vrlo dobra dostupnost iz Zagreba s nekoliko vrsta prijevoznih
sredstava (automobilom, autobusom i viakom)

prekrasan krajolik s vinogradima i planinskom panoramom

ponuda e-biciklizma i 250 km ve¢ oznacenih biciklistickih staza -
posijetiteljima se nudi ukupno osam razliitih biciklisti¢kih ruta

Sest lovackih udruga koje nude lov u Sest razlicitih loviSta na podrucju
Jastrebarskog

dvorac Erdddy i okolni park dvorca
ljetni i zimski kampovi za djecu
Japeti¢ i hiking staze

aktivna etno udruga koja ¢uva lokalnu bastinu i obi¢aje

glavne slabosti

ne postoji vinska udruga PleSivica ni web stranice vinske ceste
vrlo ograni¢ena financijska sredstva za turisti¢ki marketing

vecina turistiCkih usluga vinske ceste moze se doZivjeti samo
rezervacijom unaprijed

PleSivicka vinska cesta kao turisticki proizvod trenutno se nalazi tek u
pocetnoj fazi

slab turisticki logo i slabe online marketinske aktivnosti

neke od potencijalnih interesnih to€aka su u privatnom vilasnistvu
(npr. Crna Mlaka, dvorac OrSi¢, dvorac Zwiling)

nedostatak fokusa pri promicanju i razvoju turizma

nedostatak trgovine u kojoj se na jednom mjestu mogu prodavati svi
lokalni proizvodi

nedostaje turisti¢ka signalizacija na izlazu s autoceste “Jastrebarsko”
trenutno stanje dvorca Erdody

prioritet se ne daje vaznim infrastrukturalnim aktivnostima ciji je cilj
povecanije atraktivnosti Jastrebarskog i PleSivicke vinske ceste (npr.
smece, orezivanje stabala, ceste, parkiralista)

nedostaje turisti¢ki razvijeni centar grada
nedostaju vodece atrakcije / usluge koje mogu privuci paznju
ograni¢ena komunikacija / suradnja medu dionicima u turizmu

opCi nedostatak kreveta i atraktivnih gastro objekata

izvor: PKF tourismexperts



glavna prilika Jastrebarskog u razvoju turizma je njegova blizina

gradu Zagrebu

PKF

glavne prilike

blizina glavnog grada Zagreba s blizu 810.000 stanovnika, visoka
potroSacka snaga i gradski turizam u jakom usponu

lokacija uz autocestu Al - visokoprometna tranzitna cesta za turiste
iz srednje Europe koji putuju automobilom do hrvatske obale

rastuju¢a spremnost turista i jednodnevnih posijetitelja da troSe novac
na uzivanje u autenti¢nim lokalnim jelima i picima

oko 1,4 milijuna ljudi Zivi u podrucju koje je udaljeno 60 minuta
automobilom

blizina KraSica, vec popularnog mjesta za vjerski turizam
obnova dvorca Erdddy

koriStenje poznatih osoba koje su povezane s Jastrebarskom, te
poznatih brendova (npr. Jana) za razvoj turistiCkog proizvoda

snaznije ukljucivanje lokalnog stanovnistva u turizam (npr. kafici,
restorani, privatni smjestaj)

koriStenje dostupnih internetskih marketinskih alata za promicanje
turizma, €ak i uz ograni¢en godisnji proracun

uz pomo¢ sredidnjeg eventa povecati prepoznatljivost Jastrebarskog
kao turisticke destinacije

financiranje programa na nacionalnoj i EU razini
ponuda za djecu u okolici Zagreba je ograni¢ena

Povecana potraznja od ljudi koji Zzive u gradu da svoje vikende
provode u zelenom i mirnom okruzenju

potencijalna suradnja s drugim obliznjim gradovima / opéinama

glavne prijetnje

brzi i profesionalniji razvoj susjednih opc¢ina opcéenito i ostalih vinskih
cesta u Zagrebackoj Zupaniji posebice

nedostatak ili manjak komunikacije izmedu turistic¢kih dionika
Jastrebarskog

vazni dionici nisu voljni aktivho sudjelovati u razvoju turizma u
Jastrebarskom

nedostatak financijskih i ljudskih resursa za potporu profesionalnom
razvoju turizma grada

nemogucnost dobivanja sredstava od EU za vazne projekte (npr.
renoviranje dvorca Erdody)

ne-fokusirani razvoj i promocija turizma

nece biti zaposlen snazni menadzer koji bi potaknuo razvoj turizma u
gradu i implementirao turisti¢ki masterplan

premali broj slobodnih kreveta u smjestajnim objektima u
Jastrebarskom

posijetitelji / turisti stvaraju samo nisku razinu dodane vrijednosti za
grad i njegove stanovnike

neucinkovito troSenje raspolozivog godiSnjeg marketin§kog
proracuna

izvor: PKF tourismexperts



1 1.12. aktualni projekti
obnova dvorca Erdody i projekt rekonstrukcije perivoja

grad je nedavno podnio zahtjev za financiranje dva projekta koji bi PKF
imali zna€ajan utjecaj na razvoj turizma

obnova dvorca Erdody projekt rekonstrukcije perivoja

* u svrhu revitalizacije, grad Jastrebarsko je prijavio prekograniéni
projekt za EU financiranje, ali trenutano nema predvidenog datuma
realizacije

U ozujku 2017. godine je grad Jastrebarsko zatraZio sredstva od
Ministarstva regionalnog razvoja i fondova EU za projekt vrijedan 20
milijuna kuna s namjerom povecanja atraktivnosti perivoja oko dvorca

« projektna dokumentacija za prethodno navedenu prijavu predlaze Erdody. U projekt ukljuceno:

sliedecée zahvate s obzirom na buducu uporabu dvorca: - prenamjena Zitnice u centar za posjetitelje, ukljuéujuéi tourist info,
ured turisticke zajednice, suvenirnicu, javni zahodi, kafi¢ i

o info pult, prodavaonica karata, suvenirnica, prostor za teCajeve . .
multifunkcionalna dvorana

sommeliera, interaktivni show room i aktivnosti ku$anja vina
povezane s PleSivicom u prizemlju « dodatni elementi u parku kao $to je novo standardno djecje igraliSte,
paviljon, nova poucna staza, novi sustav rasvjete, nekoliko WiFi

uredi javne uprave na prvom katu o . . . ; N
° J P P hotspotova i dvije multimedijske informativne ploce

o muzej i galerija, djecja igraonica i prostor za razne edukativne

radionice na drugom i treéem Katu * besplatno parkiraliSte u Ul. Zrinsko Frankopanskoj s moguénostima

parkiranja za 95 automobila i 3 autobusa

o unutarnje dvoriste sluzi kao prostor za kulturna i zabavna dogadanja

* nekoliko obrazovnih programa te oko 700.000 kuna za marketing i
* Projekt zahtijeva da komercijalni elementi buduéih namjena dvorca ne promociju

0 o
prelaze 20% ukupne povrsine dvorca projekt je odbijen, gradska uprava je pokrenula postupak protiv toga i

slu¢aj je sada na sudu - ne moze se predvidjeti kada ¢ée odluka biti
donesena
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1.12. aktualni projekti
drugi projekti / ideje
realizacija nekoliko drugih definiranih projekata ili ideja takoder PKF
moze povecati atraktivnosti grada za posjetitelje

drugi projekti / ideje

* ideja je koristiti podrum (120 m2) zgrade u Ul. Vladka MacCeka 2 za
vinoteku (trenutno se u tom prostoru nalazi caffe bar)

* u urbanistickom planu dodijelieno je podru¢je za razvoj hrvatskog
filmskog studija

* u urbanistickom planu dodijeljeno je i podrudje za razvoj malog
aerodroma

* privatni investitor ve¢ ima gradevinsku dozvolu za realizaciju velikog polo
projekta (s polo igraliStem, konjusSnicama, zgradom polo kluba itd.) -
financiranje projekta jo$ nije u potpunosti osigurano

* Agrokor je planirao modernizaciju trenutno neiskoriStenih i zastarjelih
vanjskih bazena u Svetojanskim toplicama u blizini tvornice Jane -
zbog nedavnih dogadaja vezanih za Agrokor, projekt viSe nije na dnevnom
redu

« arhitekt je napisao magistarski rad o pretvaranju izvora termalne vode
Toplica u to¢ku od interesa

 vinarija Korak bi ove godine trebala otvoriti vrhunski restoran

« dvorac Orsi¢ trenutno je na prodaji - ameriCki vlasnici ga zele prodati -
grad nije zainteresiran za kupnju nekretnine

* U blizini vinarije Kolari¢ grad posjeduje zemljiSte i planira razviti javnu
zonu za rostiljanje i piknik

« vlasnik Crne Mlake predao je projekt obnove dvorca Zwilling kako bi
primio EU-sredstva — do daljnjega bezuspjesno

-+ prema urbanistikom razvojnom planu Crniloveéka ulica, sjeverno od
parka Erdddy, ¢e biti zamijenjena vecom cestom nesto sjevernije
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1.13. turistiCka strategija Zagrebacke Zupanije

u 2016.g. pripremljena je strategija razvoja turizma za Zagrebacku PKF
zupaniju

stupovi pozicioniranja tematska podjela Zagrebacke zupanije

~

-

eno turizam

O zarista turistiCke aktivnosti

¢ \ kljuéna podrucja razvoja turistickih
= proizvoda

@ glavni gradovi

0 klaster lifestyle

e klaster poslovnog turizma

9 klaster zdravog ladanja

klaster lifestyle vrste turisti€kih proizvoda
+ atrakcije: vinske ceste, dvorci, manifestacije, jezgra ’ spli)rtskl__turlzaml * poslovni tur|z§m
Samobora, Krasi¢, Grgosova $pilja, Zumberacko gorje re reas:ua _ * eno-gastro turizam
_ _ _ o * kulturni turizam - zdravstveni turizam
« aktivnosti: posjet eno/gastro cestama, aktivni odmor: - vjerski turizam . eko turizam

planinarenje, pjeSacenje, jahanje, golf, adrenalinski

. . : . . 0 * ruralni turizam . i Droi i
sportovi, posjet dvorcima, posjet manifestacijama, posebni proizvodi

hodocasca vrijednosti brenda
+ segmenti potraznje: parovi, obitelji s djecom, mladi (u leZzerno, spontano, otvoreno, realno, iskreno, zeleno,
grupi ili pojedinaéno), posebni segmenti tradicionalno, dobro povezano, opusteno, prirodno...

41

izvor: tzzz.hr



u strategiji je definiran 31 program podijeljen u tri kategorije

PKF

programi turistiCke strategije Zagrebacke zupanije
(istaknuto plavom bojom: programi koji izri€ito spominju Jastrebarsko)

destinacijski menadzment 16) unapredenje gastro ponude

1) vertikalno i horizontalno udruzivanje 17) unapredenje smjestajne ponude
2) interni marketing 18) turistiCko posredovanje

3) podizanje razine znanja i vjestina 19) manifestacije

destinacijski lanac vrijednosti 20) unapredenje vjerskih sadrzaja s naglaskom na Krasi¢

4) ambijentalno uredenje gradskih i op€inskih sredista 21) pjesacke, biciklisticke i konjicke staze

5) centrivina 22) uredenje izletista

6) turistifikacija arheolo$kih lokaliteta s naglaskom na Andautonija 23) poticanje razvoja rurainog turizma

7) muzeji Zagrebacka zupanije 24) stavljanje u pogon pti¢jeg rezervata Crna Mlaka

8) tematski parkovi Zagrebacke Zupanije 25) eko park Zumberak

9) razvoj ponude golfa 26) zastita ruralne tradicionalne arhitekture s naglaskom na Turopolje

10) uredenje i turistifikacija dvoraca s perivojima 27) popularizacija ‘eko odgovornosti

28) razvoj ponude zdravstvenog turizma zasnovanog na ljekovitim

11) razvojni koncept golf igraliSta u Mirkopolju ; .
) razvoj ptgotig POl mineralnim vodama

12) proSirenje ponude SB Naftalan . .
trZziSna prepoznatljivost
13) centri za posjetitelje i info punktovi
- _ . . 1) razvoj konkurentskog identiteta
14) turistiCka signalizacija i interpretacija
2) unapredenje klasicnih promocijskih aktivnosti
15) gastro rute
3) unapredenje e-marketing aktivnosti

izvori financiranja

osim Zagrebacke Zupanije, gradova i opc¢ina, Ministarstva turizma, Ministarstva kulture i privatnih investitora, strategija takoder navodi nekoliko potencijalnih
prilika EU financiranja za 21 program, uklju€ujuci Program ruralnog razvoja 2014. - 2020., COSMO ili Europski socijalni fond ( ESF)
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1.13. turistiCka strategija Zagrebacke Zupanije

takoder, razvoj / nadogradnja nekoliko (novih) tocaka od interesa PKF
preporuca se jos od 2016. godine

izbor preporucenih novih / unaprijedenih turistic¢kih atrakcija

0 izgradnja zgrade Muzeja Turopolja, planiran strategijom razvoja turizma
Velike Gorice

e poboljSanje privlacnosti rudarskog muzeja u rudniku Santa Barbara,
Samobor

e razvoj muzeja naftnog rudarstva Petica u Ivani¢ Gradu
e razvoj muzeja vode "Janopolis" u Jamnici

obnova Zavi€¢ajnog muzeja u Donjoj Kup¢€ini, drugog po veli€ini u
Hrvatskoj

G razvoj tematskog parka Kiémanovié¢ / Kovag€i¢ u Mariji Gorici na temelju
romana ,U registraturi®
@ Jastrebarsko

e razvoj srednjovjekovnog tematskog parka u Svetom Ivanu Zelini
povrSine 50.000 m2, s edukativnim i rekreacijskim sadrzajima

@ studija izvedivosti za razvoj golfa na Sirem podrudju Samobora i
ZapreSica

razrada mogucih vlasni¢ko-upravljackin modela te pustanje u rad
nekadasnjeg golf igralista u Mirkopolju

@ razvoj eko muzeja, utemeljenog na inovacijama i holistickoj interpretaciji
prirodne i kulturne bastine u eko parku Zumberak
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PKF

modul 2
razvojna strategija
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buduci da je destinacija za odmor vrio neopipljiv pojam, PKF je

razvio vlastiti model klasifikacije

PKF

desti . q s turistiCkog stajalista je teritorij koji uklju€uje sva mjesta koja turist posjeti tijekom njegovog / hjezinog odmora - vrlo
estinacija za odmor je individualno i nije vezano za definirane administrativhe granice

tipican jednotjedni turisticki odmor kineskih
turista koji prvi put posjeéuju Europu
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klasifikacija prema PKF-u

turisticka destinacija

(vece) geografsko podrucje u kojem postoje svi
elementi vazni za odmor (uklju€ujuéi smjestajne

+ kao posljedica ponaSanja turista i zbog prednosti vezanih uz
marketing, brendiranje i razvoj turistiCkih proizvoda, vecée turisticke
destinacije (koje se sastoje od nekoliko opcina) uglavhom su
preferirane u usporedbi s manjima

tipi€no jednotjedno sunéanje i odmor na
obali Bugarske

turisticka zona

(manje) geografsko podrucje s potrebnom
turistickom infrastrukturom, gdje posjetitelji
objekte) obi¢no provodu nekoliko sati

tipican jednotjedni skijaski odmor u
austrijskoj planinskoj destinaciji

<) @
0-0.0 i
> .

turisticka atrakacija

jedan tocka od interesa, npr. dvorac, slap,
spomenik, muzej, zooloSki vrt ili povijesna
gradevina

+ stvaranje turistiCke destinacije koja se sastoji od nekoliko opcina
posebno je vazno za one opcine s ograniéenim financijskim
sredstvima opcenito i malim prihodima od noéenja i turistickog
poreza

izvor: PKF tourismexperts
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2.1. potencijal za razvoj turizma
najperspektivnija geografska podrucja za razvoj turizma

na podrucju Jastrebarskog postoje Cetiri perspektivna
geografska podrucéja za razvoj turizma

PKF

podrucje vinarija i
vinograda

podrucje oko
Japetica

Damii RS T e

nnnnnnnnn
| assarsio
nnnnn

aaaaa

ooooo

Dragans

trenutni turisti¢ki proizvod

degustacije vina (na zahtjev), smijestajni
kapaciteti kod pet proizvoda¢a vina, 4
redovha restorana (lvanc&i¢, Sumski dvor,
Karlo i Klet Poljanice), restorani proizvodaca
vina (na zahtjev), neke od novih biciklisti¢kih
staza prolaze kroz ovaj teritorij, a neke od
planinarskih ruta prema Japeti¢u tu pocinju
trenutna razina privliacnosti *

prosjeéna — pojedinac¢ne ponude mogu biti
atraktivne

mogucnosti za tro$enje novca

degustacije vina, no¢enja, restorani

trenutni turisticki proizvod

pjesacke staze, piramida Japeti¢ (vidikovac)
i restoran Zitnica na Japeticu

trenutna razina privliacnosti *

niska

mogucnosti za troSenje novca
restoran

podrucje oko dvorca
Erdody

vvvvvv

uuuuuu

zzzzz

NNNNN

aaaaa

trenutni turisticki proizvod

Dvorac Erdddy (kao spomenik), perivoj
dvorca Erdody, stanica za iznajmljivanje
elektrickih bicikala i polaziste za svih 8 novih
biciklistiCkih ruta, eventi u parku

trenutna razina privliacnosti *
niska

mogucnosti za troSenje novca
iznajmljivanje elektrickih bicikala, parkiranje
uz Zrinsko Frankopansku ulicu, ulaznice za
neke dogadaje (npr. klizaliste)

podrucje oko
termalne vode

yyyyyyy

aaaaaaa

‘‘‘‘‘‘

vvvvvvvvv

vvvvvv

aaaaaaaa

nnnnnnn

Droganc

uuuuuu

zzzzz

»»»»»

nnnnnnn

snasarsio

vvvvvvvv

.....

NNNNN

aaaaaaa

nnnnnnnn

aaaaa

trenutni turisticki proizvod
mali betonski bazen

trenutna razina privliacnosti *
vrlo niska

mogucénosti za troSenje novca

izvor: google maps, tzgj.hr, PKF tourismexperts
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5 2.1. potencijal za razvoj turizma
najperspektivnije vrste turizma

grad ima najveci razvojni potencijal u podrucju kulinarskog i PKF

obilaznog turizma te u privlacenju jednodnevnih posjetitelja

najpopularniji oblici turizma - istaknuti su oni s najveéim razvojnim potencijalom u Jastrebarskom

turizam (najmanije jedno nocenje)

1) pustolovni turizam 11) event turizam

2) biciklizam 12) ekstremni turizam
3) party turizam 13) ribolovni turizam

4) poslovni turizam 14) genealoski turizam
5) kamping turizam 15) hiking turizam

6) kulinarski turizam 16) lovacki turizam

7) kulturni turizam 17) jezerski turizam

8) gradski/urbani turizam 18) zdravstveni turizam
9) kruzing turizam 19) planinski turizam
10) obrazovni turizam 20) nautic¢ki turizam

21) hodocasnicki turizam

22) vjerski turizam

23) ruralni/seoski turizam

24) safari turizam

25) shopping turizam

26) wellness turizam

27) odmorisni turizam

28) turizam zabavnih parkova
29) touring turizam

30) posijet prijateljima/rodbini

jednodnevno putovanje

izlet

izvor: PKF tourismexperts

47



2 2.1. potencijal za razvoj turizma
najperspektivnija izvorna trzista i ciljne skupine

obitelji, izletnici i turisti iz Zagreba su najpotencijalnije ciljne
skupine za jednodnevne posjete Jastrebarskom

PKF

jednodnveni izletnici

—_ . six ukupna trenutna
ciljni segment izvorno trziste/a

koli¢ina (ljudi) atraktivnost konkurencija

obitelji s djecom mladom

od 10 godina 60 minuta
L g -, automobilom do ~ 350.000* vrlo niska niska
f Jastrebarskog
odrasle osobe (20 - 60) koje
traze atraktivan dnevni izlet 60 minuta
' automobilom do ~ 770.000 niska prosjecna
Jastrebarskog
godisniji turisti koji
posjecuju Zagreb
d PNV grad Zagreb ~ 1.400.000 prosje¢na prosje¢na
* pretpostavke :
» prosjek od 1,4 djeteta po obitelji/paru aktivnosti u slobodnom vremenu
« 25 % ne moZe si priustiti ili nije zainteresirano za bilo koji oblik .

procijenjeni
potencijal*

260.000

visok

570.000

vrlo visok

70.000

prosjeén

5 % turista u gradu zainteresirano je posjetiti mjesto izvan grada

izvor: dzs.hr, PKF tourismexperts
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2 2.1. potencijal za razvoj turizma
najperspektivnija emitivna trzista i ciljne skupine

eno turisti su najvecée potencijalne ciljne skupine za prekonoc¢ne PKF
boravke

turisti

ciljne skupine emitivna trzista ukupng kgllcma tren_utna konkurencija procijenjen

(ljudi) atraktivnost potencijal *

ljudi zainteresirani za eno
turizam 320.000
. fokus na radijusu od . , :
: ~ 10.600. k
300 km automobilom 10.600.000 prosjecna visoka Visok

turisti ”sunce-more” koji
koriste Al

DE, AT, SI, CZ, SK, 80.000 - 120.000

. ~ 4.200.000* rosjecna rosjecna
PO I HU pros) Bros) prosjecn
turisti koji obilaze
regiju . o
medunarodne grupe nije rosiena visoka nije raspolozivo
za obilazak raspolozivo pros]

prosje¢an

* pretpostavke:

3 % stanovnisStva je zainteresirano za vinski turizam
80 % turista dolazi automobilom (bez onih koji borave u Istri)

2 - 3 % turista “sunce-more” na povratku bi mogli uzeti u obzir
zaustavljanje u Jastrebarskom za odmaranje, kupnju suvenira ili pak
prenoéenje kako bi izbjegli prometne guzve

izvor: dzs.hr, PKF tourismexperts 49



atrakcije u Jastrebarskom su trenutno ograni¢eno priviacne | PKF
uglavnom su dodatne atrakcije

postojece tocke od interesa

razina generiranja rangirano na

: dostupnost : novea . tripadvisoru | trenutnarazina privlaénosti
dvorac Erdody E + + E - - E 1 recenzija (5,0) E - - atrakcija 3. razreda
Erdddy park E + + E - E ne E + atrakcija 3. razreda
dvorac Orsié E - E - - E 0 recenzija E - - atrakcija 3. razreda
dvorac Zwilling E - - E - - E 0 recenzija E -- nedostupan
vodenica i mlinarska ku¢a E + E - - E ne E + atrakcija 3. razreda
vidikovci E E - - E ne E - atrakcija 3. razreda
ptic¢ji rezervat Crna Mlaka E - - E - - E ne E - - nedostupan
vjerski objekti E E -- E ne E ~ atrakcija 3. razreda
gradski muzej E + + E - E ne E ~ atrakcija 3. razreda
bazen s termalnim izvorom E ~ E - - E ne E - - atrakcija 3. razreda

1. razred kljuéna atrakcija - razlog za dolazak
x::g \(:/iiostc))Lo(; + dobro/visoko ~ prosje¢no - slabo/nisko - - x::g rs]li:;lEg/ 2. razred istaknuta atrakcija - morate vidjeti kada posjetite podrucje

3 razred dodatna atrakcija
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2.2. vizija i kljuéni razvojni ciljevi

u 2030.g. Jastrebarsko je vode¢e mjesto za turiste i jednodnevne PKF
posjetitelje u Zagrebackoj zupaniji

vizija

Jastrebarsko 2030

Jastrebarsko je mjesto br. 1 za turiste i
jednodnevne posjetitelje u Zagrebaékoj zupaniji

klju€ni razvojni ciljevi

1) PleSivicka vinska cesta jedan je od najboljih turisti€kih proizvoda i
brendova u kontinentalnoj Hrvatskoj

2) postoji nekoliko turisti€kih zona i atrakcija koje generiraju novac

3) postoje turistiCke atrakcije 1. razreda (kljuéne atrakcije)

4) ostvaren je znaCajan porast broja kreveta (cilj: 700 kreveta do 2030.g.) i
nocenja (cilj: 70.000 noéenja do 2030.9.)

5) na djelu je profesionalna (podruéna) DMO (destinacijska menadzment
organizacija)

6) godiSnje se organizira Sirom poznati kljuéni event (cilji; 100.000
posijetitelja)

7) gradska uprava je implementirala fokusirani pristup prema razvoju
turizma

8) lokalno stanovniStvo je motivirano ulagati u turisticke objekte i upravljati
njima
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2.3. strate$ko pozicioniranje

tri glavna stupa pozicioniranja Jastrebarskog su ,,gastronomski PKF
uzitak“, ,,obiteljska zabava*“ i ,,dozivljaj prirode*

stupovi pozicioniranja Jastrebarskog

gastronomski obiteljska
uzitak zabava

Y s
ot S

dozivljaj
prirode

stratesko pozicioniranje odredista trebalo bi:

* temeljiti se na snagama odredista

 razlikovati odrediste od njegovih konkurenata

* sastojiti se od 3 (najviSe 4) stupa pozicioniranja

+ biti osnova za marketinske aktivnosti i razvoj glavnih turisti¢kih proizvoda

gastronomski uzitak

Jastrebarsko je ve¢ poznato po PleSivickoj vinskoj cesti, a podrucje oko PleSivice najvece je
vinorodno podrucje u Zagrebackoj zupaniji. Na podrucju Jastrebarskog ukupno je oko 40 vinarija,
uklju€ujuci i neke vrlo jake brendove. Istodobno raste opéi interes za eno turizam (poseban oblik
gastronomskog turizma) i posjecivanje mjesta zbog gastronomske ponude.

obiteljska zabava

Trenutno postoji samo vrlo ograni€ena ponuda za obitelji s djecom do 10 godina u okolici Zagreba.
U isto vrijeme mnoge obitelji temelje svoju odluku na atraktivnost ponude za djecu kada je u pitanju
Sto Ce raditi vikendom ili kamo i¢i za vrijeme odmora. Roditelji takoder troSe viSe novca na svoju
djecu ili na obiteljske zabavne aktivnosti nego na druge aktivnosti.

dozivljaj prirode
Posebno za emitivno trziste stanovnika Zagreba moze biti vrlo priviano iskusiti prirodu i pobjeci od
Cesto stresnog gradskog zivota. Jastrebarsko sa svojim krajobrazom (podnozje Zumberackog gorja,

vinogradi, podrucje oko Japetic¢a) ima potencijal privu¢i one koji traze odmor kako bi napunili
baterije.
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2.4. kljuéne razvojne strategije

povecanje turistiCke atraktivnosti
definirano je Sest kljuénih razvojnih strategija kako bi se povecéala PKF
atraktivnost Jastrebarskog kao turistiCke destinacije

elementi turisticke destinacije

0 turisticka suprastruktura a turisticke atrakcije

npr. smjestajni objekti, restorani,  npr. povijesne / vjerske / prirodne kljune razvojne strategije
trgovine znamenitosti, stari gradovi, muzeji, - _ _
tematski parkovi, vidikovci, 1) pretvoriti danasnju PleSivicku vinsku cestu u vrhunski 0 e e

spomenici, zooloski vrtovi turisticki proizvod

2) razviti jedan izvanredan proizvod za svaki definirani
stup pozicioniranja

e infrastruktura za turisticke
aktivnosti

npr. pje$acke / biciklisticke / 3) razvijati najmanje pet turistickih atrakcija 1. i 2.

tematske staze, golf tereni, aqua ® : razreda
parkovi, konferencijski centri 9 9
' © turistieki ambijent e "
4) stvoriti najmanje dvije turistiCke zone na podrucju
npr. Cisto¢a, dobro odrzavane ) grada Jathreba{rskogJ P ] 0 9 9
zelene povrsine, ziva glazba, e e
Zivahna podrudja, turisticke
oznake / informativne table 5) promicati i podrzavati razvoj novih smjestajnih 0
] "

objekata, osobito privatnog smjestaja u stilu B&B
(krevet i dorucak)

/ kulinarski / MICE* dogadaji

| A
'3 6) usredotociti se na razvoj jednog godisSnjeg udarnog e
eventa koji postaje poznati brend u Hrvatsko
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2.4. klju€ne razvojne strategije
interne aktivnosti
definirano je Sest kljucnih razvojnih strategija za poboljsanje PKF
Internih aktivnosti povezanih s turizmom u Jastrebarskom

interne aktivnosti

organizacijske strukture e suradnja
npr. DMO, udruZenja, odjel za npr. dionici u turizmu, druga kljuéne razvojne strategije
turizam javna tijela

7) uspostaviti primjerene i profesionalne 0
organizacijske strukture u turizmu e e

8) razviti PleSivicku vinsku regiju kao turisti€ki brend
Jastrebarskog / Zagrebacke zupanije i jedan od

e marketing turizma e opca infrastruktura / najboljih turistickih brendova kontinentalne Hrvatske g a
npr. e-marketing, razvoj okvirni uvjeti
brendova, komunikacija, npr. ceste, parking, javni 9) dodijeliti financijska sredstva za turisti¢ki marketing 0 e
istraZivanje trzista prijevoz | pojacati turisticke marketinSke aktivnosti s posebnim
_ ~ naglaskom na e-marketing e e
10) omoguciti realizaciju vaznih turistickih projekata putem e

financiranja treé€ih strana

e digitalizacija e poboljZanje kvalitete 11) usposta_wtl komunikacijske platforme i potaknuti
e . O suradnju
npr. turistiCki proizvodi, npr. seminari, obuke,
marketing, klijenti radionice

12) osigurati odgovarajuée odrzavanje cjelokupnog
izgleda Jastrebarskog, posebice turisti¢kih zona

©
©0 O
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PKF

modul 3
akcljski plan
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3 3.1. pretvoriti trenutnu PleSivicku vinsku cestu u vrhunski turisticki proizvod
procijeniti potencijalno prikljucenje Samoborske vinske ceste PleSivickoj / osnivanje udruge vinske ceste

prve dvije akcije trebale bi biti procjena prikljucenja Samoborske

PKF

vinske ceste Plesivickoj i uspostavljanje udruge vinske ceste

procjena potencijalnog prikljuéenja

Keii okt 1
[ akeija/projekt ] Samoborske vinske ceste

fo' A |
: ,., * @ proizvodadi vina na podrugju
g Jastrebarskog
T L * @ proizvodadi vinalrakije na
e A PO ; podrugju Samobora

opis

S obzirom na cinjenicu da su PleSivicka i Samoborska vinska cesta
doslovce jedna do druge i da su obje trenutno u pocetnoj fazi razvoja,
preporuCuje se procjena mogucénosti priklju€enja Samoborske vinske
ceste i njezina razvoja kao jednog zajednickog turistiCkog proizvoda (npr.
PleSivicka vinska regija ili vinska regija PleSivica / Samobor).

potrebni koraci

» definirati odgovornu osobu za
projekt .

« zapoceti komunikaciju S
gradskom upravom, zajedno s
procjenom osnivanja zajednicke

DMO (akcija / projekt 26)
donijeti odluku o zajedni¢kom
DMO-u [ pripajanju
Samoborske vinske ceste

odgovornost
Grad Jastrebarsko

poCetak
Q32019

planirana realizacija
Q4 2019

[ akcija / projekt 2 ] uspostavljanje udruge vinske ceste

opis

Kako bi se razvio vinski turizam do najviSe moguée razine potrebno je
uspostaviti udrugu za vinsku cestu, uklju€ujuéi javnu upravu, lokalnu
turistiCku zajednicu i proizvodaCe vina. U idealnom slu€aju bit ¢e
uklju€ena i zupanijska turistiCka zajednica.

Ova udruga ¢e djelovati kao interna komunikacijska platforma i bit ¢ée
odgovorna za razvoj i upravljanje vinskim turizmom u destinaciji.

potrebni koraci

+ definirati odgovornu osobu za < uspostaviti odgovarajucu
projekt organizacijsku strukturu [
+ pokrenuti radionicu s dionicima pripremiti sve potrebne

dokumente za osnivanje
oshivati udrugu

PleSivicke vinske ceste kako bi
raspravljali o osnivanju udruge .

 odluditi o pravnom obliku

odgovornost
Grad Jastrebarsko

poCetak
Q4 2019

planirana realizacija
Q1 2020

izvor: google maps
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preporucuje se i definiranje stvarne rute Plesivicke vinske

ceste

PKF

[ akcija/ projekt 3 ]odredivanjerutevinskeceste

opis

PreporuCuje se da se u buduc¢nosti razdvoje pojmovi ,vinska cesta“ i
,inska regija“. lzraz ,PleSivicka vinska regija“ trebao bi se koristiti
barem za Ccitav teritorij grada Jastrebarskog (mozda Cak i za vece
podrucje, ovisno o ishodu akcije / projekta 1).

Izraz ,PleSivicka vinska cesta “ treba upotrijebiti za stvarni put koji vodi
kroz vinsku regiju. S obzirom da bi polazna tocka trebala biti buduca
turisticka zona u parku Erdody, stvarna vinska cesta mogla bi se odvojiti u
zapadn i isto¢nu trasu (i eventualnu sjevernu trasu na podruc¢ju grada
Samobora).

Definiranje rute vinske ceste, kako je prikazano na karti na desnoj strani,
omogucilo bi posjetiteljima da odaberu izmedu nekoliko alternativa kako
bi u konacnici obisli vinsku cestu — uvijek s buduc¢om turistic(kom zonom u
parku Erdédy kao potencijalnom pocetnom i zavrSnom tockom.

klju€ni faktori uspjeha
* ruta bi trebala povezati §to viSe proizvodaca vina (ili prolaziti pokraj njih
u neposrednoj blizini)

* buduca srediSnja turistiCka zona u parku Erdddy trebala bi biti poCetna
toCka stvarne rute vinske ceste

» kako se ne bhi favorizirao niti jedan proizvodac vina, preporucuje se
razvijanje rute vinske ceste u obliku trasa i bez posebne preporuke u
kojem smjeru krenuti - odgovaraju¢a signalizacija trebala bi voditi u
oba smjera

* ruta bi trebala biti prikazana na internetskoj stranici i uzeta u obzir
ubuduce prilikom razvoja novih turisti¢kih proizvoda

potencijalna ruta (grad Jastrebarsko)

e Plesivica Vlaskovec
Prilipje

Prodin Dol Vranov Dol

Sgetojanska Stankovo

Lokosin D
Toplice

Srednjak
Miladini

WiDesinec

Zdihovo

Donji [

Cvetkovi¢ 1
Cabdin

Petrovinski

= zapadnatrasa = isto¢natrasa @ turistika zona

odgovornost
DMO/Grad Jastrebarsko

pocCetak
Q1 2020

planirana realizacija
Q1 2020
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3 3.1. pretvoriti trenutnu PleSivicku vinsku cestu u vrhunski turisticki proizvod
uvesti fiksni raspored za aktivnosti vinskog turizma / poboljSati oznacavanje vinske ceste

kao sljedecCi korak preporuc€a se pripremanje fiksnog rasporeda za PKF
aktivnosti vinskog turizma i poboljsavanje oznac¢avanja vinske ceste

akcija / projekt 4 uvesti fiksni raspored za aktivnosti vinskog
turizma

opis

Novoosnovana udruga vinske ceste trebala bi pripremiti fiksni raspored
za aktivnosti vinskog turizma - idealno ve¢ za sezonu ljeto / jesen 2020.
Osnovna ideja je da - osim restorana koji ve¢ rade cijelu godinu - Sto viSe
proizvodaca vina bude motivirano za uvodenje aktivnosti vinskog turizma
(npr. konobe, restorani, degustacije vina) na fiksnoj osnovi za odredene
sate u odredenim razdobljima tijekom godine, Sto ¢e posjetiteljima
omoguciti da jednostavno navrate, bez prethodne najave.

potrebni koraci
+ definirati odgovornu osobu za - promidzba fiksnog rasporeda

akciju / projekt (postoje¢e web stranice, web
- predstaviti ideju i prednosti stranica nove vinske ceste -
proizvodagima vina kada bude spremna, kanali

* pripremiti prvi pilot raspored za drustvenih mreza itd.)
2020. godinu + poceti s pripremom rasporeda

za 2021. godinu

odgovornost pocCetak planirana realizacija
udruga vinskih cesta Q1 2020 Q3 2020

[

akcija/ projekt 5 ] poboljSati ozna¢avanje vinskih cesta

opis
Postojecu signalizaciju vinske ceste treba poboljsati u tri podrucja:

signalizacija na islasku s autoceste

Trenutno postoji jedan putokaz za vinsku cestu na Al u smjeru
Karlovca gdje se prvi put spominje izlaz Jastrebarsko - kasnije, blize
izlazu, vinska cesta se vise ne spominje. Stoga se preporu¢a da se
znak za vinsku cestu uklju€i i na oznakama blize izlazu ili da se
postoje¢i znak vinske ceste premjesti blize stvarnom izlazu (bilo kao
dio posljednje oznake za izlaz ili kao samostalni znak). Isto vrijedi i za
drugi smjer Al.

signalizacija stvarne rute vinske ceste

Cim se definira stvarna ruta vinske ceste, signalizaciju duz rute treba
prilagoditi u oba smjera. PreporuCuje se da se opée putokaze za
vinsku cestu postavlja samo na mjestima gdje posjetitelji mogu i¢i u
razlicite smjerove.

signalizacija proizvodaca vina / ostalih to¢aka od interesa

Kako bi se broj znakova sveo na minimum, preporu¢a se postavljanje
dodatnih oznaka samo za usmjeravanje posjetitelja na proizvodace
vina ili druge toCke od interesa ako se ne nalaze neposredno na samoj
vinskoj cesti i samo ako nude nesSto (barem degustaciju vina na
zahtjev) za posjetitelje.

odgovornost poCetak planirana realizacija
Grad Jastrebarsko Q1 2020 Q3 2020
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. 3.1. pretvoriti trenutnu Plesivicku vinsku cestu u vrhunski turisti¢ki proizvod

sredisnja vinoteka vinske ceste

ponuditi posjetiteljima barem jednu sredisnju vinoteku je

neophodno za grad Jastrebarsko

PKF

[ akcija/ projekt 6 ] sredi$nja vinoteka vinske ceste

opis

Kako trenutno ne postoji srediSnje mjesto gdje domadi proizvodaci vina
mogu prodavati svoja vina, preporuc¢a se otvaranje barem jedne srediSnje
vinoteke PleSivicke vinske ceste na podrucju grada Jastrebarskog.

SrediSnja vinoteka je obi¢no vrlo atraktivna interesna tocka za posijetitelje
i u isto ¢e vrijeme omoguditi lokalnim vinarima da prodaju svoja vina
izravno, Sto trenutno Cesto oklijevaju zbog potrebne fiskalizacije.

Navedena vinoteka bi takoder trebala ponuditi i druge lokalne proizvode
(npr. sir), tipi€ne suvenire (vinske ceste) i degustacije vina.

lokacija

Lako se trenutno planira locirati takvu
vinoteku u podrum ureda turisticke
zajednice (Ul. Vladka Maceka 2),
preporu¢a se hjezino premjestanje u
podru€je buduée turistiCke zone oko
parka Erdody - u idealnom slu€aju u
nedavno obnovljenu Zitnicu.

klju€ni faktori uspjeha

prva vinoteka bi se trebala
smjestiti izravno u preporucenu
buducu turisticku zonu parka
Erdody, buduci da ¢e to biti
srediSnji  element turisticke
zone i vazna tocka od interesa

glavni naglasak treba biti na
vinu, ali i na drugim (lokalnim)
proizvodima i suvenirima
(vinske ceste)

vinoteka bi trebala raditi tijekom
cijele godine,

potrebni koraci

donijeti  odluku o izmjeni
trenutnog razvojnog plana za
park Erdody
pripremiti  detaljan
koncept vinoteke
izmijeniti trenutni razvojni plan

razvojni

procijenjena investicija
~ 3 milijuna kn* da

izvor financiranja
gradski proracun / vanjski izvori

pocetak
Q32019

sa skraéenim radnim
vremenom zimi
ova bi se vinoteka trebala

razvijati, financirati i upravljati
od strane javnog sektora

vazno je da ima dovoljno
parkirnih mjesta u neposrednoj
blizini vinoteke

preporu¢a se online trgovina
koja bi trebala biti povezana s

glavnom turistickom web
stranicom

za park Erdody

osigurati financiranje za

realizaciju projekta
zapoceti s provedbom projekta

ostvarivanje prihoda odgovornost

Grad Jastrebarsko

planirana realizacija
Q22021

izvor: google maps
kako bi se ukljucila vinoteka

* navedeni tro$kovi projekta su za obnovu cijele Zitnice prema trenutnim razvojnim planovima - trenutne planove je potrebno dopuniti
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sadasnja turisticka platforma Jastrebarskog trebala bi biti
pretvorena u ili zamijenjena modernom web stranicom

PKF

[ akcija/ projekt 7 ] nova turisticka web stranica

B28 -«

(2 Newsletter  $§ Sign language -

VIENNA

1

ENJOY COFFEE CULTURE |

)

opis
Sadasnja turistiCka web stranica Jastrebarskog (www.tzgj.hr) trebala bi
biti kompletno redizajnirana ili - $to je vrlo preporucliivo - u cijelosti

ponovno napravljena.

S obzirom da je Pledivica ve¢ poznati brend, ¢ak i izvan Hrvatske,
preporucujemo da se navedena destinacija i turistiCka web stranica
nazove ,PleSivicka vinska regija “.

Dizajn internetske stranice trebao bi se temeljiti na primjerima najbolje
prakse iz drugih destinacija (npr. Zeneva, Limerick ili Beg) i raditi s
emocijama koliko god je to moguce.

klju¢ni faktori uspjeha

koristiti prepoznatljivo i
reprezentativno ime za web-
lokaciju (npr. visit-plesivica.hr)
imati jasnu i fokusiranu startnu
stranicu s jednom (ili viSe)
emocionalnih slika koje
predstavljaju temeljne stupove
pozicioniranja

internetska stranica treba imati
podru¢ja B2C (za posijetitelje) i
B2B (za medije/tisak i profesio-
nalce u turizmu) sa statistikom,
media arhivom itd.

potrebni koraci

definirati odgovornu osobu za
akciju / projekt

alocirati potreban iznos novca u
DMO proracun

pripremiti detaljnu natje€ajnu
dokumentaciju s  detaljnim
opisom zahtjeva

procijenjena investicija
~ 150.000 — 200.000 kn ne

izvor financiranja
DMO

pocetak
Q1 2020

profesionalna optimizacija web
trazilica (SEO)

cjelokupni sadrzaj web stranice
trebao bi biti dostupan na
hrvatskom i engleskom jeziku

inspirativni elementi kao $to su
galerije slika ili videozapisi
trebaju biti ukljuceni

kratkoro&ni sadrzaj (npr. vijesti)
treba odrzavati ispravno

idealno bi bilo omoguditi

izravnu kupnju robe / usluga /
ulaznica online

napraviti natjeCaj i pozvati
iskusne tvrtke
odabrati tvrtku i pokrenuti

implementaciju

pruziti dostatnu podrsSku u vezi
pripreme sadrzaja i radionica za
koordinaciju

ostvarivanje prihoda odgovornost

DMO

planirana realizacija
Q4 2020

izvor: wien.info
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3 3.1. pretvoriti trenutnu PleSivicku vinsku cestu u vrhunski turisticki proizvod
stvoriti slikovne punktove vezanih uz vinsku cestu

atraktivnost Plesivicke vinske regije moze se dodatno povecati

PKF

stvaranjem atraktivnih slikovnih punktova vezanih uz vinske ceste

akcija / projekt 8 stvoriti slikovne punktove vezane uz vinske
ceste

opis

Sa ciljiem dodatnog povecanja atraktivnosti destinacije, potrebno je stvoriti
nekoliko slikovnih punktova vezanih uz vinsku cestu. S jedne ¢e strane
navedeni slikoviti punktovi predstavljati tocke od interesa za posijetitelje, a
s druge strane nudi gradu Jastrebarskom priliku da usmjerava ljude da
slikaju preferirane motive i, kao posljedicu, uklju¢e ih u marketing

destinacije.

Preporucena prva serija slikovnih punktova:

» skulptura nalik gigantskoj, polu zakopanoj amfori u parku Erdddy ili
njegovoj neposrednoj okolici

+ tradicionalni alati vinarstva uz vinsku cestu (npr. bacve, prese...)

« 2 - 3 velikoformatnih slika sa zanimljivim motivima (npr. vinogradi) u

pozadini uz vinsku cestu

potrebni koraci

+ definirati odgovornu osobu

projekt

za

* pripremiti potrebnu dokumentaciju

e pronaci

odgovarajuce

umjetnike/proizvodace i zamoliti

lokalne vinare bi li

procijenjena investicija
~ 250.000 — 350.000 kn

izvor financiranja
gradski proracun/sponzori

stavili na raspolaganje
odgovarajuce alate

osigurati financiranje [
provesti projekt

zapoCeti s izradom druge
serije slikovnih punktova

ostvarivanje prihoda odgovornost

ne

pocetak
Q32019

Grad Jastrebarsko

planirana realizacija
Q32020

primjerne slike
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. 3.1. pretvoriti trenutnu Plesivicku vinsku cestu u vrhunski turisticki proizvod

razvijanje i promoviranje “bicikl i vino”

zbog nedavno razvijenih e-biciklistickih ruta, ,,bicikl i vino“ mogu
biti vazan turistiCki proizvod za destinaciju

PKF

[ akcija/ projekt 9 ]razvijanjeipromoviranje“biciklivino”

opis

Na novoj web stranici proizvod “bicikl i vino” trebao bi biti prikazan barem

na drugom sloju navigacije u odjeljku “gastronomski uzitak”.

Posijetitelji trebaju biti informirani o njihovim moguénostima:

* ponesite vlastiti bicikl ili iznajmite e-bicikl

+ koristite jednu od osam ucrtanih e-biciklisti¢kih ruta ili vozite po samoj
vinskoj cesti (zapadna ili istoCna trasa) sljedeci znakove vinske ceste

Preporucuje se stvaranje jednog ili viSe punktova za povrat e-bicikla na
vinskoj cesti. Alternativno se e-bicikli mogu spojiti GPS sustavom kako bi
ih korisnici mogli ostaviti ,bilo gdje”.

Posjetitelji bi nastavili pjeSice i pred vecer vratili se shuttle busom. Ovu
opciju treba ponuditi samo ako se realizira i akcija / projekt 12: ,shuttle
vinske ceste”.

potrebni koraci

+ odluciti 0 mjestu povratne tocke povratka bicikla
bicikla uz vinsku cestu - osigurati adekvatne organi-
+ ukljuciti proizvod “bicikl i vino” zacijske, financijske i radne
na novu web stranicu uvjete za usluge oko (e-)bicikla

* u sluaju pozitivne odluke o
shuttle usluzi, stvoriti tocku

odgovornost pocetak planirana realizacija
DMO/Grad Jastrebarsko Q4 2019 Q2 2020

Sljedeca karta prikazuje trenutnu mrezu e-biciklistickih ruta, stanicu za
najam u parku Erdddy i pribliznu lokaciju za potencijalnu dodatnu tocku

povratka (plave to¢ke) za proizvod ,bicikl i vino®:
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preporucuje se i povezivanje razli€itih proizvodaca vina s

atraktivnom pjesackom stazom

PKF

[ akcija/ projekt 10 ] razvijati i promicati "pjeSacenje i vino"

opis

Ideja je stvoriti mreZzu atraktivnih staza za pjeSa€enje koje povezuju
vinska imanja na PleSivici. Turisti¢ki proizvod ,pjeSacenje i vino“ lako se
moze kombinirati s ,biciklom i vinom“ i shuttle servisom vinske ceste.

U prvoj fazi preporuCa se pronaci odgovarajuéu uzornu stazu u
srediSnjoj zoni vinske regije PleSivica - potencijalna ruta je prikazana na
karti u nastavku.

Beter

Flesigca Vlaskovec
Prodin Dol
ca
i Stankovo
Lokosin Dol Kozlikov
njak
Malunje Gornji Desinec
7dihovo Goli-vrh
1] Donji Desinec
strebarsko
F

Prikazana potencijalna pje$atka staza povezivala bi s jedne strane
glavne vinarije PleSivice, a s druge strane PleSivicu s preporu¢enom
turistickom zonom u parku Erdédy. Staza bi imala ukupnu duljinu od 8 do
10 kilometara, uz mogucnost pjeSacenja samo dijelom staze.

Stvarni put prve staze za pjeSacenje i vino trebao bi se temeljiti ha
dostupnosti atraktivnih proizvoda / usluga za posjetitelje u
vinarijama. U kasnijoj fazi mogu se razviti dodatne staze.

Idealno bi bilo slijediti postojeCce pjeSacke staze, prolaziti kroz
vinograde i voditi do preporucenih foto punktova na vinskoj cesti. Staza
bi trebala sto je viSe moguce izbjegavati javne ceste i trebala bi imati
odgovarajuée oznake.

Na novoj web stranici proizvod “pjeSacenje i vino” treba biti prikazan
barem na drugom sloju navigacije u odjeljku “gastronomski uZitak”.

potrebni koraci

+ definirati osobu zaduzenu za turiste

ovu akciju / projekt + odlugiti o konadnoj ruti za
* pripremiti potencijalne rute za uzornu stazu

stazu * osigurati financiranje za
* koordinirati s  vinarima u potrebna poboljSanja staze i

pogledu njihovinh planova za signalizaciju

pruzanje usluga / proizvoda za - provoditi i promicati projekt

odgovornost
Grad Jastrebarsko

procijenjena investicija ostvarivanje prihoda
~ 75.000 — 150.000 kn ne

izvor financiranja
gradski proracun

planirana realizacija
Q2 2020

pocetak
Q32019
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3.1. pretvoriti trenutnu PleSivicku vinsku cestu u vrhunski turisticki proizvod

razvijati i promicati vinske pakete / stvoriti priviacno mjesto na glavnhom ulazu u destinaciju

takoder se preporucuje ponuda vinskih paketa i stvaranje

atraktivne ulazne tocke za destinaciju

PKF

[ akcija/ projekt 11 ] razvijati i promicati vinske pakete

opis

Jo§ jedan element uspjeSnog razvoja destinacije za grad Jastrebarsko bio
bi razvoj i promocija nekoliko vinskih paketa. Mogu se sastojati od
razliitih elemenata kao Sto su smjeStaj, degustacija vina, obilazak
vinarije, pjeSacenje kroz vinograde, ru€ak / vecera, e-biciklisticka tura,
shuttle transfer itd. Paketi se mogu razlikovati po duzini - npr. od jedne do
tri no¢i - i mogu se ponuditi za odredeno vremensko razdoblje (ovisno o
dostupnosti ukljuenih dionika) i za odredeni minimalni broj ljudi, ali uvijek
treba ukljuciti barem jedno noéenje.

potrebni koraci

+ definirati odgovornu osobu za - pronaéi rjeSenje za zakonsku

projekt mogucénost pruzanja paketa
« individualni razgovori s (npr. suradnja s turistickim

dionicima kako bi se pojasnio agencijama)

njihov interes za stvaranje < poceti nuditi i promovirati prve

paketa pakete

odgovornost pocCetak planirana realizacija

DMO Q12020 Q32020

[ akcija / projekt 12 ] stvoriti atraktivan punkt na glavnom ulazu u

destinaciju

opis

Kako bi dali dobrodoslicu posjetitelima PleSivicke vinske

regije,
preporuCa se razviti ,eyecatcher”, objekt priviaan olima na glavnoj
ulaznoj zoni destinacije, koja bi trebala biti cesta koja povezuje izlaz Al
na Jastrebarskom sa srediStem grada. Taj objekt bi trebao biti povezan s
temom ,vino* (npr. velika stara vinska pre$a), izgraden od otpornog
materijala i mogao bi djelovati kao jo$ jedan dodatni foto punkt.

potrebni koraci

* skupljati ideje za ulaznu umjetnika / proizvodaca
atrakciju « osigurati financiranje
« odrediti IOkaCijU Za Objekt . Zapoéeti S izgradnjom

+ pronaci odgovarajuceg

procijenjena investicija ostvarivanje prihoda odgovornost

~50.000 — 100.000 kn ne Grad Jastrebarsko
izvor financiranja pocetak planirana realizacija
gradski proracun Q32019 Q3 2020
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3 3.1. pretvoriti trenutnu PleSivicku vinsku cestu u vrhunski turisticki proizvod
shuttle bus vinske ceste

za posjetu vinskoj cesti bez koristenja automobila, preporucuje se
pokretanje usluge shuttle busa koji povezuje sve glavne tocke

PKF

[ akcija/ projekt 13 ] shuttle bus vinske ceste

opis

Jos jedan vrlo preporucljiv projekt je pokretanje shuttle busa vinske ceste.
Glavna ideja je pruziti posjetiteljima priliku da uzivaju u vinu bez potrebe
za kasnijom voznjom automobila i povezivanje ZeljezniCke stanice s dvije

buduce turisti¢ke zone.

Shuttle bus bi trebao imati fiksnu rutu (koja se priopéava na web stranici) i
trebao bi raditi na ruti prema unaprijed definiranom rasporedu (npr. svakih
30 minuta izmedu 11.30 i 22.00 sati nedjeljom i praznikom od sredine

travnja do kraja rujna).

Predvidena ruta, kako je
prikazano na Kkarti desno,
zapocCela bi na Zeljezni¢koj

stanici, s prvim stajanjem u
parku Erdédy i konacnim u
novom  restoranu  vinarije
Korak. Konacna ruta, stanice i
raspored ¢e uvelike ovisiti o
ponudi i interesu vinara.

U prvoj fazi preporucuje se
pokretanje minibusa (~ 20
mjesta), koji bi kasnije mogao
biti zamijenjen turistiCkim mini
viakom.

Prilipje
Vranov Dol

Loko3in Dol

Malunje

Sta

Gornji Desinec.

klju¢ni faktori uspjeha

shuttle bi trebao

povezati
glavne to¢ke uz vinsku cestu
trebao bi raditi prema fiksnom
rasporedu

shuttle bi se trebao smatrati
prijevoznim sredstvom i stoga

potrebni koraci

definirati odgovornu osobu za
ovu akciju / projekt

izraditi rutu i raspored rada za
2020. godinu (probna godina)

odluciti o operativnom modelu
shuttle-a

kupiti odgovarajuci shuttle ili
procijenjena investicija
~ 400.000 — 700.000 kn da

izvor financiranja
gradski proracun

pocetak
Q4 2019

bi cijene trebale biti razumne
(npr. 10 kuna u jednom smjeru
za odraslu osobu)

shuttle bi se svojim dizajhom

lako trebao prepoznati kao
shuttle  PleSivickog vinskog
puta

potpisati ugovor s transportnom
tvrtkom
postavljanje
signalizacije
promicati uslugu prijevoza i
zapoCeti s radom do 2020.
godine

odgovarajuée

ostvarivanje prihoda odgovornost

Grad Jastrebarsko

planirana realizacija
Q32020
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3 3.2. razviti jedan izvanredan proizvod za svaki stup pozicioniranja
djecje pustolovno-prirodno igraliSte

razvoj atraktivnog djecjeg pustolovno-prirodnog igralista u blizini

dvorca Erdddy

[ akcija/ projekt 14 ] djeéje pustolovno-prirodno igraliste

opis

Razvoj najveéeg pustolovno-prirodnog parka za djecu u Zagrebackoj
zupaniji s razli¢itim elementima igralisSta, npr. ku¢a na drvec¢u, penjaliSte
za djecu, staze s razliCitim povrSinama, vodeni elementi, pjesc€anici,
ljuljaCke, zvu€ne stanice itd. Vazno je koristiti prirodne materijale za
igraliSte, a ne umjetne plasticne elemente. Preporucuje se povrsina od
najmanje 4.000 - 5.000 éetvornih metara, s mogu¢nosS¢u buduéeg
proSirenja.

Podru¢je djedjeg igraliSta treba biti ogradeno i preporucujemo
naplaéivanje ulaznica po djetetu (npr. 20 kuna - djeca do 2. godine i
prate¢i odrasli mogu besplatno uéi na igraliste). U idealnom bi slucaju
mali paviljon s terasom za 15-20 stolova bio izravno priklju¢en na
igraliSte kako bi se ostvario dodatni prihod. Kafi¢ bi trebao raditi 7-8
mjeseci godiSnje - u tom se razdoblju naplacuju i ulaznice. Za ostale
mjesece koristenje je besplatno.

lokacija

Novo djecje pustolovno-prirodno
igraliSte trebalo bi biti razvijeno u
neposrednoj blizini dvorca i parka
Erd6dy i biti dio turistiCke zone dvorca
Erdody.

Preporu¢ena lokacija nalazi se
nasuprot jezera u parku dvorca
Erdody, s druge strane danaSnje
Crnilovecke ulice. Idealno je da se ova
cesta ukloni kako bi se podruéje
integriralo u park dvorca Erdddy.

kljuéni faktori uspjeha

* povezati igraliste s temama
.kulinarski uzitak® i ,PleSivicka
vinska cesta“ (npr. nazvati ga .
Grapeland/Grozdozemlja) i
koristiti to u dizajnu

* naplacuje se samo ulaznica, jer
bi igraliste trebalo

potrebni koraci
* procijeniti mogucnost -
ukljucivanja igralidta u razvojni

plan parka Erdody .
* odluka o izmjeni postojeceg
plana

* imenovati projektanta za -
pripremu nove dokumentacije

procjena investicije

~ 3,5 — 5,0 milijjuna kn* da
izvor financiranja pocCetak
gradski proracun / Q3 2019

financiranje tre¢e strane

biti pokretaC  za
Jastrebarskom
dodati daljnje elemente koji
generiraju novac

voditi brigu o besprijekornom
odrzavaniju igralista

posjet

prijava  projekta u  svrhu
financiranja od trece strane
ukloniti ulicu koja odvaja park
Erdody od predvidenog
podrucja za igraliSte
implementirati projekt

ostvarivanje prihoda odgovornost

Grad Jastrebarsko

planirana realizacija
Q2 2021

izvor: google maps  * bez kafica
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3.2. razviti jedan izvanredan proizvod za svaki stup pozicioniranja
PlesSivicki vinski autobus - besplatan prijevoz iz centra Zagreba

besplatan transfer od centra grada Zagreba do Jastrebarskog

mogao bi biti odlican PR alat za destinaciju

Plesivi€ki vinski autobus- besplatan prijevoz

[ akcija/ projekt 15 ] iz centra Zagreba

opis
Kako bi se medijska pozornost usmjerila na pretvaranje sadasnje vinske

ceste PleSivica u vrhunski turistiCki proizvod, preporu¢ujemo besplatan
prijevoz od sredista grada Zagreba do Vinske regije PleSivica.

Ovaj transfer treba promovirati kao Plesivi€ki vinski autobus i mogu ga
rezervirati zagrep€ani kao i turisti zainteresirani za kratki jednodnevni izlet
u PleSivicku vinsku regiju (idealno izravno putem interneta ili - alternativno
- telefonom / e-mailom).

Transfer ¢e napustiti Zagreb, primjerice nedjeljom i praznikom u 10.45
sati na odredenom i oznaCenom mjestu u sredistu grada.

Putnici mogu birati izmedu nekoliko unaprijed definiranih stajalita gdje
Zele napustiti autobus (npr. novi restoran u vinariji Korak, restoran
Ivanc€ic). Za povratak, mogu se sluziti wine road shuttle-om i viakom ili se
vratiti PleSivickim vinskim autobusom u 15.30 sati.

Za transfer ¢e se koristiti isti minibus (wine road shuttle), a dvije voZnje u /
iz Zagreba moraju biti dio voznog reda minibusa, ili se moze poseban
autobus iznajmiti (najvjerojatnije veci autobus - ovisno o potrazniji).

Moguci vozni red izmedu sredine travnja i kraja rujna mogao bi izgledati
ovako:

10.45 centar grada Zagreba * (besplatno)
11.30 - 15.30 redovna voznja vinskom cestom
16.15 centar grada Zagreba * (besplatno)
17.00 - 22.00 redovna voznja vinskom cestom

U kasnijoj fazi, ovisno o potraznji, vozni red se moze proSiriti dodavanjem
dodatnih dana.

klju¢ni faktori uspjeha

prijenos mora biti besplatan

potrebno je unaprijed rezervirati
(idealno putem automatiziranog
procesa na web stranici)

mora se promicati na svim

potrebni koraci

procjena investicije

izvor financiranja

realizirati vinski shuttle i ukljuciti
besplatan transfer u raspored

integrirati  ponudu u web
stranicu (idealno uz jednostavan
alat za online rezervaciju)

ne

pocetak
Q4 2019

dostupnim mreznim kanalima
medijski rad je bitan (npr.
priop€enja za javnost, pozvati
novinare na rucak na PleSivicu
koristeci autobus)

pripremiti priopéenja za medije i
kontaktirati predstavnike medija

organizirati putovanja za
novinare

ostvarivanje prihoda odgovornost

Grad Jastrebarsko

planirana realizacija
Q32020

* jzravno dovodenje ljudi na jednu od odabranih, unaprijed odredenih stajalista duZ vinske ceste

67



3.2. razviti jedan izvanredan proizvod za svaki stup pozicioniranja PleSivica

Dalmatinski biotop

izuzetan proizvod u stupu ,iskustva prirode*“ mogao bi biti

dalmatinski biotop u parku Erdody

PKF

[ akcija/ projekt 16 ]dalmatinski biotop

opis

U svrhu stvaranja joS jedne tocke od interesa za potencijalno zna€ajnu
medijsku pokrivenost kako bi se promoviralo odrediSte preporucuje se
razvoj dalmatinskog biotopa.

Dalmatinski biotop treba posebno signalizirati partnerstvo s dviju
dalmatinskih gradova prijatelja Jastrebarskog (Hvar i Supetar). U dizajn
biotopa bi se mogli integrirati i posebni tipi¢ni simboli/obicaji/alati ovih
dalmatinskih otoka (npr. bracki kamen, hvarsko maslinarstvo).

U suprotnom smijeru, trebalo bi razgovarati s nacelnicima gradova
prijatelja, Hvarom i Supetrom, kako bi paralelno pokrenuli stalni turisti€ki
projekt vezan uz Jastrebarsko u njihovim gradovima (npr. dan
Plesivicke vinske regije ili stalna ,PleSivicka vinska klet”).

lokacija

Dalmatinski biotop bio bi jo§ jedan
vazan element turistiCke zone u
parku Erdody. To€nu lokaciju treba
odrediti gradska uprava - potencijalni
teritorj moze biti podru€je oko
postojeceg mosta. i u sklopu
renoviranog dvorca Erdddy.

klju€ni faktori uspjeha

* ukljuciti gradove prijatelie u
proces planiranja

* razgovarati 0 istovremenom .
turistiCkom projektu vezanom uz
Jastrebarsko takoder u Hvaru i
Supetru (i eventualnim drugim
gradovima)

« treba razviti kao atraktivnhu tocku
za posjetitelje

potrebni koraci

e definirati osobu zaduzenu za -
ovu akciju / projekt .

* predstaviti ideju partnerskim
gradovima [ dogovarati .
potencijalnu suradnju

« ako se postigne sporazum,
obavijestiti medije o projektu
+ odredite mjesto za projekt

procjena investicije

od 100.000* kn ne
izvor financiranja pocetak
gradski proracun / Q32019

financiranje trece strane

mora se promicati na svim
dostupnim online kanalima

rad s medijima je klju¢an (npr.
priop¢enja za tisak, pozivanje
novinara)

smjestiti u turistiCkoj zoni u
parku Erdédy ili neposrednoj
blizini

pripremiti koncept razvoja

osigurati financije za provedbu
projekta

implementacija projekta
organizirati sveano otvaranje

nove atrakcije zajedno s
nacelnicima partnerskih
gradova

ostvarivanje prihoda odgovornost

Grad Jastrebarsko

planirana realizacija
Q22021

izvor: google maps

* procijenjeni investicijski minimum - ovisno o elementima taj se iznos moze (znacajno) povecati
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renovirani dvorac Erdody bit ¢e turisticka znamenitost -

PKF

preporucuje se i razvijanje tematskih pjesackih staza iz parka

[ akcija/ projekt 17 ] dvorac Erdody

opis

Renovirani dvorac Erdddy bio bi jo$
jedna znacajna turisti¢ka atrakcija u
destinaciji i savrSeno bi upotpunio
sliku atraktivne turisticke zone u
sredistu grada.

Budu¢i da se radi o znacajnoj
investiciji, ostvariva je tek nakon
osiguranja financijranja s trece

strane. Zahtjev za sredstva trenutno
se procjenjuije.

Po aktualnoj aplikaciji dopusSteno je koristiti samo 20% prostora u
komercijalne svrhe - plan ukljuCuje relevantne elemente za turizam u
prizemlju: info pult, prodavaonicu karata, suvenirnicu i event prostore
(npr. za kuSanje vina ili teCajeve somelijera). Ti elementi bi vrlo dobro
nadopunili sredi$nju vinoteku predloZenu za Zitnicu nasuprot dvorcu.

potrebni koraci

» pricekati odluku o trenutatnoj - u slu€aju negativne odluke:

aplikaciji pokuSati identificirati  druge
- u sludaju pozitivne odluke: potencijalne fondove i podnijeti

provesti projekt zahtjev

odgovornost pocetak planirana realizacija

Grad Jastrebarsko u proceduri nepredvidljivo

[ akcija/ projekt 18 ] tematske Setnice

opis

Jo§ jedan turistiCki proizvod za grad Jastrebarsko s ciliem produljenja
vremena boravka posjetitelja u destinaciji bio bi razvoj tematskih
Setnica. Preporucuje se da Setnice po¢nu (i zavrSe) u parku Erdddy, da
su lagane i ugodne za Setnju (takoder s djecom - ne vise od 4 - 5 km) i
imaju nekoliko stajalista ukljuCujuéi informativne ploCe. Prva tematska
Setnica mogla bi biti, primjerice, na temu “lvana Brli¢c-Mazurani¢” ili
“‘Antun Gustav Matos”.

Postoje stotine dobrih primjera tematskih staza za Setnju - dobar izvor
informacija je www.outdooractive.com, tamo se, primjerice, navodi i
opisuje veliki izbor od viSe od 2.900 njemackih tematskih Setnica.

potrebni koraci

+ definirati temu prve Setnice  osigurati financiranje
 odredite rutu za stazu * odrediti tvrtku za projektiranje
- pripremiti sadrzaj info panela stajaliSta duz staze

(idealno na  hrvatskom i -

engleskom)

implementirati projekt i
promovirati ga online

procjena investicije ostvarivanje prihoda odgovornost

od 200.000* kn ne TZGJ
izvor financiranja pocetak planirana realizacija
gradski proracun / Q3 2020 Q32021

financiranje trecCe strane
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3 3.3. razviti najmanje pet turistickih atrakcija 1. i 2. razreda
razvoj energetskih mjesta

nekoliko energetskih mjesta bi se trebalo nadograditi i
naposljetku povezati kao ,,Jastrebarsku energetsku stazu“

PKF

[ akcija/ projekt 19 ] razvoj energetskih mjesta

opis

Ljudi vole posjecivati mjesta gdje mogu napuniti baterije i pobjeci od Cesto
stresnog svakodnevnog zivota. Tipi€na mjesta su podrucja u planinama,
Sumama, na vrhu brda, u blizini vode ili sa slikovitim pogledom.

Na podrucju grada Jastrebarskog postoji nekoliko takvih energetskih
mjesta koja se mogu pretvoriti u atraktivne turistiCke punktove, npr.:

« podrucje oko obnovljene vodenice i kuée mlinara

« planinarska staza do Japeti¢a

« termalniizvor u Svetojanskim toplicama

« panoramski pogled na vinograde uz PleSivi¢ku vinsku cestu

» panoramski pogledi s vrha brda (npr. u blizini dvorca Orsi¢ ili vinarije
Korak)

Svim navedenim mjestima je zajedni¢ko da ¢e biti potrebna znac€ajna
poboljSanja kako bi ih se pretvorilo u privlane punktove gdje bi ljudi
proveli svoje vrijeme. Zona za odmor ili piknik, klupe, prostorije za odmor,
natpisi ili parkiraliSta su sve pitanja kojima se treba posvetiti.

PjeSaCka staza Japeti¢ moze se pretvoriti u avanturistiCku obiteljsku
stazu s nekoliko interaktivnih stajaliS$ta na putu (npr. pjeSacka staza za
bosonoge, elementi za igru s vodom). Trebalo bi stvoriti nekoliko
vidikovaca — tu je najvaznija odgovaraju¢a signalizaija i dostatna
parkiraliSta u blizini. Termalno jezero treba u potpunosti nadograditi
kako bi bilo atraktivni turisticki punkt.

Kasnije bi se ta mjesta mogla povezati tematskom rutom (npr.
~Jaskanska energetska staza®) i prodati kao turisti¢ki proizvod.

potrebni koraci

» definirati osobu zaduzenu za pojedinacne pilot projekte

ovu akciju / projekt

« osigurati financiranje provedbe

* identificirati potencijalna mjesta pilot projekata
koja bi mogla biti ukljuéena u . jmplementirati pilot projekte

buduéu "Jaskansku energetsku

stazu"

* kontinuirano  razvijati  nova
dodatna mjesta

+ pripremiti razvojne koncepte za

procjena investicije
individualno

izvor financiranja

gradski proracun /
financiranje trecCe strane

ostvarivanje prihoda odgovornost

ne Grad Jastrebarsko
pocCetak planirana realizacija
Q32020 u tijeku
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3.3. razviti najmanje pet turistickih atrakcija 1. i 2. razreda
avanturistiCki park Japetic

atraktivni avanturisti€ki park Japeti¢ bio bi vrijedan dodatak

PKF

avanturisti€ko-prirodnom igralistu u parku Erdody

[ akcija/ projekt 20 ]avanturistic':ki park Japeti¢

opis

Trenutno se podru¢je oko Japeti¢a uglavnom Kkoristi za planinarenje.
Kako bi se iskoristile prirodne ljepote okoliSa i postojeceg turistiCkog toka,
preporuca se razvoj avanturisti¢ko-prirodne zone na podrucju Japeti¢a.

Realizacijom ovog projekta dodatno bi se ojacao stup pozicioniranja
,obiteliska zabava” i bio bi vrijedna komplementarna atrakcija
predlozenom avanturisti¢ko-prirodnom igraliStu u parku Erdody.

Glavni elementi takvog parka mogu ukljucivati stazu visokih konopa,
stazu na vrhu stabala ili kafic. Park mora biti lako dostupan i na
raspolaganju mora biti odgovarajucée parkiraliste u blizini.

potrebni koraci

« definirati osobu zaduzenu za -
ovu akciju / projekt

* odrediti tvrtku za izradu studije

zapoceti proces
koncepcioniranja i
projektiranja

detaljnog
tehni¢kog

izvedivosti za takav park « utvrditi organizacijsku strukturu
- osigurati  financiranje  za za izgradnju / rad parka
provedbu projekta « zapoceti gradnju

procjena investicije ostvarivanje prihoda odgovornost

~ 10 — 15 milijuna kn da Grad Jastrebarsko
izvor financiranja pocetak planirana realizacija
Javno privatno partnerstvo Q3 2021 Q2 2023

primjer dobre prakse: Sumski avanturisti¢ki park u St. Kanzianu, Austrija

www.walderlebniswelt.at

Park ima povrSinu od viSe od 20.000 €etvornih metara i poceo je s
radom 2009. godine. Atrakcije su podijeljene u tri kategorije (“visoko”, “na

zemlji” i “podzemlje”). Glavna atrakcija je "staza na drveéu" koja se
sastoji od 25 kula na visini do 25 metara. Dodatni elementi su staza
visokih konopa, ogromni jastuk za skakanje, divovski labirint, lisi¢ja
jazbina, razli¢iti tobogani, zooloski vrt i restoran.

Park radi od sredine travnja do kraja listopada i naplacuje ulaz od 9,80
EUR po osobi (od 3 godine pa nadalje). U 2015. godini park je dosegao
300.000 posjetitelja. U danima visoke frekvencije park posjecuje do 1.000
ljudi. Park je u vlasniStvu i pod upravom tvrtke ,Freizeitanlagen
Walderlebniswelt Klopeiner See GmbH*, koja je primjer javno privatnog
partnerstva, s javnim udjelom od 25%. Ukupna investicija iznosila je 2
milijuna eura.
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3 3.3. razviti najmanje pet turistickih atrakcija 1. i 2. razreda
upecatljivi toranj za promatranje

upecatljivi toranj za promatranje mogao bi biti joS jedna ikoni¢na

PKF

turistiCka atrakcija i snazan motiv za posjetitelje Zagreba

[ akcija/ projekt 21 ] upecatljivi toranj za promatranje

opis

Potencijalna turisti¢ka atrakcija 1. razreda mogao bi biti novi upecatljivi
toranj za promatranje. Kljuéni element ne mora nuzno biti visina tornja,
ve¢ njegov dizajn. ldealno bi se dizalom dovelo posjetitelie do
promatracke platforme (na visini od 50 - 70 metara), a nekoliko bi se
elemenata za generiranje novca dodalo u toranj (npr. restoran,
suvenirnica, zatvoreni tobogan).

Potencijalne lokacije su podru¢ja oko sada$njih promatrackih kula na
Japeti¢u (pozeljno) i PleSivici, ali i druga mjesta mogu se uzeti u obzir.
Vazan je dobar pogled i laka pristupaénost, jer se preporucuje razviti
takav toranj u neposrednoj blizini velike parkirne zone s izravnim
cestovnim pristupom.

potrebni koraci

» definirati osobu zaduZenu za -
ovu akciju / projekt

» odrediti tvrtku za izradu studije -
izvedivosti za takav toranj

* osigurati financiranje
provedbu projekta

pokrenuti arhitektonski natjecaj i
odabrati pobjednika

utvrditi organizacijsku strukturu
za izgradnju / rad tornja

za - zapoceti gradnju

procjena investicije ostvarivanje prihoda odgovornost

~ 40 - 55 milijuna kn da Grad Jastrebarsko
izvor financiranja pocetak planirana realizacija
gradski proracun / Q3 2021 Q2 2025

financiranje trece strane

primjer dobre prakse: “Pyramidenkogel” u Keutschachu, Austrija

www.pyramidenkogel.info

Danasnji toranj za promatranje sagraden je u roku od 8 mjeseci u
2012./13., nakon $&to je stari poruSen u listopadu 2012. godine, te je toran;
jedna ikonska turistiCka atrakcija pokrajine Koruske, u juznom dijelu
Austrije. To je najviSi drveni promatrac¢ki toranj na svijetu ukupne
visine 100 metara i Sest razli€itih promatrackih platformi, do kojih se moze
dodi liftom ili pomocu stepenica (441 stepenica).

Odrasli moraju platiti 14 eura, tinejdzeri (16 ili 17 godina) 10 eura i djeca
(6-15 godina) 6,50 eura - postoji nekoliko kombiniranih karata s drugim
atrakcijama, isto kao i obiteljske karte te se promatracki toranj moze
besplatno posijetiti ako je kupljena destinacijska kartica ("Karnten Card").
Veé u prvoj godini rada toranj je posjetilo viSe od 330.000 ljudi, Sto je
dvostruko viSe od ocekivanog. Prije nego Sto je zavrSena treca godina
rada, proslavljen je milijunti posjetitelj.

Toranj je u vlasniStvu tvrtke Pyramidenkogel Infrastruktur GmbH & Co
KG, koja je tvrtka kéer opéine Keutschach i pokrajine Koruske (100% u
javnom vlasnistvu). Ukljuceno je nekoliko elemenata za generiranje
novca, poput golemog potpuno pokrivenog tobogana (4 EUR) ili "Fly 100"
(15 EUR) i moze se posijetiti tijekom cijele godine uz smanjeno radno
vrijeme tijekom zimske sezone.
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3.4. stvoriti najmanje dvije turisticke zone na podrucju grada Jastrebarskog
turisticka zona parka Erdody

prva turistiCka zona na podrucju grada Jastrebarskog bila bi u PKF
parku Erdody

0 dvorac Erdddy (nakon obnove)*

info pult, blagajna**, suvenirnica, event

prostorije (npr. degustacije vina), muzej,

galerija, djecja igraonica

preporuke:

* preseliti  suvenirnicu u preporu¢enu
srediSnju vinoteku u Zitnici

* muzej bi mogao biti posveéen temi vina /
proizvodniji vina

e Zitnica

srediSnja vinoteka ukljuCujuci i suvenirnicu

(unutarnju) i terasu u lounge stilu s
degustacijom vina, ostalim pi¢éima i
grickalicama

avanturisti¢ko / prirodno igraliste
dalmatinski biotop

autobusna stanica vinske ceste
Plesivicka vinska cesta — foto punkt
stanica za najam e-bicikala

polaziste tematskog puta (puteva)

0000000

parkirna zona

preporuke:
* premijestiti parkiranje s planiranog mjesta
na preporuc¢eno mjesto

+ uciniti parkiraliSte javnim uz naknadu
(samo od travnja do rujna)
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3.4. stvoriti najmanje dvije turisticke zone na podrucju grada Jastrebarskog
turistiCka zona PleSivica

druga kljuéna turisti¢ka zona grada Jastrebarskog trebalo bi biti PKF
podrucje oko Plesivice

O turisticka zona PleSivica

Samobor ‘ vinari*

Veliki broj lokalnih vinara nalazi se u ovom
preporu¢enom turistitkom pojasu ili u
njegovoj neposrednoj blizini.

w;%&mc Stoga se prikazano podru¢je moze definirati
kao druga turisticka zona na podrucju grada

ek - Nrang Jastrebarskog.

- U idealnom slucaju, veéina njih bi ubuduce
5 ponudilo turisticke proizvode [/ usluge
A Stankovo posjetiteljima - na web stranicama turistiCke

lavetid ~_f " / Gorry Prioe @ destinacije mora biti jasno navedeno Kkoji
rasga R :'; . v . . . vy e
; H.}kt' 2 \! J “ proizvoda¢ vina nudi kakav turisticki

::_F"I Bl . - . ..
ragovanica proizvod ili uslugu u koje vrijeme.
Miladin
. Mal unje Dotes

lvangig  Prodin K 2
Dol Do) Prilipje

orica Svetojahgka

o proizvodnja sira/ trgovina Sestak
Reka

Des 1
, | ' vinska autobusna stanica i punktovi za
f/ povrat e-bicikla
anji foto punktovi PleSivicke vinske ceste
\grn\ﬂm':c De iﬂef . " 9 P
Petrovina , L= = uzorha staza "pjeSacenje i vino"
astrebarsko i

Hll:-nja"' i
Novaki .- /

-

Bretirava:
ST

Dugoroc¢no (7-15 godina) prethodno spomenuta dva druga perspektivna geografska podrucja za razvoj turizma (Japeti¢ i podrucje termalnih voda)
takoder se mogu pretvoriti u turistiCke zone.
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3 3.5. promicati i podrzavati razvoj novih smjestajnih kapaciteta
promicati razvoj B&B usluga / podrzavati razvoj vinskog odmaraliSta

preporuca se da gradska uprava aktivno podupire razvoj dodatnih

smjestajnih objekata

PKF

[ akcija/ projekt 22 ] promicati razvoj B&B usluga

opis

Vrlo odrziv nacin
ukljucivanja lokalnog
stanovnisStva u vinski

turizam mogao bi biti razvoj

B&B (bed & breakfast)
objekata u vinskoj regiji
PleSivica.

Koncept B&B uspjeSno je
implementiran u mnogim

regijama, Cesto uz financijsku potporu iz javnog sektora (npr. EU
fondovi). Stoga se preporuCa da se gradska uprava informira o
programima i mogucnostima dobivanja financijske potpore za razvoj B&B-
eva na podrucju grada Jastrebarskog i nakon toga promovira razvoj
B&B-eva medu lokalnim stanovnistvom i podrZzava zainteresirane strane.

potrebni koraci

* promicati razvoj B&B-eva medu
lokalnim stanovnistvom

« definirati osobu zaduzenu za
ovu akciju / projekt

- dobiti informacije o potencijalnoj  * pruZiti potporu zainteresiranim

financijskoj potpori za razvoj stranama tijekom provedbe
usluga B&B

odgovornost pocCetak planirana realizacija
Grad Jastrebarsko Q3 2020 kontinuirano

[ akcija/ projekt 23 ] podrzavati razvoj vinskog odmaralista

opis

Dugoroc¢no postoiji i
potencijal za razvoj vinskog
odmaralista sa 60 - 80 soba,
idealno  smjeSten  unutar
postojecih vinograda ili u
njihovoj neposrednoj blizini.

trebao i¢i u
manjeg

Koncept bi
smijeru
seminarskog i
konferencijskog hotela s 4 zvjezdice, kako bi se takoder iskoristila
blizina Zagreba. Za ovu vrstu projekta bit ¢e potrebno pronadéi privatne
investitore koji ¢e financirati projekt. Stoga se gradskoj upravi
preporucuje da se izabere prikladno zemljiSte, promovira takav projekt i
po mogucnosti osigura odredene poticaje za ulaganja.

Dobri primjeri su hoteli Loisium u Austriji (www.loisium.com).

potrebni koraci

« definirati osobu zaduzenu za
ovu akciju / projekt

+ definirati prikladno zemljiste
* pripremiti opis projekta
+ odluciti o mogucim poticajima

* promovirati projekt medu

potencijalnim investitorima

* osigurati potporu
zainteresiranim stranama
tijekom provedbe

odgovornost
Grad Jastrebarsko

poCetak
Q1 2020

planirana realizacija
2024
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razvoj Plesivickog festivala vina kao kljuéni i ,,nezaobilazni” event
u kontinentalnoj Hrvatskoj

PKF

degustacijski set "Plesivi¢ki festival vina"

Jedan od kljuénih prodajnih proizvoda
festivala trebao bi biti “PleSivicki set za
degustaciju vina” (uklju€ujuéi i ¢asu, mozda
¢ak i posebno dizajniranu). Trebala bi
postojati opcija za personalizaciju (preko

etikete / kutije / kartice), a set bi se trebao razlikovati iz godine u godinu.

[ akcija/ projekt 24 ] Plesivicki festival vina

opis

Danasnji ,Dani vina“ trebali bi se pretvoriti u veliki, moderni i struéno
organizirani godisnji festival posvecen temi vina. Preporucljivo je -
zbog razloga brendiranja - ukljuciti PleSivicu u naziv dogadaja te ga
nazvati ili "Plesivicki dani vina" (povezati ga s trenutnim nazivom) ili samo
"Plesivicki festival vina".

klju¢ni faktori uspjeha

+ stvaranje snaznog brenda koji
¢e sam po sebi djelovati kao
atrakcija .

 uklju¢ivanje lokalnih dionika
(posebno proizvodaca vina)
dovoljna financijska sredstva

Vazno je ukljuciti lokalne proizvodaée vina (kroz nhovoosnovanu vinsku
udrugu) u proces planiranja, posebno za pronalazenje odgovarajuceg

datuma za dogadaij. * profesionalna  web  stranica (npr. gradski proradun,
. . L. . . . (moZe biti pOd-Stranica TZGJ-a, sponzori, druge javne
Naidalje, hltng se preporucuje ne svamo da se fe§t|val slavi lokalno, neg(jje ali s vlasttom domenom) i subvencije) - takoder za
u Satoru, veC da se festival proSiri i na vinarije. Takoder treba uzeti u logoti .
ogoup marketing

obzir i premjestiti lokaciju s postojeCeg na mjesto blize parku Erdddy
(npr. mozda Koristiti podruc¢je izmedu djeCjeg igraliSta i preporucenog
parkiraliSta za buduce dogadaje).

* atraktivan festivalski program

potrebni koraci
* uspostaviti profesionalni tim za < poceti s promocijom festivala i

Dogadaj bi trebao trajati 3 - 4 dana i trebao bi sadrzavati sveobuhvatan
program koji uklju€uje sljedece elemente :

* eno-gastronomska obiljezja (npr. kulinarsko natjecanje "najbolje jelo od
vina" ili "najbolji desert od grozda", degustacije vina)

» obrazovni sadrzaj (npr. predavanja / radionice / majstorske radionice
za pocetnike i znalce)

» zabava (npr. igre, potraga za blagom, natjecanja u crtanju, filmovi na
otvorenom u parku, koncerti)

 aktivnosti u prirodi (npr. jutarnje Setnje, teCajevi joge, vodena voznja
biciklom po vinskoj cesti)

planiranje festivala 2020.

razviti novi koncept i osigurati
financiranje
razviti logotip i
artikle

komercijalne

povezati se s vodecim vinskim
poznavateljima / blogerima /
influencerima

stvoriti programske pakete za
festival

procjena investicije ostvarivanje prihoda odgovornost

potrebno odrediti da DMO
izvor financiranja pocetak planirana realizacija
DMO/sponzori Q1 2020 Sto je prije moguce
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3.6. usredotociti se na razvoj jednog kljuénog godiSnjeg eventa
podrzati / razviti potencijalne druge dogadaje

lako bi glavni fokus trebao biti na kljuénom godiSnjem eventu, PKF
takoder bi se mogla uzeti u obzir i podrska drugih dogadaja

akcija / projekt 25 podrzati / razviti potencijalne druge
dogadaje

opis

U prvih nekoliko godina, s turistickog stajalidta, glavni fokus trebao bi biti
na uspjeSnom razvoju kljuénog godisnjeg dogadaja. Ipak, ako financijska
situacija to dopusta, potrebno je uzeti u obzir podrsku / razvoj drugih
dogadaja, znaé€ajnih za brend PleSivicke vinske regije i za turizam
opcenito.

Vazno je samo podrzati / razviti (turisticke) dogadaje koji se uklapaju u
definirano pozicioniranje i ja€anje turistickog brenda grada, pa tako i
dogadanja u podruCju ,gastronomskog uzitka“, ,obiteljske zabave® i
,dozivljaja prirode®“. U idealnom slu¢aju u 2030. godini bila bi razvijena tri
eventa - jedan za svaki stup pozicioniranja.

Klju€ni ¢Cimbenici uspjeha u razvoju turistiCkih evenata su:

1. dogadaiji trebaju ojac¢ati imidz destinacije
manji dogadaj s visokom podudarnosti sa Zeljenim imidZzom preferira
se organiziranjem mega-dogadaja, koji ne odgovara destinaciji

2. ponavljanje dogadaja umjesto jednokratnog dogadaja
dogadaj zahtijeva puno marketinga kako bi privuklo pozornost i
stvorilo odredeni imidz - stoga je bolje razviti ponavljaju¢e dogadaje

3. detaljno planiranje je bitno
vazno je pripremiti detaljnu skriptu za dogadaj - od ideje do razvoja
koncepta do tisuée detalja implementacije

odgovornost pocCetak planirana realizacija
Grad Jastrebarsko/DMO Q1 2021 kontinuirano

potencijalni dogadaji

gastronomski uZitak

* Plesivicki vinski festival

+ KotloVINA

+ Plesivi¢ki copanjak festival

* duga no¢ kulinarskog uzitka (npr. obrok

od pet sljedova posluzen na velikom stolu
u dvorcu/parku Erdddy)

* duga no¢ pleSivickih vinara

obiteljska zabava

+ obiteljski festival Jastrebarskog - u
suradniji s poznatim brendom (npr. Nivea)

« Jaskanski dani igara - isprobajte
najnovije igre na otvorenom i na ploci

+ Jaskanski sportski dan za djecu -
sudjelujte na Olimpijskim igrama za djecu

dozivi prirodu

+ Bubbles run PleSivice

* “Vrh PleSivice” - godiSnja biciklisticka
utrka za amatere od parka Erdody do Klet

Poljanice

« “Japeti¢ Peak” - godiSnja planinska utrka
za amatere na vrh Japetica
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u skladu s novim zakonom, osnivanje sireg DMO-a trebalo bi se

uzeti u obzir

PKF

[ akcija / projekt 26 ] procijeniti osnivanje DMO-a

popratne informacije

Vazan element uspjesne turistiCke destinacije je moderno i struéno javno
tijelo (u sliede¢éem nazvan DMO - Destinacijska menadZzment
organizacija), odgovorno za upravljanje razvojem turizma, razvojem
turistickih proizvoda i turistickim marketingom.

Kako bi se upravljalo takvom profesionalnom organizacijskom strukturom
i kako bi se financirali nastali troSkovi osoblja i troSkovi marketinga,
potrebno je imati odgovarajuéi godisnji proraun za DMO. U mnogim se
zemljama DMO-e financira prvenstveno posebnim porezima (za turiste:
boraviSna pristojba ili taksa prenocenja - za tvrtke: porez na turizam).
Naplaceni iznos moze se razlikovati od zemlje do zemlje i od odredista do
odredista, ovisno o op¢oj administrativnoj strukturi zemlje.

Buduc¢i da male upravne jedinice s malim brojem godis$njih noc¢enja, kao
Sto je grad Jastrebarsko, obi¢no teSko mogu osigurati potrebni godisniji
proracun za DMO (uspjeSne destinacije ¢esto imaju godiSnji proracun od
najmanje 7 milijuna kn, a ponekad i do 35 milijuna kn), ¢esto se stvara
DMO za vedi teritorij (koji se sastoji od nekoliko opc¢ina). Za Europu se
predvida da ¢e se do 2030. samo DMO-i s vise od milijun no¢enja moci
suociti sa slozenim zadatcima za takvo tijelo.

To donosi nekoliko prednosti za manje administrativne jedinice:

 snazniji trziSni izgled zbog veéeg marketin§kog proracuna i ujedinjenog
brenda

 sinergije glede potrebnih ljudskih resursa, ali i u pogledu marketinga
(jedna web stranica umjesto nekoliko)

 bolja koordinacija razvoja turisti¢kog proizvoda

preporuka

S obzirom na trenutnu razinu
godiSnjeg proracduna za TZGJ, novi
zakon o turistickim zajednicama i
~ promicanju hrvatskog turizma te
najnoviji trend u Europi za
stvaranjem teritorijano vecih
destinacija koje obuhvacaju nekoliko
lokalnih jedinica, preporu€uje se
procjena moguénosti osnivanja Sireg
. e DMO-a koji se sastoji od vise opcina
/ gradova. S obzirom da takva destinacija mora imati zajednicki identitet,
preporucuje se procjenjivanje mogucnosti stvaranja DMO-a zajedno s
gradom Samoborom, pri €emu je ,vinska regija“ zajednicki identitet (kao
Sto je ve¢ navedeno u akciji / projektu 1).

U drugom koraku takoder se moze procijeniti hoce li se i drugi okolni
gradovi / opcine pridruziti DMO-u pod uvjetom da ¢e ime destinacije biti
,PlesiviCka vinska regija“ (ili ,Vinska regija PleSivica / Samobor®) i da
razvoj cijele destinacije predvode gradovi Jastrebarsko i Samobor.

potrebni koraci

» definirati osobu odgovornu za °
ovu akciju / projekt

(opcionalno) ponuditi  drugim
gradovima / opCinama da se

- zapogeti  komunikaciju s pridruze
gradom Samoborom * provesti potrebne korake u
skladu s novim zakonom
odgovornost pocetak planirana realizacija
Grad Jastrebarsko Q2 2019 Q4 2019
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minimalni uvjet za prijelazno razdoblje jest zaposljavanje
Iskusnog voditeljai osobe odgovorne za online marketing

PKF

[ akcija/ projekt 27 ] zaposliti iskusnog direktora DMO-a

idealno
menadzZmentu i / ili marketingu.

marketing, ekonomija) i

potrebni koraci

« definirati osobu zaduzenu za
ovu akciju / projekt

+ osigurati financiranje i formulirati
opis radnog mjesta i natjeCaj o
zaposljavanju

procijenjeni godisnji troskovi
~ 350.000 — 400.000 kn ne

izvor financiranja
proratun DMO

poCetak
Q1 2020

opis

Bit ¢e potrebno angaZirati
iskusnog  stru¢njaka za
turizam, koji ¢e voditi DMO i
biti odgovoran za provedbu
predlozenih  aktivnosti  /
projekata. Ta osoba treba
imati odgovarajuée
obrazovanije (turizam,

ve¢ steCeno iskustvo u turizmu,

» obaviti razgovore s kandidatima
koji su usli u uZi izbor

* odabrati najprikladnijeg
kandidata

ostvarivanje prihoda odgovornost

DMO

planirana realizacija
Q1 2020

[ akcija/ projekt 28 ] zaposliti osobu za online marketing DMO-a

Glavni zadatci ove osobe ukljucuju:

« objediniti razlicite komunikacijske kanale drustvenih medija i redovito ih
azurirati u skladu s odabranim pozicioniranjem

* razvoj i odrzavanje internet stranice i SEO (optimiziranje trazilica)

potrebni koraci

» definirati osobu zaduzenu za ovu

akciju / projekt

* osigurati financiranje i formulirati
opis radnog mjesta i natje€aj o

zaposljavanju
procijenjeni godisnji troSkovi
~ 200.000 — 250.000 kn ne

izvor financiranja
proracun DMO

pocetak
Q1 2020

opis

Osim direktora preporuCuje se
angaziranje druge osobe koja bi se
trebala  fokusirati na  online
marketinske aktivnosti. Preporucuje
se da i ta osoba ima puno radno

| vrileme i da bi u idealnom slucaju

ve¢ trebala imati iskustva u polju
(online) turistiCkog marketinga.

« obaviti razgovore s kandidatima
koji su usli u uzi izbor
+ odabrati najprikladnijeg
kandidata

ostvarivanje prihoda odgovornost

DMO

planirana realizacija
Q1 2020
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3 3.8. razviti turistiCki brend Plesivicke vinske regije
definirati sustinu brenda / kreirati novi logo

preporuca se razvoj novog logotipa na temelju odgovarajuce

sustine marke

PKF

[ akcija/ projekt 29 ]definiratisuétinu brenda

NTHE e opis

Destinacijski brend predstavlja sustinu i
trajne  karakteristike destinacije (DNK
odredista). To je zbroj percepcija, osjecaja i
stavova (potencijalnih) posjetitelja prema
odrediStu. To Cini odrediSte prepoznatljivim,
temelj je konkurentnosti destinacije i trebalo
bi biti prisutno u svim elementima
marketinske  komunikacije i  trziSnog
djelovanja dionika destinacije.

Retsong To pEEE

U prvom koraku potrebno je definirati sustinu brenda za vinsku regiju
PleSivica odgovaranjem na pitanje ,Koji je karakter destinacije?“. Prema
nasem dojmu bit marke moze uklju€ivati, na primjer, "uzivanje",

"opustanje”, "komunikaciju" ili "ukorijenjenost".
potrebni koraci

« odrediti stru€njaka za dionicima u turizmu

brendiranje.  da  moderira .  radionici definirati sutinu
radionicu za brendiranje brenda vinske regije Plesivica
* organizirati radionicu s

procijenjeni trosSkovi ostvarivanje prihoda odgovornost

~5.000 — 10.000 kn ne DMO
izvor financiranja pocetak planirana realizacija
proracun DMO Q22020 Q2 2020

[ akcija/ projekt 30 ] kreirati novi logotip

opis

| s —

m e & =

—_

¢ & SWISS WINE

Buduéi da trenutno koriSteni logotip ima nekoliko slabosti (npr. nizak
faktor prepoznavanja), preporuc¢a se izrada novog logotipa za PleSivicku
vinsku regiju na temelju definirane sustine marke.

Logo bi trebao biti jednostavan i vizualno priviaéan u smislu dizajna,
trebao bi ostaviti trajan dojam i osigurati faktor prepoznatljivosti kod ciljne
publike. U idealnom slu€aju to ¢e biti figurativni zastitni znak, uklju€ujuci
rije¢ "PleSivica", kao $to je prikazano u gornjem primjeru (Svicarsko vino).

potrebni koraci

» odrediti tvrtku / freelancera za stvaranje novog logotipa na temelju

definiranog brenda
procijenjeni troskovi
~ 7.000 — 14.000 kn

izvor financiranja
proratun DMO

ostvarivanje prihoda odgovornost
ne DMO

planirana realizacija
Q2 2020

poCetak
Q2 2020

80



3 3.8. razviti turistiCki brend vinske regije PleSivica
pripremiti priru¢nik o brendu / interna komunikacija brenda

na temelju sustine brenda i logotipa potrebno je pripremiti

PKF

priruénik o brendu te se brend mora interno komunicirati

[ akcija/ projekt 31 ] pripremiti priruénik o brendu

opis
Kako bi se postigli najbolji mogudi
rezultati u komunikaciji brenda,

preporu€uje se izrada priruCnika o
brendu PleSivicka vinska regija. Ovaj
priruénik o brendu trebao bi
korisnicima pruZiti korisne smijernice
(javne i osobne) o nekoliko tema
vezanih uz brendiranje, ukljuujuci:

=T HE w=

. . BRAND
08 MANUAL

+ korporativni dizajn (logotip, boje, fontovi itd.)
« kako koristiti i gdje plasirati logotip i kako integrirati dodatne logotipe
+ koje slike prvenstveno koristiti za komunikaciju marke

U idealnom slu€aju, profesionalna agencija za marketing ili brendiranje bit
¢e imenovana za pripremu priruénika o brendu. U slu€aju da to nije
moguce, treba pripremiti jednostavnu verziju interno.

potrebni koraci

+ odrediti marketinSku ili brending agenciju za pripremu priru¢nika o
brendu Plesivicka vinska regija

procijenjeni trosSkovi ostvarivanje prihoda odgovornost

~ 20.000 — 40.000 kn ne DMO
izvor financiranja pocetak planirana realizacija
proracun DMO Q32020 Q32020

[ akcija/ projekt 32 ] interna komunikacija brenda

opis
Nakon obavljanja svih pripremnih
radnji, sljedec¢i kljuéni korak bit ¢e

ozivljavanje branda. Logotip i
priruénik o brendu trebaju biti
predstavijeni  svim  dionicima i
javnosti. ldealno bi bilo pozvati i

predstavnike medija.

Ono §to takoder Cesto pomaze

lokalnim dionicima da primijene sustinu marke u njihovoj marketinskoj
komunikaciji je priprema Sablone o svojstvima brenda koja povezuje
teoriju brendiranja s marketinSkom praksom. To je jednostavan alat koji
pomaze dionicima u turizmu da shvate koji proizvodi i iskustva odrazavaju
svaku od bitnih vrijednosti marke destinacije. Lijepo dizajnirana mapa s
jednostavnom matricom (svi proizvodi i iskustva navedeni su u stupcima,
sve vrijednosti marke u redovima) mogu se pripremiti i distribuirati medu
dionicima.

potrebni koraci

 pripremiti i distribuirati Sablonu o svojstvima brenda
* organizirati javnu press konferenciju na kojoj ¢e se predstaviti brend

procijenjeni troskovi ostvarivanje prihoda odgovornost

~3.000 — 5.000 kn ne DMO
izvor financiranja pocetak planirana realizacija
proracun DMO Q32020 Q32020
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3.8. razviti turistiCki brend vinske regije PleSivica
Sirenje brenda kroz partnerstva

posebice u slucaju Jastrebarskog, pametan bi potez bio PKF
prosirenje brenda kroz partnerstva

[ akcija/ projekt 33 ] Sirenje brenda kroz partnerstvo potrebni koraci

* identificirati potencijalne radionicu o sustini brenda
opis partnere brenda - uklju¢ite ih u proces razvoja
Potrebno je jasno navesti da je mogucée destinaciju brendirati bez obzira * procijenit ”J'hF"é |rc1’teres da IOQIOUVP"_" _ o
na raspolozivi proracun, uglavnom zbog ¢injenice da internet omoguéuje postan‘u pgrtnerl _ renda : Uk'JUC!tl _'h u daljnji proces
vrlo ekonomiéan personalizirani marketing. Veliki budZeti samo kupuju * pozvati zainteresirane strane na brendiranja

vecCu penetraciju trzista - ne kupuju bolje sustinske vrijednosti brendal
Nakon $to sustina i vrijednosti marke budu identificirane, trebale bi
poduprijeti i biti prisutne u svim elementima marketinske komunikacije,
bilo da je rije€ o jednostavhom priopcenju za tisak, web stranici ili
reklamnoj kampaniji od vi§e milijuna kuna.

primjer dobre prakse: Juzni Tirol, Italija

Ipak, sjajna prilika da se postigne veca penetracija trziSta, ¢ak i uz mali
budzet za komunikaciju, je da se brand prosiri kroz partnerstva. Za razliku
od brendova komercijalnih proizvoda, destinacijski brend raste u
vrijednosti §to ga viSe koriste druge ,prikladne” organizacije - $to ga viSe
koriste razliciti dionici, to ¢e biti vidljiviji i stoga ¢e imati vecu penetraciju
na trzistu.

Najsnazniji nacin Sirenja destinacijskog brenda jest uvjeravanje
odgovaraju¢ih partnera / dionika da prenesu vrijednosti destinacijskog
brenda u vlastite ne-turisticke marketinSke komunikacije. KoriStenje
destinacijskog logotipa od strane dionika treba pazljivo kontrolirati putem
dopustenja samo za ovlastene korisnike. Potencijalni partneri brenda za
PleSivicku vinsku regiju su, primjerice, proizvodaci vina ili proizvodadi
druge robe (Sestak) ili piéa (Jana). Vazno je ukljuciti ih u proces
brendiranja od samog pocetka.

odgovornost pocCetak planirana realizacija
DMO Q1 2020 kontinuirano
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. 3.9. budzet i aktivnosti turistickog marketinga

povecati godiSnji marketindki budzet / pojacati marketinske aktivnosti

kako bi mogli intenzivirati marketinske aktivnosti, bit ¢e potrebno

PKF

povecati godisnji marketinski proracun za turizam

[ akcija / projekt 34 ] povecati godiSnji marketinski prora¢un

opis

Za 2019. godinu ukupni proracun TZGJ-a
iznosi 939.000 kuna, ukljuCujuéi i 115.000
kuna za marketinSke aktivnosti. Ako grad
Jastrebarsko Zeli i¢i u smjeru profesionalnog
razvoja turistiCke industrije na svom teritoriju,
bit ¢e potrebno zna€ajno povecati ukupni i
marketindki proraCun TZGJ-a. Za 2020. preporuCuje se izdvajanje
proracuna u iznosu od 1,3 - 1,5 milijuna kuna za pokrivanje troSkova
osoblja (37 - 41%), provedbu aktivnosti i projekata u skladu s glavnim
planom (17 - 21%) i marketing (37 - 41%).

Ovom iznosu mora se dodati budzet za novi kljuéni event - preporucuje
se da novi DMO bude odgovorna samo za planiranje i organizaciju
turistiCkih evenata (2020. samo novi preporuceni “Plesivicki festival vina” /
"Plesivicki dani vina").

Ako se moze pokrenuti novi DMO koji se sastoji od dva ili viSe gradova /
opcina, moze se oCekivati veci godiSnji proracun za 2020., sto bi pruzilo
dodatne, prijeko potrebne, prilike u vezi s ljudskim resursima i
marketinskim aktivnostima. U protivnome, grad Jastrebarsko treba pokriti
povecanje proracuna.

procijenjeni troskovi 2020  ostvarivanje prihoda odgovornost

odredit ¢e se ne Grad Jastrebarsko
izvor financiranja pocetak planirana realizacija
gradski proracun Q32019 Q1 2020

[ akcija/ projekt 35 ] intenzivirati marketinske aktivnosti

opis

Posebno u slu¢aju kad destinacija ima limitirana
novCana sredstva za marketindke aktivnosti,
preporucuje se da se fokusira na e-marketing.
Marketinske aktivnosti tipiCnog regionalnog
DMO-a mogu se podijeliti na sljedeca podrucja -
u zagradama je indikativni udio, prema

europskim mjerilima, ukupnog marketindkog budzeta :

oglasavanje - npr. tiskarski materijali, opée oglasavanje, radio i TV
spotovi, road shows, pokroviteljstva (35 do 39%)
sajmovi i dogadanja - npr. sajmovi, prodajnha putovanja, festivali /
dogadaiji (15% do 19%)

@ informacije -npr. info punktovi, predstavnistva (7 - 11%)
potpora turistiCkoj industiji - npr. izleti upoznavanja, programi
testiranja proizvoda, sponzorstva / partnerstva (4 do 8%)

e mediji - npr. reklamne emisije, medijska putovanja (5 do 9%)

6 e-marketing - npr. web stranica, drustveni mediji, oglasi na mrezi (10
do 14%)

@ istrazivanje trzista (1 - 3%)

e ostalo (8 - 12%)

Sto se ti¢e novog DMO-a preporuéujemo da se udio aktivnosti e-
marketinga pove¢a na oko 1/3 ukupnog raspolozivog marketinskog
budzeta i da se usredoto€imo na definirana glavna izvorna trzista i ciljne
skupine.
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3.9. budzet i aktivnosti turistickog marketinga
preporu¢ene marketinske aktivnosti

prioritetne marketinske aktivnosti u svakom slu€aju treba PKF
provoditi - druge ovisno o raspolozivom proracunu

* nova web stranica (uklju€ujuéi * objedinjeni raCuni drustvenih medija * izleti upoznavanja za medije /
profesionalni SEO) i logotip koji koriste isto ime influencere / turoperatore
.. + kontinuirano odrZzavanje relevantnog + online oglasavanje (npr. google ads) + online natjecanja s atraktivnim
pr|or|t§:t[1e sadrzaja nove web stranice (npr. - redovita objavljivanja na drutvenim nagradama (za povecanje broja
mark_etlnske odjeljak s vijestima) medijima (u skladu s definiranim sliedbenika na drustvenim medijima)
aktivnosti - kontinuirano praéenje posjeta web pozicioniranjem i brendom) - redoviti newsletter
stranici * novi glavni event - redoviti promotivni event u Zagrebu
. nove.domene za predlozene web - redovita priopéenja za medije
stranice

+ opce oglasavanje (npr. novine, ¢asopisi, plakati)
* “road show” prezentacije u drugim hrvatskim gradovima te
u relevantnim gradovima u inozemstvu

* imenovati ambasadora brenda
* sudjelovanje na relevantnim sajmovima

+ prodajne misije za informiranje putnickih agenata i
turoperatora na relevantnim izvornim trzistima

o * sponzorstvo evenata koja su u skladu s definiranim
marketinske pozicioniranjem i brendom

aktivnosti - zainteresirati produkcijski tim za snimanje TV serije ili filma
o Plesivickoj vinskoj regiji

* istrazivanje trzista

+ radio spotovi / TV reklame

» potpisati ugovore o suradnji ili saveznistvima (npr. s
tvrtkom koja prodaje odjecu za djecu)

potencijalne
dodatne
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3 3.10. financiranje vaznih turisti¢kih projekata putem izvora trecih strana
kontinuirano pratiti potencijalne izvore financiranja trecih strana

u cilju provedbe sto veéeg broja definiranih projekata preporucuje PKF
se kontinuirano prac¢enje potencijalnih izvora financiranja

akcija / projekt 36 k_ontin_uira_no prfi_éenje potencijalnih izvora
financiranja trec¢ih strana

potencijalni izvori financiranja treée strane \
Zagrebacka

@ Zupanija

» sadasniji i buduéi operativni programi Ministarstva regionalnog razvoja i
fondova EU (npr. program ,Konkurentnost i kohezija 2014. - 2020.)

oo
ﬁ Ministarstvo turizma

» sadasniji i budu¢i programi Ministarstva turizma (npr. program ,Razvoj
javne turisticke infrastrukture 2019%)

+ sadas$nji i budu¢i programi Zagrebacke zupanije i Turisticke zajednice

kZagrebac“:ke Zupanije (npr. program ,Razvoj lova u Zagrebackoj

Zupaniji 2019.) j

A

potrebni koraci

- definirati osobu zaduzenu za ovu ° Iidentificirati potencijalne izvore /
akciju / projekt programe trecih  strana za

N definirane projekte
* uspostaviti dobre veze s osobama

nadleznim  za  potencijaine  ° Pripremiti i predati zahtjeve za
programe financiranja na primanje sredstava
nacionalnoj i regionalnoj razini

odgovornost pocetak planirana realizacija
Grad Jastrebarsko Q3 2019 kontinuirano
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mogucnosti neformalnog komuniciranja ¢esto dovode do bolje PKF
suradnje medu dionicima u turistickoj destinaciji

akcija / projekt 37 uspostaviti komunikacijske platformei
potaknuti suradnju

s ; . )

zajednicka studijska putovanja

jo$ jedan dobar nacin za poticanje suradnje medu dionicima je
organiziranje zajedni¢kih studijskin putovanja u odabrana
odredista sa sli¢nim karakteristikama, koja mogu posluziti kao
referentna destinacija za vinsko podrucje PleSivice

- J

bt S g,

v !I.r J}J.. J_“tll P Ft
¥ ‘.__I T e b
g 'E j’ b} "t "\tl}i f!

B

mogucée komunikacijske platforme

e . )

godisnji "dan turizma,,

DMO moze organizirati godisnji ,dan turizma“ za sve turisticke
dionike Plesivitke vinske regije, koji bi mogao biti neformalna
vecCer uz hranu, pice i zivu glazbu

- J

godisnja ,,Hrvatska konferencija vinskog turizma“

zbog dostupnosti velike konferencijske dvorane (u hotelu
Princess) preporuca se organizirati godisnju "Hrvatsku
konferenciju o vinskom turizmu" - jednodnevni dogadaj, s
nekoliko govornika i panela o razvoju turizma u vinskoj regiji
opcenito i vinskom turizmu posebno

- J

4 N . )

redoviti sastanci vinske udruge

¢lanovi preporucene vinske udruge trebali bi se redovito sastajati
kako bi razmijenili svoja misljenja i zajednicki raspravili
relevantna pitanja vezana uz vinski turizam u PlesSivicke vinske
regije

- J

redovite informativne veceri

gradska uprava (ili DMO) trebala bi redovito organizirati
informativne veleri (mozda na polugodi$njoj bazi) i pozvati
turistiCke dionike i lokalno stanovnistvo da iznesu novosti o
razvoju turizma u gradu ili da pozovu zanimljivog gostujuceg
govornika

odgovornost pocCetak planirana realizacija
DMO Q1 2020 kontinuirano
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3.12. osigurati prikladno odrzavanje cjelovitog okruzenja

ugodni i prikladno odrzavani turisticki prostori preduvjet su

uspjesne turisticke destinacije

akcija / projekat 38 osigurati prikladno odrzavanje cjelovitog
okruzenja

opis

Cesto podcijenjeni element turisticke destinacije je tzv. “turisticka
atmosfera”. Sto su turistiCki prostori atraktivniji, to je vjerojatnije da
posijetitelji ostanu duze, tro$e vise i ponovno dolaze.

Barem u glavnim turistickim zonama i oko turisti¢kih atrakcija odgovorna
javha uprava mora osigurati odgovarajuée odrzavanje i stvoriti ugodan
okolis.

osigurati dobru kvalitetu
relevantnih cesta

izbjeci vidljivo smece

definirati standarde za
sjedenje na otvorenom u
kaficima / restoranima

osigurati atraktivne prostore
za sjedenje

stvoriti prirodne elemente

potrebni koraci

definirati
ovu akciju / projekt

osobu zaduzZenu za

definirati potrebne radnje
odrzavanja za turisticke zone
grada

odgovornost
Grad Jastrebarsko

pocCetak
Q32019

stvoriti nove cvjetne gredice

dodati vodene atrakcije (npr.
male fontane)

rezati drvece na privlacan nacin

stvoriti prirodne atrakcije koje
¢e ,zapeti za oko" (npr. cvjetni
sat)

kositi travu
zamijeniti izgorjele zarulje
obnoviti fasade zgrada

osigurati financiranje provedbe

zapoCeti s  provedbom i
kontinuirano evaluirati akcijski
plan

planirana realizacija
kontinuirano
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ukupno je razradeno 38 konkretnih akcija / projekata koji ¢e se

provesti u sljedecih pet godina

PKF

pregled akcija/ projekata

1) procjena potencijalnog priklju¢enja Samoborske vinske ceste
2) uspostavljanje udruge vinske ceste

3) odredivanje rute vinske ceste

4) uvesti fiksni raspored za aktivnosti vinskog turizma

5) poboljsati ozna¢avanje vinskih cesta

6) srediSnja vinoteka vinske ceste

7) nova turisticka web stranica

8) stvoriti slikovne punktove vezane uz vinske ceste

9) razvijanje i promoviranje “bicikl i vino”

10) razvijati i promicati "pjeSacenje i vino"

11) razvijati i promicati vinske pakete

12) stvoriti atraktivan punkt na glavnom ulazu u destinaciju

13) shuttle bus vinske ceste

14) djecje pustolovno-prirodno igraliSte

15) PlesiviCki vinski autobus- besplatan prijevoz iz centra Zagreba
16) dalmatinski biotop

17) dvorac Erdody

18) tematske Setnice

19) razvoj energetskih mjesta

20) avanturisti¢ki park Japeti¢

21) upecatljivi toranj za promatranje

22) promicati razvoj B&B usluga

23) podrzavati razvoj vinskog odmaralidta

24) Plesivicki festival vina

25) podrzati / razviti potencijalne druge dogadaje

26) procijeniti osnivanje regionalnog DMO-a

27) zaposliti iskusnog direktora DMO-a

28) zaposliti osobu za online marketing DMO-a

29) definirati sustinu brenda

30) kreirati novi logotip

31) pripremiti priruénik o brendu

32) interna komunikacija brenda

33) Sirenje brenda kroz partnerstvo

34) povecati godisnji marketin3ki proraun

35) intenzivirati marketin8ke aktivnosti

36) kontinuirano pracenje potencijalnih izvora financiranja trecih strana
37) uspostaviti komunikacijske platforme i potaknuti suradnju

38) osigurati prikladno odrzavanje cjelovitog okruzenja
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3.13. pregled akcija / projekata

na trenutacnoj razvojnoj razini jedino ima smisla definirati PKF
aktivnosti / projekte za narednih 5 godina

raspored implementacije

2019 : 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 - ...
) | | | |
i i i i
G | | i i
(4 ] i i i i
[E ] i i i i
Lo . . ] i i i
(i )! : : |
E ) i i i i
E l i i i i
L0 . ] i i i i
(11 ) : : : :
(2 ' ) i i i i
(a_ ) i i i i
(14 ' | ) i i i
Lis l i i i i
L16 ] i i i

17 ]
| (is ) : :

i 19 )
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3.13. pregled akcija / projekata

nakon 5 godina potrebno je procijeniti sadasnji akcijski plan i

pripremiti novi

PKF

raspored implementacije

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 12024 - ...
2 JosJosforJorJosfosforJoofosJaoslorfoofosfosforfoafosfos B
: : (20 ) :
i i (21 | | )
i (22 )
(23 )
(24 )
(= )
(&7 i i i i
(28] i i i i
i i i i i
: : : : :
i | i i i
i i i i i
(3 | ' | | )
| | | 5 i
EE )
(36 )
[E )
(38 | )
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24 od definiranih 38 projekata trebat ¢e financijsku potporu grada PKF
Jastrebarskog

[ jednokratno ulaganje malih razmjera (<100.000 kn) ] [ godisnji troskovi ]

10) razvijati i promicati "pjeSacenje i vino"

12) stvoriti atraktivan punkt na glavhom ulazu u destinaciju
29) definirati sustinu brenda

30) kreirati novi logotip

31) pripremiti priru¢nik o brendu

32) interna komunikacija brenda

27) zaposliti iskusnog voditelja DMO-a
28) zaposliti osobu za online marketing DMO-a
34) povecati godidnji marketinski budzet

[ troskovi koji ¢e se tek utvrditi ]

19) razvoj energetskih mjesta

24) Plesivicki festival vina

25) podrzati / razviti potencijalne druge dogadaje

37) uspostaviti komunikacijske platforme i potaknuti suradnju
38) osigurati prikladno odrzavanje cjelovitog okruzenja

[ jednokratno ulaganje srednjih razmjera (100.000 — 1 miljun kn) ]

6) sredisSnja vinoteka vinske ceste

7) nova turistiCka web stranica

8) stvoriti slikovne punktove vezane uz vinske ceste
13) shuttle bus vinske ceste

16) dalmatinski biotop

18) tematske Setnice

[ velika jednokratna ulaganja (> 1 mil. kuna) ]

14) djecje pustolovno-prirodno igraliste
17) dvorac Erdddy

20) avanturistiC¢ki park Japetic¢

21) upecatljivi toranj za promatranje

Ocekuje se da ¢e se vecina od tih 24 projekta morati javno financirati -
u idealnom slu€aju uz financijsku potporu dostupnih javnih izvora
financiranja.
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3.15. koristi od uspje$nog razvoja turizma

uspjesan i odrziv razvoj turizma obi¢no pruza razne koristi za
destinaciju

poboljSava
infrastrukturu i
zivotni standard

socijalne koristi

potiCe ponos na
lokalnu bastinu

pridonosi percepciji
destinacije

ekoloske koristi

podrzava oc¢uvanje
Kulturnih i povijesnih
tradicija

povecava ekoloski
svjesno ponasanje

stvara zaposlenost

kulturne koristi

podupire zastitu
bioloske
raznolikosti

ekonomske koristi

potice ulaganja
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