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1. UVOD

Na temelju Metodologije i obvezatnih uputa za izradu godiSnjeg programa rada i izvje$¢a o izvrSenju
godisnjeg plana rada izdanog u studenom 2020. godine, a na temelju Zakona o turisti¢kim zajednicama
i promicanju Hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20), u nastavku donosimo plan aktivnosti koji sadrzi sve
pojedinacno utvrdene planirane zadatke i potrebna financijska sredstva za njihovo izvriavanje.

Turisticka zajednica Grada Jastrebarskog javna i pravna osoba, a prava i obveze utvrduju se Zakonom i
statutom turisticke zajednice. Zadade lokalne turisticke zajednice kao lokalne destinacijske menadZment
organizacije propisane u ¢lanku 32. Zakon o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN
52/19 i 42/20) kao $to zadade prate metodologiju, raspored sredstava sukladno obujmu aktivnosti i
veli¢ine, odnosno turistickim kretanjima na podrucju Jastrebarskog.

Program rada je zasnovan na strateskom okviru; ali i kroz preporuke i strateske smjernice Svjetske
turisticke organizacije te prema napucima Europske unije:

Strategija razvoja odrzivog turizma do 2030. godine za Republiku Hrvatsku
Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030. godine

Provedbeni program Zagrebacke Zupanija 2021.-2025.
Provedbeni programa Grada Jastrebarsko 2021.-2025.
Strategija razvoja pametnog grada 2019.-2024.

SR o

Strategija razvoja turizma 2019.-2024.

Prilikom izrade godiSnjeg plana, vodilo se racuna da plan sadrzi ciljeve definirane u ¢lanku 9. Zakon o
turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20), te da je rad turisticke
zajednice grada Jastrebarskog usmjeren na tri glavna pravca:

1. Razvojimarketing destinacije
2. Osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specifi¢nih lokalnih/regionalnih interesa
3. Poboljsanje uvjeta boravka turista u destinaciji

Godisnji plan jasno pokazuje koji se ciljevi moraju ostvariti u promotivnom razdoblju, te opisuju tijek
aktivnosti do njihovog izvrsavanja.

VIZIJA

Postoje brojni razlozi zasto je vazno odrediti i napisati viziju i misiju destinacije. Pisanjem vizije i misije
odreduju se temeljne odrednice poslovanja — zasto se nesto proizvodi, kako se proizvodi, kome se Zeli
prodavati, s kime se Zeli poslovati, kakav se rast i razvoj ocekuje, na kojoj poziciji ¢e se poduzede nalaziti
za deset ili viSe godina. Vizija odgovara na pitanje Sto se zZeli posti¢i u buducnosti. Predstavlja sliku
buduénosti koju destinacija Zeli ostvariti i definira smjer u kojemu se Zeli razvijati. Treba biti jednostavno
odredena i lako pamtljiva svim sudionicima u turizmu.

Medutim, zajednicka strateSka vizija i koordinirani pristup upravljanju destinacijom nedostaje kao i
jasnoc¢a o integriranom pristupu planiranju za ostvarivanje odrZivog i pametne turisticke ciljeve.
Uzimajudi u obzir promjenu u prepoznavanju uloge DMO-a kao "destination developera" s ciljevima
pronaci pravu ravnotezu izmedu nadmetanja - ekoloski, drustveni i ekonomski ciljevi. MozZe se tvrditi da
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DMO igra vaznu ulogu za postizanje odrzivog razvoja destinacije. OdrZivo upravljanje destinacijom moze
posti¢i DMO putem, a dugoroc¢na vizija razvoja destinacije, jasno odredivanje odgovornosti i upravljacke
strukture, transparentno i odgovorno dono$enje odluka ukljucivanje lokalnih interesnih grupa.

Jastrebarsko znacajno dozivljava ove promjene na turistickom trzistu te vizija iz strategije se ostvaruje.
Bitno je detaljnije upoznati i razumjeti koncept DMO-a i percepcije dionika o pametnim i odrZivim
turistickim ciljevima, zbog toga kako bi se pronasla prakti¢na rjeSenja za koordiniranu destinaciju, a
zasigurno ¢e tu pomo¢ upravljanje kvalitetom u destinaciji.

Osim aktualne vizije za Turistic¢ku zajednicu Grada Jastrebarskog, prijedlog vizije za ovo Cetverogodisnje
razdoblje je:

Turisticka zajednica Grada Jastrebarskog Zeli razviti model turizma koji kombinira odrzivi rast i
odgovorno ¢uvanje okoliSa uz poStovanje naseg autenti¢nog drustvenog i kulturnog zZivota. Inovativni
pristup odrzivosti, temeljen na novoj generaciji turistickih proizvoda, dugoro¢nog upravljanja
ekosustavom i sudjelovanja lokalnog stanovnisStva u razvoj i dobrobiti turizma.

Turisticka zajednica sukladno svojim aktivnostima utvrduje sljedece:

KRATKOROCNE CILJEVE

e Postaviti PleSivicku vinsku cestu kao jednu od najboljih turistickih proizvoda i brendova u
kontinentalnoj Hrvatskoj u narednih 5 godina

e Osnovati prvu cestu pjenusaca u Hrvatskoj (Plesivicka cesta pjenusaca)

e Povecati ukupan broj noéenja za 10% u sljedecih 5 godina

e ZadrZati znacajan porast broja kreveta (cilj: 700 kreveta do 2025. godine)

e Razvijati selektivne oblike turizma, posebice gourmet i cikloturizam

e Osigurati konkurentnost turistickih proizvoda na trzistu

e Motivirati lokalno stanovniStvo u ulaganje u turisticke objekte i planirano upravljati njima

DUGOROCNE CILJEVE

e Postati broj jedan mjesto za turiste i jednodnevne posjetitelje u Zagrebackoj Zupaniji
e Postati destinacija za visednevni odmor
e Upravljanje destinacijom kroz odrZivi razvoj

Stratesko pozicioniranje destinacije do 2030. godine se sastoji od tri stupa pozicioniranja, koje ¢e biti
osnova za marketinske aktivnostiirazvoj glavnih turistickih proizvoda (prema Strategiji za razvoj turizma
u Jastrebarskom 2019.-2024.) :

1. Gastronomski uzitak
2. Obiteljska zabava
3. DofZivljaj prirode
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MARKETINSKA STRATEGIJA

e Individualizacija ponuda, poboljSanje prodaje i efikasnija promocija proizvoda u trenutku kada
su verificirane koristi od integriranog online nastupa (web, drustvene mrezZe, geo lokacijski
servisi i aplikacije)

e Inkubatori znanja (inovacije) i profesionalni razvoj ljudskih resursa kao jedine preostale
kategorije portfelja proizvoda na kojima se moZe ostvariti dalji odrZivi rast

e Kreirati u zajednickoj suradnji s lokalnim umjetnicima i obrtnicima jaskanski suvenir

Vodeni Strategijom uz Strategiju razvoja turizma za Jastrebarsko 2019.-2024. godine izradili smo
Program rada i financijski plan u skladu s ostalim strateskim, operativnim planovima i ostalim
regulativama na lokalnoj i drzavnoj razini.

ANALIZA TURISTICKOG PROMETA OD 2019. GODINE DO 2023. GODINE
realizacija turistickog prometa do 30. studeni 2023. godine

Od 01.01.2016. godine prijava i odjava gostiju te kontrola naplate turisticke pristojbe vrsi se putem
eVisitor sustava prema tome su kreirani planovi za program rada Turisticke zajednice grada
Jastrebarskog, no uslijed neolekivanih povedih turistickih kretanja u 2023. godini, nadmasen je plan
turistickog kretanja i prometa za 2023. godinu.

Podaci o ostvarenom turistickom prometu u periodu od 1. sije¢nja do 20. prosinca 2023. te procjena
obujma turistickog prometa u 2024. godini.

Tablica 1: Podatci o ostvarenom turistickom prometu za razdoblje 2020. - 2023. te procjena za 2024. te
podaci o ostvarenom turistickom prometu za razdoblje 1.1.2023. -20.12.2023.

Vrsta Dolasci Nocenja  Dolasci Nocenja  Dolasci Nocenja Dolasci Nocenja
turista 2020.  2020. 2021. 2021. 2022. 2022. 2023. 2023.

Strani  4.529 6.509 8.716 13.670 11.000 18.000 15.000 25.000 21462 35716 25.000 40.000

Doma¢ 1.862 4.069 3.819 6.136 4.000 7.000 10.000 15.000 8.485 13.630  10.000 20.000
i
UKUP  6.391 10.578 12,535 19.806 15.000 25.000 25.000 40.000 29.947 49.346 35,000 60.000
NO

Izvor: eVisitor, 20. prosinac 2023.

Kumulativni pokazatelji za 2023. godinu ukazivali su na ¢injenicu da su u tom razdoblju turistic¢ki dolasci
porasli za 46,25% (2022/20.477 — 2023/29.947), a nocenja za 51,95% (2022/32.474 — 2023/49.346) u
odnosu na isto razdoblje 2022. godine. Pozitivni rezultati zabiljeZzeni su na svim klju¢nim trzistima, a
najvedi porast broja turista ostvarila su trzidta: Hrvatska (+30,53%), Njemacka, Poljska, Austrija, Ce$ka,
Nizozemska, te, Slovacka, Ukrajina, Bosna i Hercegovina te Slovenija (ispod 8%).

Na podrucju Grada Jastrebarskog do konca 2023. godine zabiljeZeno je ukupno 29.947 dolazaka i 49.346
nocenja, Sto predstavlja porast dolazaka za 46,25% i nocenja za 51,95% u odnosu na isto razdoblje 2022.
godine kada je ostvareno 20.477 dolazaka i 29.947 nocenja. Na podrucju Grada Jastrebarskog u 2023.
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godini zabiljezen je pozitivan trend dolazaka i noéenja, Sto predstavlja ne samo vec oporavak turistickog
trzista nakon losijih rezultata uzrokovanih pandemijom COVID-19, ve¢ rast turistickih kretanja no
primjeéuje se znatan utjecaj krize energenta kao i ukrajinsko-rusko rata, gdje je smanjen broj dolazaka
Rusa, no povecao se broj dolazaka Ukrajinaca.

Trenutno na dan 20. prosinca 2023. na podrucju Jastrebarskog su otvorena 67 smjestajna objekta s
ukupnim raspolozivim kapacitetom od 694 kreveta. Nadalje, u sustavu E-visitor otvorena je 13 novih
smjestajnih kapaciteta gdje su ukazuje trend velikog broja otvaranja novih smjestajnih objekata za
razdoblje od 12 mjeseca, a inace je bio rezultat nekoliko godina poslovanja i motivacije lokalnih
stanovnika, i stranih interesenata. U 2023. godini planirano je ostvariti 40.000 noéenja i 25.000 dolazaka,
zbog prethodnih analiza i uvidanja pozitivnog trenda putovanja, smanjenje pandemije kao i trenda
otvaranja novih smjestajnih objekata u Jastrebarskom, planirano je nadmaseno.

Vrsta PLAN
turista

NOCENJA
2023.

Strani 15.000 25.000 21.462 35.716 25.000 40.000
Domadi 10.000 15.000 8.485 13.630 10.000 20.000
UKUPNO  25.000 40.000 29.947 49.346 35.000 60.000

Projekcija plana dolazaka i noéenja za 2024. godinu pripremljena je prema dostupnim i ostvarenim
turisti¢kim rezultatima kao i pra¢enjem povecanja dolazaka i noéenja s 2022. na 2023. godinu, a imajuci
pritom na umu i dalje pozitivan trend turisti¢kih rezultata i novih trendova suvremenih putnika.
Izradenim prethodnim analizama proteklih razdoblja i planiranim aktivnostima za 2024. godinu, vizija je
ostvarivanje desetogodisSnjeg ciljeva iz Strategije razvoja turizma 2019.-2024. godine o ¢emu (ce
zasigurno ovisiti oporavak azijskog trZista te povecanje broja dolazaka i nocenja stranih turista u hotel

Princess.

Previdenim aktivnostima na turistickom trZistu Hrvatske, posebice Zagreba i odnosno njegove okolice,
analizirajuci i okolne gradove i opcine, plan u ostvarivanju turistickog kretanja za Jastrebarsko za 2024.
godinu je:

e Ukupan broj dolazaka od 35.000 turista, od ¢ega stranih 25.000, a domacih 10.000
e Ukupan broj dolazaka od 60.000 turista, od ¢ega stranih 40.000, a domacih 20.000

U postupku kreiranja aktivnosti za 2024. godinu koriStene su sve dostupne informacije, analize, studije,
operativni, strateski i ostali dokumenti, zakoni, pravilnici i odluke.
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Trendovi putovanja 2023

U 2024. turistima ¢e ono §to im je vaZno staviti u prvi plan i u srediste svojih planova, cijenedi dublja
iskustva koja ostavljaju pozitivan ucinak, vrijeme provedeno s voljenim osobama i trenutke dobrobiti
koji traju i nakon odjave. PaZljivo e birati destinacije, usporiti kako bi uZivali u tiSini i prepustiti se
ljubavi prema hrani na novim i zanimljivim mjestima i uroniti u wellness prakse koje nam pomazu da
zivimo dulje.

Ovo je nekoliko trendova u putovanjima koji ¢e vjerojatno odrediti putovanja u 2024.

Zamjena doma

Kakav je trend? Sve viSe pronicljivih turista i Zele ostati dulje, dok porast poslova na daljinu nakon

pandemije znaci da rad i Zivot u inozemstvu nikada nisu bili privlacniji. Kvaka? Rasirite se na pozamasne
naknade za smjestaj dok ste vec tu. Ukljucivanje u zamjenu doma: savrseno rjeSenje za jamcenje doma u

inozemstvu, dok u zamjenu se nudi vlastiti — tjednima ili cak mjesecima.

Zasto ¢e to biti vaZzno u 2024.? Kako troskovi putovanja nastavljaju rasti, zamjena doma pristupacna je
alternativa trosenju skupih hotela ili Airbnbsa. | dok koncepti online platformi na kaucu i zamjene kuca
postoje desetlje¢ima, nekoliko ambicioznih novih platformi redefiniraju kako zamjene domova izgledaju

danas. Twin City, koji djeluje u tako udaljenim gradovima kao $to su Lisabon i Los Angeles , u samo osam

mjeseci organizirao je zajednicu od 1100 plus paZljivo provjerenih korisnika. Za godisnju pretplatu od
£150, ¢lanovi mogu pronadi istomisljenike s kojima se mogu povezati putem platforme i poticu ih se na
razmjenu lokalnih preporuka za svoj grad, kao i za svoje domove, omogucujudi ¢lanovima da se osjecaju
kao da se mijenjaju s prijateljem od povjerenja nego stranac. U meduvremenu, Kindred, platforma za
razmjenu domova na kojoj €lanovi skupljaju kredite za svaku no¢ kada zamijene dom, prikupila je 15
milijuna dolara u financiranju ove godine za proSirenje poslovanja diljem SAD-a i Europe i trenutno ima
vi$e od 10 000 domova u vise od 50 gradovima. Clanovi jednostavno plac¢aju naknadu za ¢i$éenje i uslugu
za svaki boravak, dok su troSkovi samog boravka besplatni. lli u potpunosti preskocite ¢lanarinu i krenite
ravho na TikTok, gdje Generacija Z, predvodi pokret zamjene domova na drustvenim
mreZama. Nadahnute kultnim filmom Praznik , trendovske oznake #houseswap i #homeswap prikupile
su vise od 23 odnosno 20 milijuna pregleda, a korisnici koriste platformu kao sredstvo za reklamiranje

svojih domova, otkrivanje istomisljenika za razmjenu i dokumentiranje svojih avantura Putem.
Zeljeznitke stanice nova su odrediéta hrane

Kakav je trend? Zeljeznicki kolodvori diljem svijeta obi¢no se prolaze $to je brie moguce, jer nisu

dizajnirani da putnici ostanu i druze se. U danasnje vrijeme, dok se kasnjenja putovanja povecavaju i
posjetitelji Zele vise lokalnih iskustava, isplati se Zeljeznickim postajama docekati putnike s trgovinama,
restoranima i barovima koje mogu istraziti. U nastojanju da se stvori dinamicnije iskustvo posjetitelja,

povijesne Zeljeznicke postaje se preureduju, s ponudom hrane i pi¢a po narudzbi kao sastavnim dijelom
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redizajna. Obzirom na c¢injenicu da je u planu restrukturiranje Zeljezni¢ke postaje u Jastrebarskom,

vjerujemo da ¢e ovaj trend biti uocljiv nakon uredenja iste.

Zasto ée to biti vaZzno u 2024.? Zeljeznicki kolodvori se renoviraju kako bi mogli primiti vise putnika i
azurirati staru infrastrukturu, dodaju se lokalni restorani i barovi kako bi se privuklo vise kupaca. Godine

2023. nova dvorana Moynihan Train Hall u New Yorku postala je dom The Irish Exita, bara tima koji stoji

iza hvaljenog Dead Rabbita i Yono Sushija modernog BondST-a, plus ispostava omiljenih njujorskih
restorana Pastrami Queen i Jacob's Pickles. Platforma 1 novi bar i restoran koji je otvoren u studenom

ispod Glavnog kolodvora u Glasgowu . Prostor nalik na 3pilju, s povijesnim lukovima od opeke, posluzuje

jela u stilu uliéne hrane. Kao dio svoje obnove, Union Station u Torontu pokrenuo je Union Market u
svibnju 2023. s omiljenim lokalnim prodavacima hrane Manotas Organics, Chocolatta Brigadeiro's, Patties
Express i Kibo. U meduvremenu, u Somersetu, postaja Castle Cary u procesu je preuredenja, a obliznji
hotel The Newt stvara slasti¢arnu, kafi¢ i co-working prostor, koji bi trebao biti otvoren 2024. Takoder, u

pripremi je sljedecih nekoliko godina dovrieno renoviranje postaje 30th Street u Philadelphiji, s

planovima za 20 posto povecanja koncesijskog prostora koji ¢e se usredotoditi na lokalne

dobavljace. Devorah Lev-Tov

Sportski turizam

Kakav je trend? Sportski turizam evoluirao je u posljednjih nekoliko godina s novom generacijom — i
tipom — sportskih navijaca koji se pojavljuju zahvaljujudi sjajnim TV dokumentarcima ( Formula 1: Drive
to Survive ). Sada se vode oboZavatelji i prate se mnostvo razli¢itih sportova na odredistima diljem svijeta,
planiraju se odmori koji ovise o igrama, utrkama i drugim aktivnostima na egzoticnim mjestima i

produZujemo putovanja s obje strane kako bismo vidjeli znamenitosti takoder.

Zasto ce to biti vazno u 2024.? Tour de France pocinje u Italiji po prvi put 2024. godine, a natjecatelji jure
u Firenci prije nego $to krenu u Rimini na jadranskoj obali, a zatim na sjever do Apenina kroz Emiliju-
Romagnu. Turoperatori kao $to su Ride International Tours i Ride Holidays objavili su nove biciklisticke
rute u tom podrucju za ljubitelje biciklizma koji se Zele pridruZiti zabavi. WRC, tre¢u godinu za redom
gostovati ¢e na podrucju Zagrebacke Zupanije, gdje jo$ nisu tofno poznate staze na podrucju

Jastrebarskog.

Odmaralista ¢e pomoci da biohackirate svoje zdravlje

Kakav je trend? Dugovjecnost je najnovija wellness modna rije¢ zahvaljujuci najprodavanijim knjigama
kao Sto su Outlive i hit Netflixov dokumentarac Live to 100: Secrets of the Blue Zones . 1zmedu 2021. i
2022. ulaganja rizicnog kapitala u klinike za dugovjecnost vise su se nego udvostrucila sa 27 milijuna

dolara na 57 milijuna dolara na globalnoj razini, prema analizi medijske tvrtke Longevity.Technology za
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istrazivanje dugovjecnosti. Sada je znanost o produljenju Zivota i poboljSanju zdravlja postala fokus u
hotelima. Blue Zones retreats novi su kampovi za obuku, a ¢ak i sibaritska odmaralista nude najnovije

biohakove.

Zasto ée to biti vazno u 2024.? Od pandemije, dobro se osjecati je bitnije od dobrog izgleda. “Ljudi su
postali svjesni kriticne vaZznosti razvoja proaktivnijeg, preventivnog pristupa zdravlju na svim razinama,”
kaze Karina Stewart, suosnivacica Kamalaya, wellness utocista u Koh Samuiju, Tajland . To znaci novu
spremnost da se ide dalje od prehrane i tjelovjezbe i da se prihvate bio-regenerativni tretmani koji zvuce
znanstveno-fantasti¢no, kao $to su ozonska terapija i hiperbari¢ne komore s kisikom, a oboje se nudi u
novoj kuéi dugovjecnosti Kamalaya. Luksuzni hotelski brendovi takoder prihvacaju ovaj trend. Six
Senses |biza nedavno se udruzio s biotehnoloskom tvrtkom RoseBar kako bi gostima ponudio potpuno
dijagnosticko testiranje. Maybourne Hotel Group suraduje s pionirom wellness tehnologije Virtusanom
kako bi pomogao gostima poboljsati performanse. A Four Seasons Resort Maui u Wailei provodi tretmane
kao Sto su mati¢ne stanice i NAD+ (aka fontana mladosti) kroz svoje partnerstvo s centrom za
dugovjecnost Next Health. U 1 Hotel Hanalei Bay u Kauaiju, goste docekuje injekcija B12 umjesto
mjehurica, a nove sobe za wellness u odmaraliStu opremljene su uredajima za poticanje oporavka,
ukljucujuci prostirke s infracrvenim svjetlom. Ako se trend nastavi, tajna dugovjecnosti mogla bi biti laka

poput viseg godisnjeg odmora. Jen Murphy

Nova lokacija za visoku sezonu

Zasto Ce to biti vazno u 2024.? Kombinacija drustvenih, ekonomskih i ekoloskih ¢imbenika pokreée ovaj
trend u 2024. Kriza troSkova Zivota znaci pojacani fokus na vrijednost. Za 62 posto ispitanika u
Booking.com-ovoj anketi o trendovima putovanja za 2024. ovo je ogranicavajudi ¢imbenik za planiranje
putovanja za 2024., toliko da je 47 posto ispitanika spremno Cak izvesti djecu iz Skole radi jeftinijeg
putovanja izvan sezone. Putovanja izvan sezone takoder postaju privlacnija zbog sve veéih temperatura i
izvediva zbog fleksibilnog rada. Povrh ovih prakticnih razmatranja nalazi se i emocionalna motivacija:
putnici Zude za autenti¢noscu vise nego ikad, trazeci miran, lokalni ugodaj kada su u inozemstvu, umjesto

prizora na plazi. Toyo Odetunde

Privatno grupno putovanje

Kakav je trend? Postpandemijska Zelja za okupljanjem prijatelja ili obitelji i upustanjem u zajednic¢ko
iskustvo odmora ne pokazuje znake jenjavanja — zapravo, sve je viSe putovanja, jer ljudi cijene prednosti
i uZivaju u trenutku, od 3G obiteljskih grupa do 50 -nesto praznog gnijezda koji Zeli obnoviti doZivotna

prijateljstva.
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Zasto ¢e to biti vazno u 2024.? "lako bi neka predvidena grupna putovanja dosegla vrhunac nakon
pandemije, vidjeli smo da to ima trajan, pozitivan ucinak s privatnim grupnim rezervacijama koje su i dalje
dominantan trend", kaze Tom Marchant iz Black Tomatoa, za kojeg grupna putovanja sada ¢ine 30 posto
rezervacija. Tvrtka je upravo pokrenula svoju seriju See You in the Moment kako bi zadovoljila potraznju:
koristi plo€u raspoloZenja s vise od 35 iskustava tematiziranih oko klju¢nih Zarisnih tocaka, od The Meal
(gozba u prirodi koja se posluZuje na sjevernom rubu Grand Canyona, na primjer) do The Challenge
(mozda splavarenje niz Apurimac u Peruu), sve osmisljeno za stvaranje trajnih uspomena. Za Scotta
Williamsa, u meduvremenu, putnici iz viSe generacija razmisljaju na veliko: zasto uzeti jednu ku¢u kada
mozete uzeti cijelo imanje, kao $to je Meli na Paxosu na gréckom otodju, koji prima 17 osoba? Druge
skupine idu na more, a Red Savannah izvjeséuje o porastu rezervacija za turske gulete, egipatske dahabiye
i indonezijske phinisije. Scott Dunn primijetio je porast rezervacija medu grupama prijatelja, pri ¢emu je
30 posto ispitanika u nedavnoj anketi reklo da planiraju putovanja za 2024. koja ukljuCuju skijaska
putovanja u Francusku, avanturisticka putovanja u Juznoj i Srednjoj Americi i odmore na plazi na Antigui
i Barbados. Rastuca su sila, skupina parova u svojim 50-im do 70-im godinama koji unajmljuju vile u
predsezoni za kulturne tjedne, i grupama koje se sastoje isklju¢ivo od Zena — uglavnom u dobi izmedu 50

i 65 godina — koje su proaktivne u Zelji da obnove prijateljstva. Rick Jordan

Al Zeli biti pomoc¢nik u kreiranju putovanja

Kakav je trend? Pocetkom prosle godine, nakon sto je OpenAl-jeva ChatGPT oborila rekord kao najbrze
rastuca potroSacka aplikacija, putnici su se poceli igrati s Al chatbotovima kako bi dobili inspiraciju kamo
mogu i¢i. Nedavno su velike platforme za rezervaciju putovanja pocele integrirati Al chatbotove u iskustvo

rezervacije. Ali ako je 2023. bila godina Al chatbota koji su Zeljeli planirati vasa putovanja, 2024. bit ¢e

posvecena tome kako Al Zeli biti va§ pomo¢nik na putovanjima. Val novih znacajki i proizvoda koji se
pokrec¢u umjetnom inteligencijom ima za cilj podrZati putnike na terenu — a sve to istovremeno izaziva
zabrinutost oko potencijalnih negativnih ucinaka kako se umjetna inteligencija sve viSe integrira u nasa

putovanja.

Zasto Ce to biti vazno u 2024.? Al ¢e poceti vise intervenirati u stvarnom vremenu na nasim putovanjima
2024. Jedan prakti¢an primjer je prijevod uzivo, koji Samsung planira pokrenuti na svojim uredajima
Galaxy 2024. Zamislite da nazovete mjesto koje Zelite posjetiti kako biste dobili informacije bez brige
govori li osoblje istim jezikom kao vi. Za istinske prve korisnike, intervencije na putovanjima u stvarnom

vremenu takoder mogu znaciti potpuno odbacivanje zaslona i pric¢vrséivanje osobnog prevoditelja i

putnog asistenta bez zaslona na prsa. Ovo je neobicna ideja koja stoji iza novog govornog i projektirajuceg

Al Pin-a iz Humanea, startupa kojeg podupiru investitori uklju¢ujuéi Sama Altmana iz OpenAl-ja, koji

obecava da ¢e funkcionirati pomalo poput univerzalnog prevoditelja iz Zvjezdanih staza . Sto vise Al
proizvodi uspjeSno pomazu u rjeSavanju problema u pokretu, to ¢e se i putnici viSe pouzdati u njih. JD
Shadel
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Skip-gen putovanje

Kakav je trend? Skip-gen travel opisuje kada bake i djedovi odlaze na odmor s unucima, drugim rijec¢ima,
"preskacu" generaciju. Postoji sve vedi trend baka i djedova koji odvode svoje unuke. Cesto na mjesta

koja za njih imaju sentimentalno znacenje.

Zasto ¢e to bitivazno u 2024.? Nekoliko putnickih agencija izradilo je itinerare kako bi posebno zadovoljile
ovu potraznju u 2024. "Skip-gen safariji pojavljuju se kao mikro-trend iz Ujedinjenog Kraljevstva,
odrazavajudi niSnu skupinu putnika koja je sada dobro uspostavljena na ameri¢kom trziStu luksuza. Baka
i djed obi¢no su u svojim 70-ima i jos uvijek su dovoljno aktivni da u potpunosti prihvate potpuno vodenu

safari avanturu. Original Travel je u meduvremenu ponovno lansirao svoju kolekciju Bonding Holidays

Collection, koja sadrzi putovanja usmjerena na zajednicko otkrivanje neceg novog, kao $to je 14-dnevni
itinerer obiteljskog stocarstva na ameri¢kom zapadu. Dio ovog rasta moze se pripisati velikim obeéanjima
o zakljucavanju koja se ostvaruju. Sada, usred krize troskova Zivota u Ujedinjenom Kraljevstvu, roditelji
takoder Zele maksimalno iskoristiti vrijeme i podrsku za brigu o djeci svojih tipicno baby boomerskih,
udobnije umirovljenih roditelja. Osim toga, globalni omjer Zivih baka i djedova prema unucima vedi je
nego ikad, zahvaljujuéi kombiniranom povecanju ocekivanog Zivotnog vijeka i padu broja djece po
osobi. Cak se kaZe da Zivimo u "dobu baka i djedova". Ne o&ekujte da ée se ovaj trend — ili vasi bake i

djedovi — uskoro usporiti. Becky Lucas

Putovanje vlakom postaje glamurozno

Kakav je trend? Rastucda svijest o klimi potaknula je oZivljavanje putovanja Zeljeznicom, nisa vlakova
doseZe nove visine popularnosti, ekstravagancije i ambicije. Platforme za rezervaciju putovanja

izvjeStavaju o sve vecoj potraznji za luksuznim putovanjima Zeljeznicom, gdje je putovanje, da,

odrediste. Zapravo, nove Zeljeznicke linije s naprednim dizajnom sve viSe konkuriraju najboljim hotelima

po kulinarskim iskustvima i zanimljivostima u ponudi.

Zasto Ce to biti vazno u 2024.? Novi val Zeljeznickih linija i itinerera koji se pokreée 2024. stavlja naglasak
na dublje uranjanje u kulturu i krajolike odredista koja su sve udaljenija od utabanih staza. Odgovarajuci
na sve vecu potraznju za putovanjima luksuznim vlakom medu svojom bazom korisnika, specijalizirana
platforma Railbookers planira pokrenuti vjerojatno geografski najopsezniji i najskuplji itinerer luksuznog
vlaka. S cijenama po osobi od 113.599 USD, 80-dnevno putovanje oko svijeta luksuznim vlakom prijeci ée
Cetiri kontinenta i 13 zemalja. Pocevsi od kolovoza, sporo putovanje spojit ¢e postojeca luksuzna
Zeljeznicka putovanja ukljucuju¢i  kanadski Rocky Mountaineer od Vancouvera do Jaspera i
indijski Maharajas Express od Delhija do Mumbaija. U Aziji, East & Oriental Express koji je prethodno bio
pauziran, pocinje veliki povratak pocevsi od veljace, s vagonima koji su preuredeni i njegova legendarna
ruta se vraca kroz krajolike Malezije. U meduvremenu, Japan je popularna destinacija za njegova slikovita

putovanja vlakom, kao Sto je ekskluzivni Train Suite Shiki-shima, koji je brzo zatvorio prijave za svoja
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putovanja 2024. zbog potraznje. A u Europi ¢e Sest novih Zeljeznickih linija zapoceti ili zavrsiti u Rimu pod
Accorovim kiSobranom La Dolce Vita, s apartmanima koje su dizajnirali starchitects Dimorestudio,

nadovezujudi se na kulturno nasljede poznatog Orient Expressa . JD Shadel

14. Hoteli u vlasniStvu ugostitelja

Kakav je trend? Restorani i hoteli dvije su okosnice ugostiteljske industrije. | naravno, to dvoje se Cesto
isprepli¢e na jednoj premisi. Sve donedavno, medutim, vec¢inu hotela nisu pokrenuli ili bili u vlasnistvu
ugostitelja. Ipak, kako se putovanja usmjerena na hranu povecavaju, a ljudi Zzude za sljede¢om vruc¢om
rezervacijom i planiraju Citava putovanja oko otkrivanja kulture kroz njezinu hranu, ima smisla da
ugostitelji dodaju hotelijera u svoje Zivotopise — i osiguravaju da njihovi novi objekti imaju impresivnu
ponudu hrane . Bilo bi nemarno ne spomenuti Nobu, koji je zapoceo kao restoran 1994., a 2013. lansirao

svoj globalni hotelski brend, kao vjesnika trenda.

Zasto ¢e to biti vazno u 2024.? Kao Sto su dizajnerski brendovi (RH, West EIm) posljednjih godina otvarali
hotele, sada su u akciju krenuli i ugostitelji. U SAD-u, ugostitelj i 12 puta nominiran za nagradu James

Beard Sam Fox upravo je pokrenuo Global Ambassador u Phoenixu, Arizona, s pet restorana. Good Lion

Hospitality iz Santa Barbare ponovno pokrece Petit Soleil , kalifornijski boutique hotel s vinskim selima, s

novim barom i restoranom predvidenim za sljedece proljeée. U regiji St Gallen u Svicarskoj dva su hotela

nedavno dodana omiljenim restoranima: preuredeni Mammertsberg i Gasthaus Traube . U Sloveniji

je AS Hotel novo mjesto za prenociste koje je pokrenuo Sebastjan Raspopovi¢, sin chefa Svetozara
Raspopovic¢a-Pope renomiranog restorana Gostilna AS u Ljubljani. Osim restorana Raspopovic¢-Pope,
hotel ima i zalogajnicu Michelinove chefice Ane Ros. Konacno, R48 i njegov hvaljeni Chef's Table otvorio
je proslog prolje¢a u Tel Avivu R2M Hospitality Group, koji takoder vodi restorane CoffeeBar i Herzl

16. Devorah Lev-Tov

Tiho putovanje

Kakav je trend? U doba pretjerane stimulacije, tiSina bi mogla biti upravo ono $to nam treba na nasim
putovanjima 2024. Nudedi priliku za vracanje i ponovno postavljanje, tiho putovanje predstavlja paZljiviju
vrstu putovanja, ono koje vam ne ostavlja potrebu za odmorom za oporavak vas odmor. Utocista za tihu
meditaciju sve su popularniji wellness trend, ali tiha putovanja takoder obuhvadaju osamljena

odmaraliSta u prirodi, utocista za spavanje, tihe hotele, tihe pjesacke ture, pa cak itiha

diskoteka i koncertna iskustva.

Zasto ce to biti vazno u 2024.? Zasiceni stresom i vremenom ispred ekrana, mnogi od nas traze nacine za
prekid veze. Trend tihog hodanja koji je nedavno zauzeo TikTok kao oluja odraZava rastudi impuls da

pobjegnemo od buke nasih Zivota potaknutih tehnologijom i prigrlimo tiSinu, s obecavajuc¢im
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implikacijama za dobrobit. Jedna studija iz 2015. sugerira da tiSina moZe pomocdi u stimuliranju razvoja
mozga, dok je druga otkrila da dvije minute tiSine tijekom ili nakon opustajuée glazbe povedavaju

umirujuce ucinke glazbe. S obzirom da Global Wellness Institute predvida porast wellness turizma od 21

posto u sljedeée dvije godine, Sto je bolje protiv kaosa nasih stalnih Zivota od tisine? Tiho putovanje

takoder je dio kretanja prema odrZivijem turizmu. Quiet Parks International , na primjer, nudi jedinstvena

iskustva prirode u namjenskim tihim prostorima, smanjujuc¢i zagadenje bukom za okolne divlje
Zivotinje. Prilike za tiha putovanja obiluju u 2024. Avanturisticki nastrojeniji tragaci za tiSinom mogu
pjesaciti mirnom japanskom stazom Kumano Kodo ili istraZiti finski arkti¢ki krajolik uz Turu tiSine i
prirode . Za tiho iskustvo skrojeno po mijeri, kamp Blink tvrtke Black Tomato nudi luksuzni smjestaj u
najudaljenijim okruZenjima na svijetu, dok program Get Lost obecava da ¢e vam pomoci pronaci sebe ako

se izgubite na udaljenoj lokaciji. Tasha Kleeman

Urbani vrtovi

Kakav je trend? Ne obazirite se na biofilne urede i one loncanice koje zaboravite zalijevati: cijeli gradovi
postaju zeleni dok arhitekti i planeri stvaraju lisnate mikroklime usred sivog betona kako bi nam pomogli

u povezivanju zajednice i ¢ak nas hrane.

Zasto Ce to biti vazno u 2024.7? Imati drvece i vrtove u nasim gradovima prilicno je dobra ideja. Kralj
Nabukodonozor je sigurno tako mislio, zbog cega su njegovi Viseéi vrtovi Babilona dospjeli na

prvi putokaz u povijesti putovanja —Sedam cuda antickog svijeta — jo$ u 2. stoljec¢u pr. Kr. U danasnje

vrijeme sadnja drveca stvara prijeko potrebnu sjenu, skladisti ugljik i poveéava biolosku raznolikost, ali
takoder ¢ini nasSe gradske pejzaze mnogo ljepsim. Dok je Valencia, koja je rano usvojila urbano
ozelenjivanje sa svojim 12 km dugim vrtom Turia 1986., zelena prijestolnica Europe 2024., Francuska je
zauzeta sadnjom drveca kao da sutra ne postoji: idite u Pariz na Olimpijske igre 2024. i vidjet ¢ete nove
sume koje rastu na Place du Colonel-Fabien, Place de Catalogne i u cCetvrti Charonne, dok projekt
Grandeur Nature u Bordeauxu ukljucuje urbane rashladne otoke, mikroSume i kisSne vrtove. O svemu
tome ¢e se nedvojbeno raspravljati na simpoziju ISHS Green Cities 2024, Ciji je domacin RHS Garden
Wisley u Surreyju, Engleska, u rujnu. U meduvremenu, na Cipru — otoku koji je 2023. doZivio temperature
od 44°C —novi Salina Park otvara se na vrijeme za ljetnu hladovinu u primorskom gradu Larnaci. U Brazilu,
Hortas Cariocas u Riju revolucionarno je postignuce koje ¢e biti dovrseno do kraja 2024.: najvedi urbani

povrtnjak na svijetu, koji povezuje 56 drustvenih vrtova diliem favela i $kola. A u Londonu, Googleova

zgrada u King's Crossu vrijedna 1 milijardu funti pokazat ée S$to se moze uciniti s jednom
strukturom. Dizajnirao Thomas Heatherwick, "pejzaz" - visok samo 11 katova, ali duZi od visine Sharda -
nada se da ¢e pruziti nacrt za buduce urbane projekte: duz krova se proteZe vrt na vise razina, s poljskim
cvijeéem, travnjacima i prostori za sjedenje s vise od 55 000 biljaka i 250 stabala. MoZzes li iskopati? Rick

Jordan
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Obilasci kuce

Kakav je trend? Ekoloskiji hoteli koji nam daju pogled iza kulisa kako bi nam pokazali — a ne samo rekli —
da su odrZivi. Ne mislimo na razgledavanje solarnih panela ili kompostiranja, ve¢ na dirljive iskustvene
ture koje nam pomazu shvatiti zasto je vazno podrzati drustveno-ekonomski napredak kroz turizam. U
JuZnoj Americi, Blue Apple Beach poziva posjetitelje da se izbliza i osobno upoznaju s drustvenim radom
koji obavlja u Kolumbiji putem svog fonda za utjecaj. Osnivacica Portia Hart Zeljela je vise od kompenzacije
ugljika simbolicnom gestom, gdje bi lokalno stanovnistvo moglo odluciti kako ¢e se novac trositi. U Africi
gosti  tvrtke Bushcamp pridonose inicijativama kroz Luangwa Conservation and Community
Fund. Popularan izlet u Zambiji je posjecivanje busotina koje su instalirane sredstvima za Sirenje. Svaka
crpka daje svjezu pitku vodu stotinama ljudi dnevno, a posjetitelji koji provode vrijeme s okupljenima
dobivaju vrlo opipljiv uvid u to kako takve odredbe financirane gostoprimstvom mogu doslovno

promijeniti Zivote u regijama koje su najvisSe pogodene zagrijavanjem planeta.

Zasto ¢e to biti vazno u 2024.? Transparentnost je u porastu kako Direktiva Europske unije o
korporativnom izvjeséivanju o odrzivosti stupa na snagu, a greenwashing se priblizava sluzbenoj
zabrani. Godina suSe, poplava i toplinskih valova takoder nas podsje¢a da moramo donositi bolje
informirane odluke u planiranju putovanja — a tim bolje ako moZemo dobiti i brzi tecaj znanosti i
sociologije s pozitivnim utjecajem. Posebno su korisna iskustva koja nadilaze objasnjenje odgovornih
praksi, ali pokazuju duboko postovanje prema zajednicama na frontu s klimatskim promjenama i pomazu

da se njihovi izazovi priblize posjetiteljima. Juliet Kinsman

'Divlje’ gozbe

Kakav je trend? Jeste li ikada primijetili kako je hrana uvijek ukusnija na otvorenom? Ali u danasnjem
modernom svijetu mnogi od nas vise su navikli jesti sendvi¢ bulje¢i u ekran. Gozba u divljini opisuje trend
lijepo uredenih kulinarskih iskustava u prirodnim okruZenjima s ugradnjom hiperlokalnih i hranjenih
sastojaka. U Svedskoj, na primjer, mozete se ukljuciti u mrezu restorana na otvorenom u stilu , uradi sam*
gdje rezervirate stol na slikovitom mjestu, trazite koprivu, lis¢e breze, brusnice i lisi¢arke, a zatim ih kuhate

na otvorenoj vatri prema kartici s receptima koju je dao Michelinov kuhar.

Zasto Ce to biti vazno u 2024.? Vedi raspon mogucnosti za divlje gozbe pruzit ¢e gradanima priliku da se
pravilno povezu oko hrane. Prednjaci Noah Ellis, osnivac britanskih Nomadic Dinnersa. “Od pokretanja
2018., dozivjeli smo sloZeni rast iz godine u godinu za nasim iskustvima u gozbi i traZzenju hrane”, kaze. U
2024. bit ¢e domadin nove serije vatrogasnih gozbi, ukljucujudi i jedan skup medu zvonci¢ima. Zeitgeist
takoder ukljucuje TikTok zvijezdu Alexis Nikole Nelson (poznatu i kao Black Forager) koja ¢e objaviti knjigu
o divljoj hrani 2024. 2024. je posljednja godina u kojoj ¢e se modi jesti u legendarnom Kopenhagenu,

restoran Noma usmjeren na trazenje hrane prije nego Sto se pretvori u testnu kuhinju i zatvori za

14
www.tzgj.hr


https://www.cntraveller.com/gallery/best-restaurants-copenhagen

PROGRAM RADA TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA JASTREBARSKOG ZA 2024.GODINU

javnost. Jo$ jedan inovator je Holmen Lofoten's Kitchen On The Edge Of The World serijal u norveskom
Arktickom krugu, gdje gosti mogu sudjelovati u Ccetiri veCeri divljih gozbi koje kuhaju vrhunski
kuhari. 2024. medu njima ce biti Lennox Hastie, José Pizarro i Heidi Bjerkan. Ingunn Rasmussen, vlasnik

Holmen Lofotena. Jenny Southan

Putovanje bez plana

Kakav je trend? Reci ne beskonacnom skrolanju kako bismo isplanirali svaki centimetar putovanja i
umjesto toga reci da spontanosti. Snaga ere Fomo putovanja koju je iznjedrio algoritam jenjava, a ta
neko¢ tajna mjesta koja su postala poznata na Insta postajala su umorna i neuspjesna, a Zelja za

planiranjem putovanja oko njih gubi zamah. Rastudi protupokret je putovanje bez ikakvih planova.

Zasto ¢e to biti vazno u 2024.7 Privlacnost bez planiranja ide korak dalje u 2024. Booking.com je nedavno
izvijestio da 50 posto putnika iz Ujedinjenog Kraljevstva Zeli rezervirati putovanje iznenadenja u 2024,
gdje je sve, ¢ak i odrediste, nepoznato do dolaska. A to je moguce uciniti putem turistic¢kih tvrtki kao $to
je Black Tomato, ¢ija usluga Get Lost nudi klijentima mogucnost jednostavnog odabira Zeljenog okruZenja
—polarnog, dZzungle, pustinje, planine ili obale —i prepuste svom timu odluku o svemu ostalom. "lako smo
pokrenuli Get Lost prije nekoliko godina, nakon pandemije vidjeli smo primjetan i sve vedi porast
rezervacija i upita", kaze suosniva¢ Black Tomato Tom Marchant. Journee nudi slican element
iznenadenja, pri ¢emu putnici tek u zracnoj luci saznaju kamo idu. Usluga, koja ukljucuje puni itinerar i
pristup timu putem Whatsappa, posebno je popularna medu solo putnicama, dok je ukupna potraznja

toliko porasla da je londonski brend nedavno pokrenuo putovanja u SAD. Lauren Burvill
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2. PLAN PRIHODA TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA
JASTREBARSKOG ZA 2024. GODINU ISKAZANE SU KROZ
KATEGORIJE:

Ovim prijedlogom programa rada i financijskog plana za 2024. planirana struktura prihoda po grupama

definirana je na sljedeci nacin:

SVEUKUPNO 218.100,00 €

PRIHODI: Turisticka pristojba formirani su na temelju dostupnih podataka o broju noéenja, dinamici
placanja putem jedinstvenog sustava eVisitora, trenda na trZistima s ocekivanim postotcima
povecanja boravisne pristojbe, ocekivanom broju novih kreveta kod malih iznajmljivaca i ostalim
dostupnim parametrima. Planiraniiznos pristojbe za 2024. definiran je na razini procjene ostvarenja
za 2023. Sukladno obvezama uplate obveznika, turisticka zajednica ostvaruje svoj prihod. O naplati
i preraspodjeli sredstava uplacenih na temelju obveze za turisticku pristojbu brine Porezna uprava.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:

Turisticka zajednica grada Jastrebarskog

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
25.200,00 €

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

tijekom 2024. godine

PRIHODI: Turisticka ¢lanarina planirani iznos clanarine za 2024. definiran je na razini procjene
ostvarenja za 2023. TZG Jastrebarsko i dalje ¢e kroz sve kanale komunikacije privatne iznajmljivace
i obveznike turisticke c¢lanarine obavjestavati o nacinu, rokovima i obvezi placanja turisticke
¢lanarine. Iz godine u godinu biljeZe se bolji rezultati, dok za 2023. godinu manji prihodi od ¢lanarine
zbog zabrane radom nedjelje i novog Zakona o turistickoj ¢lanarini gdje su po svim djelatnostima
obveze umanjenje za 12%. Iste ¢e se aktivnosti provoditi i u 2024. godini. S obzirom na prihod od
turisticke ¢lanarine u 2023. godini planirani iznos je povecan. Temeljem zaduZenja pojedinih

16

www.tzgj.hr

Plan za 2024.
PRIHODI (u€) udio %
1. lzvorni prihodi 65.100,00 € 29,85%
1.1. | Turisticka pristojba 25.200,00 € 11,55%
1.2. | Clanarina 39.900,00 € 18,29%
2. Prihodi iz proracuna opéine/grada/Zupanije i drzavnog proracuna 90.000,00 € 41,27%
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 10.000,00 € 4,59%
4. Prihodi iz EU fondova 25.000,00 € 11,46%
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 20.000,00 € 9,17%
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 3.000,00 € 1,38%
7. Ostali prihodi 5.000,00 € 2,29%

100,00%
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Obveznika uplate, a na temelju Zakona o turistickim ¢lanarinama, Porezna uprava brine o naplati i

raspodjeljuje sredstva pojedinim korisnicima. Uplatu sredstava moguce je pratiti kroz sustav
eVisitor.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:

Turisticka zajednica grada Jastrebarskog

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:

39.900,00 €

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

tijekom 2024. godine

3. PRIHODI: Prihodi iz prora¢una grada/Zupanije ili drZavnog proracuna temeljem Mjera za razvoj
turizma donesenih u Proracunu Grada Jastrebarskog, turisticka zajednica u cilju sufinanciranja
troskova turisti¢kih manifestacija i rada turisticko — informativnog centra prima sredstva. Grad
Jastrebarsko i Turisticka zajednica zajednicki sudjeluju u postavljanju nove i obnovi postojeée
turisticke infrastrukture i drugih aktivnosti. Turisticka zajednica grada Jastrebarskog svake godine
prijavljuje manifestacije na natjecaj Zagrebacke Zupanije za sufinanciranje turistickih manifestacija,
te ocekuje se prihod za prijavljene manifestacije.

NOSITEL] AKTIVNOSTI | PARTNERI:

Turisticka zajednica grada Jastrebarskog, Grad Jastrebarsko, Zagrebacka Zupanija
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:

90.000,00 €

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

tijekom 2024. godine

4. PRIHODI: Prihod od sustava turistickih zajednica od strane Hrvatske turisticke zajednice ocekujemo
prihod iz Fonda za turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent, te nastavno od strane
Turisticke zajednice Zagrebacke Zupanije u cilju razvijanja daljnjih projekata i same destinacije.
Sredstva iz Fonda za udruZene turisticke zajednice koje dodjeljuje HTZ u skladu s Pravilnikom i
Javnim pozivom.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:

Turisticka zajednica grada Jastrebarskog

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
10.000,00 €

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

tijekom 2024. godine

5. PRIHODI: Prihod iz EU fondova Turisticka zajednica grada Jastrebarskog u suradnji s Gradom
Jastrebarskom u srpnju 2023. godine prijavila je novi Programu suradnje Interreg V A Bosna i
hercegovina — Hrvatska. Turisticka zajednica planirana u 2024. godini aktivno pratiti natjecaje i u
suradnji s konzultantima i odjelom Grada Jastrebarskog za EU projekte ponovno osigurati sredstva
za nove projekte koji ¢e pridonijeti razvoju turizma.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Grad Jastrebarsko, Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarskog
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IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
25.000,00 €

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

tijekom 2024. godine

6. PRIHODI: Prihod od gospodarske djelatnosti Turisticka zajednica grada Jastrebarskog ostvaruje
prihode od gospodarske djelatnosti od manifestacije Winter garden u obliku odrZavanja Skola
klizanja, hokeja za sve uzraste kako i naplate ulaznica i najama klizacke opreme, kao i od ostalih
manifestacija.

NOSITEL) AKTIVNOSTI | PARTNERI:

Turisticka zajednica grada Jastrebarskog

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
20.000,00 €

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

tijekom 2024. godine

7. PRIHODI: Preneseni prihod prethodne godine ovisno o procjeni turistickog rezultata, iskazuje se
prihod za naredno razdoblje koje ¢e se utrositi na funkcioniranje aktivnosti iskazane u ovom planu.
Odnosi se na sredstva na racunu, dok se dio imovine racunovodstveno takoder prenosi u 2024.
godinu, do otpisa amortizacije.

NOSITELI AKTIVNOSTI | PARTNERI:

Turisticka zajednica grada Jastrebarskog

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
3.000,00 €

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

tijekom 2024. godine

8. PRIHODI: Ostali prihodi pod ostalim prihodima se vode prihodi od kamata koji ostaju u razini 2023.
te ostale nespomenute prihode. Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarsko ocekuje sponzorstva kako
u financijskim potporama tako i materijalnim.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:

Turisticka zajednica grada Jastrebarskog

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
5.000,00 €

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

tijekom 2024. godine
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3. PROCJENA PLANA RASHODA TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA
JASTREBARSKOG ZA 2024. GODINU ISKAZANE SU KROZ
KATEGORIJE:

Ovim prijedlogom Programa rada i Financijskog plana za 2024. planirana struktura rashoda po grupama
definirana je na sljedeci nacin:

AKTIVNOSTI Plan za 2024. udio
(u€) %
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 11.000,00 € 5,04%
1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih
dokumenata 10.000,00 € 4,59%
1.2. IstraZivanje i analiza trZista 500,00 € 0,23%
1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 500,00 € 0,23%
2. RAZVOI TURISTICKOG PROIZVODA 105.500,00 € 48,37%
2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih 10.000.00 €
proizvoda ’ 4,59%
2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 700,00 € 0,32%
2.3. Podr3ka razvoju turistickih dogadanja 90.000,00 € 41,27%
Winter garden 60.000,00 £ 27,51%
Festival Pjenusaca & Jagoda 10.000,00 € 4,59%
Zumberak trail 3.000,00 € 1,38%
Danivina 10.000,00 € 4,59%
Ostale manifestacije 7.000,00 € 3,21%
2.4. Turisti¢ka infrastruktura 800,00 € 0,37%
2.5. Podrska turisti¢koj industriji 4.000,00 € 1,83%
3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIE 36.400,00 € 16,69%
3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 200,00 € 0,09%
3.2. Suradnja s organizatorima putovanja 500,00 € 0,23%
3.3. Kreiranje promotivnog materijala 7.700,00 € 3,53%
Tiskani materijali 7.000,00 € 3,21%
Suveniri i ostali promo materijali 700,00 € 0,32%
3.4. Internetske stranice 1.000,00 € 0,46%
Odrzavanje sadrzaja na internt stranici 800,00 € 0,37%
3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turisti¢kih podataka 6.000,00 € 2,75%
Organizacija i provedba nagradnog foto natjecaja - £ 0,00%
3.6. Turisti¢ko-informativne aktivnosti 21.000,00 € 9,63%
Postavljanje i odrZavanje turisticke signalizacije 20.000,00 € 9,17%
4, DESTINACISKI MENADZMENT 11.525,00 € 5,28%
4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 1.200,00 € 0,55%
4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji 8.325,00 € 3,82%
4.3. Poticanje na ofuvanje i uredenje okolisa 2.000,00 € 0,92%
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA - £ 0,00%
5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije - £ 0,00%
19

www.tzgj.hr



PROGRAM RADA TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA JASTREBARSKOG ZA 2024.GODINU

5.2. Domace strukovne i sl. organizacije _ € 0.00%
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 33.825.00 € 15.51%
6.1. Place 26.000,00 € 11,92%
6.2. Materijalni troskovi 7.000.00 € 321%
6.3. Tijela turisticke zajednice 82500 € 0.38%
REZERVA 4.000,00 € 1,83%
POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE - € 0,00%
SVEUKUPNO 1 202.250,00 € 100,00%
9. FONDOVI - posebne namjene 15.850,00 € 7,27%
Fond za turisti¢ke zajednice na turisti¢ki nedovoljno
razvijenim 15.850,00 €
podrucjima i kontinentu 7,27%

Fond za projekte udruZenih turistickih zajednica
SVEUKUPNO 2 15.850,00 €

TOTAL ‘ SVEUKUPNO 1+ SVEUKUPNO 2 218.100,00 €

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata

AKTIVNOST:

Turisticka zajednica posjeduje Strategiju razvoja turizma za Jastrebarsko u razdoblju za 2019. do 2024.
godine. Turisticka zajednica prema strategiji planira, razvija i unaprjeduje turisticke proizvode prema
akcijskim planovima. Sudjelovali smo u donosenju strateskih gradskih dokumenata, a sudjelovati ¢emo
i u buduénosti s ostalim razinama i donositeljima dokumenata i drugih planskih podloga za razvoj
turizma. U 2024. godini opci plan je rebrending turisticke zajednice, kao i postavljanje nove sluzbene
internetske stranice turisticke zajednice. Kako bi se postigli najbolji mogudi rezultati u komunikaciji
brenda, preporucuje se izrada priru¢nika o brendu Plesivicka vinska regija. Ovaj priru¢nik o brendu
trebao bi korisnicima pruZiti korisne smjernice (javne i osobne) o nekoliko tema vezanih uz brendiranje,
ukljucujudi:

e korporativni dizajn (logotip, boje, fontovi itd.)

e kako koristiti i gdje plasirati logotip i kako integrirati dodatne logotipe

e koje slike prvenstveno koristiti za komunikaciju marke u idealnom slucaju, profesionalna
agencija za marketing ili brendiranje bit ¢e imenovana za pripremu prirucnika o brendu.

CILJ AKTIVNOSTI:
Aktivan rad prema Strategiji razvoja turizma za Jastrebarsko te sudjelovanje u izradi i donoSenju
dokumenta na svim razinama. Izrada operativnog dokumenta za vizualni rebrending kao i izrada knjige
standarda. Strategija ¢e odrediti smjer svih aktivnosti koje su redovite s dodavanjem visoko vrijednih
vrijednosti dogadanja i ostalih doZivljaja destinacije.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:
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Grad Jastrebarsko, Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarskog
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
10.000,00€
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
tijekom 2024. godine
1.2.IstraZivanje i analiza trZista

AKTIVNOST:
U cilju prikupljanja informacija o raznim pokazateljima, a sukladno potrebi i obavezi zaposlenik Ureda
obavljati ¢e potrebite radnje istrazivanja trZista, ankete i ostala trziSna istrazivanja. U skladu s
postavljenom strategijom razvoja turizma za 2019.-2024. podrazumijeva se angazman strucnjaka pri
pomodi i koordinaciji navedenih aktivnosti.
CILJ AKTIVNOSTI:
Aktivno prikupljanje podataka za daljnje istrazivanje te prema analizama kreirati ¢e daljnje korake u
razvoju turistickih proizvoda. Velika aktivnost bit ¢e usmjerena na aktivno trazenje natjecaja za EU
projekte te njihove pripreme trazene dokumentacije i apliciranje na iste.
NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Turisticka zajednica grada Jastrebarskog
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI
500,00 €
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
tijekom 2023. godine
1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti

AKTIVNOST:
U koordinaciji s regionalnom turistickom zajednicom, pokusati ¢emo uspostaviti djelotvorni mehanizam
mjerenja i pracdenja promotivnih aktivnosti, kao i sudjelovati u raznim anketama kojima se provodi
ispitivanje javnog mijenja.
CILJ AKTIVNOSTI:
Sustavno upravljanje i nadzor te provedbe aktivnosti rebrendinga u cilju pravilnog interpretiranja
dobivenih rezultata u cilju sveobuhvatne analize doZivljaja destinacije. Sudjelovanje na udruZzenom
oglasavanju s Turistickom zajednicom Zagrebacke Zupanije.
NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarskog, Turisticka zajednica Zagrebacke Zupanije
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
500,00 €
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
tijekom 2024. godine

2. RAZVOJ TURSTICKOG PROIZVODA

2.1.1dentifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda

AKTIVNOSTI — Selekcija kljuénih atributa i formiranje turisti¢kih proizvoda
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Identifikacija i vrednovanje svih resursa, posebice kljuénih atributa i ciljnih skupina. Namjera jest
strukturiranje turistickih proizvoda kroz selektivne oblike turizma — cikloturizam i eno turizam.

Nakon detekcije pojedinih elemenata, pristupiti ¢e se daljnjoj promidzbi putem internet stranice i
drustvenih mreza. Selekcija i razvoj atributa destinacije kroz selektivne oblike turizma vinske ceste uz
inovativni pristup marketinskim aktivnosti koje ¢e pridonijeti prepoznatljivosti regije uz neizostavno
povecanje prihoda.

CILJ AKTIVNOSTI:

Stvaranje sveobuhvatnog popisa i baze svih resursa koji se koriste u strukturiranju turistickih proizvoda
i njihovom plasmanu na trziste, u cilju uspostave cjelogodisnje ponude destinacije.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Turisticka zajednica grada Jastrebarskog
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
70.000,00 kn/ 9.290,60 €
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
Tijekom 2024. godine

AKTIVNOSTI — cesta pjenusaca

Kroz glavnu aktivnost, a to je identifikacija destinacijskog proizvoda ucinjena je prosle godine, plan je u
2024. godini, dodati dodatni i novi razvoj Plesivicke vinske ceste kroz selektivnu podvrstu Plesivice, a to
imenovanje i predstavljanje javnosti prve ceste pjenusaca u RH. Od rujna 2023. planira se intenziviranje
aktivnosti kroz postavljenje signalizacije i ostalih marketinskih elemenata ¢iji su prihodi odnosno troskovi
predstavljanje u Fondovima posebnih namjena.

CILJ AKTIVNOSTI:

Unaprjedenje sveobuhvatnog baze svih resursa koji se koriste u strukturiranju turistickih proizvoda i
njihovom plasmanu na trziste, u cilju uspostave cjelogodisnje ponude destinacije.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:

Turisticka zajednica grada Jastrebarskog, Turisticka zajednica Zagrebacke Zupanije, Hrvatska turisticka
zajednica

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:

15.825,00 €

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
Tijekom 2024. godine

2.2.Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda

AKTIVNOST — sudjelovanje u radu s predstavnicima turisticke ponude

U suradnji s ugostiteljima, smjeStajnim objektima, turisti¢kim agencijama i ostalim dionicima u turizmu
ponude planiramo aktivno komunicirati kako bi sloZili i unaprijedili odredene turisticke proizvode kao
motivaciju novog dolaska u Jastrebarsko.

CILJ AKTIVNOSTI:
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Podizanje kvalitete turistickog proizvoda u cilju formiranja atraktivnog turistickog proizvoda, a u cilju

dopune sadrzaja posjetiteljima, kao i poticanje aktivne suradnje izmedu dionika u turizmu.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:

Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarskog, razni predstavnici pojedine turisti¢ke ponude
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:

€

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

Tijekom 2024. godine

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja

AKTIVNOST — Winter garden
Planirana aktivnost unapredenja postojec¢e manifestacije Winter garden u 2024 godini odrzati ¢e se u

punom planu. U manifestaciju ¢e se ukljuciti razni dionici kako bi ista postala novi turisticki proizvod i

inkubator novih turistickih doZivljaja. TroSkovi organizacije i provedbe predmetne aktivnosti ukljucuju:

dizajn logotipa i aktivnost putem internet stranice i drustvenih kanala
postavljanje vanjskih elemenata, kupnja i izrada materijala
organiziranje skole klizanja za razli¢ite uzraste

organiziranje ostalih manifestacija

angazman radnika na blagajni, Skoli klizanja

najam pozornice, razglasa, rasvjete, Satora

aktivnosti potrebne za uredenje Grada (materijal, stru¢ni suradnici)
ostale aktivnosti neophodne za provedbu manifestacije

CILJ AKTIVNOSTI:
Kroz aktivnosti planirana su ukljucivanja ostalih dionika u cilju promocije i stvaranja novih turistickih

proizvoda te stvoriti novi motiv dolaska u destinaciju.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:

Grad Jastrebarsko, Ceste Jastrebarsko, Drustvo nasa djeca, dionici vezani za turizam, Turisticka
zajednica grada Jastrebarskog

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:

60.000,00 €

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

prosinac 2023.godine

AKTIVNOST — Festival Pjenusaca & Jagoda
Nakon uspjeSne manifestacije Festivala PjenuSaca & Jagoda planirana aktivnost povecéanje vrijednosti

manifestacije obzirom na njezinu popularnost i uspjesSnost. Postojeci termin planiran je konac svibnja

2024. godine. U manifestaciju ¢e se ukljuciti razni dionici kako bi ista postala novi turistic¢ki proizvod i

inkubator novih turisti¢kih doZivljaja.

U troskove organizacije i provedbe ukljuéuju se:

organiziranje press za medije

dizajn logotipa i aktivnost putem internet stranice i drustvenih kanala
Izrada promo materijala

aktivnosti podrske turistickoj industriji: vinari

ostale aktivnosti neophodne za provedbu manifestacije
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CILJ AKTIVNOSTI:
Osigurati kontinuitet odrZavanja ove manifestacije uz uvodenje novih aktivnosti kroz provedbu
aktivnosti na drustvenim mreZama i internet stranici.
NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Grad Jastrebarsko, Turisticka zajednica grada Jastrebarskog
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
10.000,00 €
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
svibanj 2024.godine
AKTIVNOST — Zumberak trail
Manifestacija Zumberak trail donosi unaprjedenje turisticke ponude Jastrebarskog. Upravo ova
manifestacija spaja aktivan turizam u vidu brige o zdravlju i upoznavanja neotkrivenih prirodnih dijelova
podrucja odrzavanja utrke. Manifestaciju ¢e turisti¢ka zajednica financijski i organizacijski poduprijeti,
kao Sto ¢e osigurati i efikasnu vidljivost promidzbe manifestacije. U manifestaciju ¢e se ukljuciti razni
dionici kako bi ista postala novi turisti¢ki proizvod i inkubator novih turistickin doZivljaja. Turisti¢ka
zajednica kontinuirano prati rast manifestaciju u koju ulaze znacajna materijalna i nematerijalna
sredstava, u 2022. godini projekt je prepoznala krovna turisticka zajednica kao i regionalna gdje se
nadamo da ¢e i u 2023. godini biti ostvarena jednaka potpora za razvoj same manifestacije.
U troskove organizacije i provedbe ukljucuju se:
- osmisSljavanje dodatnih sadrzaja utrke
- organizacijska pomo¢ u realizaciji manifestacije
- ostale aktivnosti neophodne za provedbu manifestacije
CILJ AKTIVNOSTI:
Osigurati kontinuitet odrZavanja ove manifestacije uz uvodenje novih aktivnosti kroz provedbu
aktivnosti na drustvenim mreZama i internet stranici.
NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Drustvo za sport i rekreaciju Jastreb Extreme, Grad Jastrebarsko, Sportska zajednica grada
Jastrebarskog, Turisti¢ka zajednica Zagrebacke Zupanije, Turisticka zajednica grada Jastrebarskog
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
3.000,00 €
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
srpanj 2024.godine

AKTIVNOST - Dani vina

Najvece i najpoznatije dogadanje prikazuje najvedi simbol, atribut destinacije. Videnje ovogodisnje
manifestacije je spajanje ispijanje kultura s urbanom scenom kroz moderne nacine interpretacije kulture
materijalne bastine naseg grada. Planirano odrZavanje manifestacije je konac rujna s lokacijom perivoja
dvorca Erdody. Upravo ova manifestacija spaja edukaciju, zabavu i bogatstvo kulture . Manifestaciju ¢e
turisticka zajednica financijski i organizacijski poduprijeti, kao Sto ¢e osigurati i efikasnu vidljivost
promidZbe manifestacije. U manifestaciju ¢e se ukljuciti razni dionici kako bi ista postala novi turisticki
proizvod i inkubator novih turistickih doZivljaja. Nakon uspje$no predstavljenog novog koncepta Dana
vina 2023. nastavlja se interzivna priprema u suradnji s Gradom Jastrebarsko za Dane vina 2024.

U troSkove organizacije i provedbe ukljucuju se:
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- brendiranje maniestacije

- komunikaciju i promociju

- organiziranje edukacija i koncerata
- osmisljavanje dodatnih sadrzaja

ostale aktivnosti neophodne za provedbu manifestacije
CILJ AKTIVNOSTI:
Osigurati kontinuitet odrZzavanja ove manifestacije uz uvodenje novih aktivnosti.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:

Grad Jastrebarsko, Turisti¢ka zajednica Zagrebacke Zupanije, Turisticka zajednica grada Jastrebarskog
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:

10.000,00 €

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

Rujan 2024. godine

AKTIVNOST — Ostale manifestacije
U suradnji s gradskim ustanovama, udrugama i ostalim organizacijama, Gradom Jastrebarskom, zadnjih
nekoliko godina sudjelujemo u organizaciji i suorganizaciji dogadanja koje su znacajne za turisticku
ponudu. Nakon zavrSetka pandemije biljezimo veliki interes posjetitelia za sudjelovanjem na
dogadanjima, kao i veliki interes javnosti i medija. 2023. poduprijeti ¢éemo navedene manifestacije
navedenim aktivnostima:
- ZiS festival
- Cvjetna Jaska i obrtnicki sajam
- Bubbles Run
-WRC Rally Croatia
- Jaskanski polumaraton
- Orijentacijska natjecanja u tréanju
- Organizacija 4 kina na otvorenom
- Biciklijada jaskansko srce
- Martinje
- Vincekovo
- Diplomatska berba
- ostale manifestacije

e putem internet stranice i drustvenih kanala

e ostale aktivnosti neophodne za provedbu manifestacije u dogovoru s glavnim

organizatorima

CILJ AKTIVNOSTI:

Nastaviti kontinuirano unaprjedivati prepoznatljiv turisticki proizvod i stvarati dodatni motiv dolaska u
destinaciju, kao i produZenje sezone tj. cjelogodisnje aktivnosti za posjetitelje.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:
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gradske ustanove, udruge i ostale organizacije ,Grad Jastrebarsko, Turisticka zajednica grada
Jastrebarskog

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:

7.000,00 €

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

Tijekom 2024. godine

2.4. Turisticka infrastruktura

AKTIVNOST —
Ideja je pripremiti i aktivirati ostala mjesta u Jastrebarskom koje su po svojoj turistickoj osnovi
zadovoljeni uvjeti za boravak, u prolje¢e 2024. godine postaviti ¢e se zanimljiva i inovativha mjesta za
odmor posjetitelja i stanovnika na 5 lokacija na podrucju Jastrebarskog koja su najfrekvijenija s
posjetiteljima.
CILJ AKTIVNOSTI:
Povecanje konkurentnosti i podizanje kvalitete turisticke destinacije.
NOSITELI AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarskog i Grad Jastrebarskog
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
800,00 €
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
Prolje¢e 2024. godine

2.5. Podrska turistickoj industriji

AKTIVNOST — Podrska subjektima u svrhu razvoja programa
Turisticka zajednica Grada Jastrebarskog planira kao i dosad, nastaviti komunicirati i biti podrska
subjektima u svrhu razvoja programa povezanih neposredno s turistickim proizvodima. Osim toga,
TuristiCka zajednica s ostalim turisti¢kim agencijama Zeli stvoriti organizirane dolaske na PleSivicku cestu
tijekom cijele godine sukladno temi, godisnjim dobima i aktivnostima u vinogradima i podrumima.
CILJ AKTIVNOSTI:
Povecanje konkurentnosti i podizanje kvalitete turistickog proizvoda.
NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarskog i turisticke agencije
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
4.000,00 €
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
Tijekom 2024. godine

3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE

3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

AKTIVNOST: Sajmovi
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Sudjelovanje na sajmovima i poslovnim radionicama i prezentacijama u suradnji i dogovoru s
Turistickom zajednicom Zagrebacke Zupanije.
CILJ AKTIVNOSTI:
Promocija turisti¢kih proizvoda za Jastrebarsko, a u cilju povecanja atraktivnosti sadrZaja i motivacije
dolaska novih posjetitelja.
NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarskog, Turisti¢ka zajednica Zagrebacke Zupanije
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
200,00 €
ROK REALIZACIE AKTIVNOSTI:
tijekom 2024.godine

3.2.Suradnja s organizatorima putovanja

AKTIVNOST:
Sukladno uputama i koordinaciji od strane Hrvatske turisticke zajednice i Turisticke zajednice grada
Jastrebarskog nastaviti éemo pruzati podrsku u organizaciji studijskih putovanja novinara, predstavnika
organizatora putovanja i agenata. Organizacija studijskog putovanja na temu cikloturizma (aplikacija
Jaska bike, e-bike, elektri¢ne garaze).
Navedeni troskovi se predvidaju za troskove reprezentacije te poklona i suvenira za novinare.
CILJ AKTIVNOSTI:
Promocija destinacije i turistickih proizvoda.
NOSTITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarskog, Turisticka zajednica Zagrebacke Zupanije, Hrvatska turistic¢ka
zajednica
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
200,00 €
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
Tijekom 2024. godine

3.3. Kreiranje promotivnog materijala

AKTIVNOST — dotisak postojec¢ih materijala

U cilju informiranja posjetitelja, izradujemo i distribuiramo promotivni materijal. Dio je distribuiran u
turisticke objekte, dok cjelokupni turisticki materijali nalazi u Turisticko -informativnim centru kao i na
sluzbenim internetskim stranicama. U 2024. godini sukladno procesu rebradninga, odnosno brandinga
dotisnuti ¢e se materijali popu broSure o pjenuscima i materijalima koji su neophodni za pruzanje
pravovremenih i isitnih informacija posjetiteljima.

Takoder, Turisticka zajednica grada Jastrebarskog svakodnevno brine o stvaranju, odrzavanju i kreiranju
sadrzaja na mreZnim stranicama i drustvenim mrezama koje obavljaju zaposlenici.
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CILJ AKTIVNOSTI:
Kontinuirana informiranost posjetitelja u destinaciji i na klju¢nim polazistima posjetitelja u destinaciji.

NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:

Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarskog, Turisticka zajednica Zagrebacke Zupanije
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:

7.000,00 €

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI

Tijekom 2024.godine

3.4. Internetske stranice

AKTIVNOST —unaprjedenje i odrzavanje sadrzaja
Zaposlenik ureda svakodnevno upravlja sadrZajem na internetskim stranicama te brine o kvalitetnoj
ponudi sadrZaja te sustavno odrzava svakodnevnu komunikaciju s posjetiteljima.
U nastavku podizanja kvalitete ponude dostupne na internetskim stranicama, u 2024. planiramo
troskove domena dviju internatskih stranica i uzivo prijenosa kamera s tri lokacije u destinaciji kao i
redizajn internetske stranice. Sadasnja turisticka web stranica Jastrebarskog (www.tzgj.hr) trebala bi biti
kompletno redizajnirana ili - Sto je vrlo preporucljivo - u cijelosti ponovno napravljena. S obzirom da je
Plesivica ve¢ poznati brend, ¢ak i izvan Hrvatske, preporuc¢ujemo da se navedena destinacija i turisticka
web stranica nazove ,Plesivicka vinska regija “. Dizajn internetske stranice ¢e se temeljiti na brandingu
koji se planira kreirati pocetkom 2024. U 2023. godini je planirana aktivnost, no zbog nedostataka
sredstava, aktivnost se prebacuje u 2024. godini, a Cija ¢e se realizacija ostvariti zasigurno. Ve¢ pocetkom
sije¢nja 2024. godine intenzivno ¢e se obavljati pred radnje za konacni produkt.
CILJ AKTIVNOSTI:
Kontinuirano podizanje kvalitete upravljanjem sadrzaja.
NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Grad Jastrebarskog, Turisticka zajednica grada Jastrebarskog i ostali relativni dionici
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
1.000,00 €
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
Tijekom 2024. godine
3.5. Kreiranje i upravljanje bazama podataka
AKTIVNOST
Aktivno pracenje dostupnih informacija o trenutnoj ponudi i informacijama o potraznji te sustavno
vodenje istih informacija svakodnevna je obaveza zaposlenika Turisti¢ke zajednice grada Jastrebarskog.
Takoder, prema traZenju i potrebi, isti podaci sortiraju se i $alju u Turisticku zajednicu Zagrebacke
Zupanije i Hrvatsku turisticku zajednicu. Nakon uspjesne suradnje iz 2022. godine, nastavlja se godisnji
ugovor s poznatim portalom Putni kofer, cjelogodisnja promotivna kampanja na teme: aktivan odmor i
hedonizam, povijesna tura i tura kulTura, atrakcije Jastrebarskog, ljeto u Jastrebarskom, vinska cesta,
kuce za odmor, planinarske staze te reportaze s manifestacija.
CILJ AKTIVNOSTI: Sustavno poboljSanje informiranosti o turisti¢koj ponudi grada Jastrebarskog.
NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Turisticka zajednica grada Jastrebarskog, Turisti¢ka zajednica Zagrebacke Zupanije
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
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6.000,00 €
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
Tijekom 2024 .godine
3.6. Turisticko-informativne aktivnosti

AKTIVNOST — Funkcioniranje turisticko informativnog centra
Turisticka zajednica ¢e i u 2024. brinuti o funkcioniranju Turisti¢ko informativnog centra Ciji je zadatak
brinuti o pravodobnom i kontinuiranom informiranju posjetitelja. Kroz svoje aktivnosti podize razinu
dostupnosti posjetiteljiem kao i moguénost informiranja svaki dan, ne samo u turisti¢ko-informativnom
centru vec i putem telefona, drustvenih mreza i e-maila.
Aktivnost ukljucuje 50% materijalnih troskova Turisticke zajednice grada Jastrebarskog.
CILJ AKTIVNOSTI:
Svakodnevna podrska posjetiteljima i svim zainteresiranim stranama.
NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarskog, Grad Jastrebarsko
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
1.000,00 €
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
Tijekom 2024.godine

AKTIVNOST — Postava i odrZavanje turisticke signalizacije
Turisticka zajednica je planirala u 2023. nadopunu turisticke signalizacije po temama smjestaja i
turistickih atrakcija na podrucju cijele destinacije u suradnji s Gradom Jastrebarskom. U 2021. godini
pripremljen je prometni elaborat za nadopunu smede signalizacije i signalizacije za novootvorene
smjeStanje objekte. No zbog nedostataka financijskih sredstava, sredstava za ovu aktivnost osigurane su
u gradskom proracun za 2024. godinu zbog prepoznavanja vaznosti same signalizacije i nedostatka
sredstava lokalne turisticke zajednice.
CILJ AKTIVNOSTI:
Kontinuirano ulaganje u turisticku signalizaciju u cilju kvalitetne prezentacije informacija na terenu koje
ukljucuje i olaksano snalazenje.
NOSITELJ AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Turisticka zajednica grada Jastrebarskog, Grad Jastrebarsko
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
20.000,00 €
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
Tijekom 2024.godine

4. DESTINACIISKI MENADZMENT
4.1. Turisticko informacijski sustavi i aplikacije / E visitor
AKTIVNOST:

Turisticka zajednica grada Jastrebarskog aktivno ¢e u suradnji s Turistickom zajednicom Zagrebacke
Zupanije, kao i Hrvatskom turistickom zajednicom nastaviti razvijati i upravljati sustavom eVisitor kao i
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ostalim informacijskim sustavima i sustavima poslovne inteligencije temeljene na informati¢kim
tehnologijama. Navedene aktivnosti obavljati ¢e zaposlenik Turisticke zajednice grada Jastrebarskog.
Turisticka zajednica Grada Jastrebarskom krajem ljeta osigurala je svim iznajmljivaca s jaskanskog
podrucja besplatnu aplikaciju za odjavu i prijavu gostiju — mVisitor. TZ Jastrebarskog je bila prva koja je
ugovorila ovu aktivnost u Zupanija, a nakon je aktivnost osigurala samoborska i svetonedeljska zajednica.
Navedeni iznos je predviden za koristenje i licencu kao i tehni¢ku podrsku.

CILJ AKTIVNOSTI:

Aktivno koristenje i unaprjedivanje informacijskim sustavima, efikasno poslovanje glavnih dionika
turizma u Jastrebarskom.

NOSITELJI AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarskog, Turisticka zajednica Zagrebacke Zupanije, Hrvatska turisticka
zajednica
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
1.200,00 €
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
Tijekom 2024. godine
4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji

AKTIVNOST:
Sudjelovanje u planiranju i provedbi klju¢nih projekata podizanja konkurentnosti destinacije u cilju
formiranja programa shodno interesu od strane javnog i privatnog sektora. TZGJ u 2023. godini je
zapocela s integralnom upravljanja kvalitetom u destinaciji, rezultati ¢e biti sastavni dio izvjes¢a o
izvrSavanju programa rada za 2023. godinu. Ista suradnja planira se nastavljati u 2024. godini kao tek
prva godina u kojoj ¢e upravljanje kvalitetom iznjedriti prve rezultate projekta.
CILJ AKTIVNOSTI:
Pracenje turistickih trendova, stjecanja novih znanja, poboljSanje kvalitete usluge i stvaranje prilika za
nova poslovanja §to rezultira povecanjem prihoda i kvalitete usluge.
NOSITELJI AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Turisticka zajednica grada Jastrebarskog, Turisti¢ka zajednica Zagrebacke Zupanije,
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
8.250,00 €
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
Tijekom 2024. godine

4.3. Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa

AKTIVNOST - Uredenje mjesta

Turisticka zajednica godinama s gradskim ustanovama brine o uredenju destinacije kroz razne aktivnosti
postavljanja prigodnih atrakcija tokom manifestacija i blagdana i uredenja izloga. Ceste Jastrebarsko
ulaZzu napore u ¢istoéu i uredenje same destinacije, planira se kroz gradski proracun dodatni radovi u
vidu uredenja destinacije tijekom manifestacija. Nadalje dan je prijedlog Gradu Jastrebarsko da osigura

sredstava za uredenje naselja u narednom razdoblju tijekom boZi¢nih blagdana ciji ¢e korisnici biti mjesni
odbori, uz prethodno komunikaciju i planiranje s istima.
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Takoder Grad Jastrebarsko trenutno je u projektu obnove dvorca Erdody ¢ija se obnova planira do kraja
godine 2023., a zavrSetak obnove dvorca osigurat ¢e novu kulturu atrakciju, postavljanje dvorca kao
turisticke infrastrukture $to bi od 2024. do 2025. rezultiralo novim mogudéim prihodima turisticke
zajednice. U razdoblju od Ccetiri godina zavrsit ¢e projekt revitalizacije Zeljeznicke pruge te ce
Jastrebarsko medu prvim dionicima u projektu dobiti novi Zeljeznicki kolodvor ¢iji je kraj previden do
kraja slijedece godine.
CILJ AKTIVNOSTI:
Podizati svijest na o¢uvanje i uredenje grada lokalnog stanovnistva.
NOSITELJI AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Grad Jastrebarsko, Ceste Jastrebarsko, Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarskog
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
2.000,00 €
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI
Tijekom 2024. godine

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

5.1. Medunarodne i sl. Organizacije
Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarskoga ne sudjeluje u Medunarodnim i sl. organizacijama.
5.2.Domace strukovne i sl. Organizacije

Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarskoga ne sudjeluje u Domadim strukovnim i sl. organizacijama.

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

4.1. Place

AKTIVNOST - place

Temeljem Zakona o turistickim zajednicama i promociju hrvatskog turizma radnike se placa za njihov
obavljen i izvrSen rad. Pod stavkom place spada troSak bruto place, regresi, uskrsnice, bozZi¢nice,
poslovnih rezultata i ostalih naknada prema Pravilniku o unutarnjem ustrojstvu, sistematizacija radnih
mjesta, radu i naknadama zaposlenih u Turistickom uredu TZGJ-a. Dana 1. sijeCnja 2022. godine na snagu
stupa odredba ¢lanka 22. stavka 2. Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma
(Narodne novine, broj 52/9. i 42/20.) Stupanjem na snagu ove odredbe ispunjenu su uvjeti za
raspisivanje natjeCaja za izbor direktora turisti¢kih zajednica. Izborom direktora turistickih zajednica
prestaje mandat za obnaSanje duZnosti direktora koje su tu duZnost obnasale do izbora direktora
turistickih zajednica u skladu s ¢lankom 75. prijelaznih odredba Zakona. Turisti¢ke zajednice koje nemaju
odnosno do sada nisu imale direktora turistickog ureda, duznost direktora do izbora direktora obnasa
predsjednik turisticke zajednice, a najduze 6 mjeseci, u skladu s odredbom ¢lanka 22. stavka 5. Zakona,
koja stupa na snagu 1. sije¢nja 2022. godine. Slijedom navedenog, turisticke zajednice trebaju u
razdoblju od 1. sije¢nja do 30. lipnja 2022. godine donijeti odluku o raspisivanju javnog natjecaja,
provesti postupak natjecaja, donijeti odluku o izboru i imenovati direktora turisticke zajednice, zakljucati
ugovor o radu na odredeno vrijeme od 4 godine i podnijeti zahtjev za upis direktora u Upisnik turistickih
zajednice.

CILJ AKTIVNOSTI: Odrzavanje kvalitete i unapredenje radnika ureda turisticke zajednice.
NOSITELJI AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Grad Jastrebarsko, Turisti¢ka zajednica grada Jastrebarskog
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IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
26.000,00 €

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

Tijekom 2024. godine

4.2. Materijalni troskovi

AKTIVNOST- materijalni troskovi
Materijalni troskovi podrazumijevanju troskove za funkcioniranje ureda kao $to su: troskovi rezija,
troskovi telefona i interneta, troskovi sluzbenog mobitela, troskovi postarine, troskovi raunovodstava,
troskovi printanja, putni troskovi, troskovi odvjetnika i sli¢no.
CILJ AKTIVNOSTI: Odrzavanje kvalitete i funkcionalnosti ureda turisticke zajednice.
NOSITELJI AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Grad Jastrebarsko, Turisticka zajednica grada Jastrebarskog
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
7.000,00€
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
Tijekom 2024. godine

4.3. Tijela turisticke zajednice

AKTIVNOST- tijela turisti¢ke zajednice
Ova stavka nije namjena za naknade ¢lanove tijela turistickih zajednica veé za troSak organiziranja
sjednica tijela.
CILJ AKTIVNOSTI: OdrZavanje kvalitete i funkcionalnosti tijela turisti¢ke zajednice.
NOSITELJI AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Turisticka zajednica grada Jastrebarskog
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
825,00€
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
Tijekom 2024. godine

7. REZERVA

AKTIVNOST- rezerva
Rezerva do 5 % za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranja neplaniranih
aktivnosti (Odlukom Turistickog vije¢a moguca je alokacija sredstava rezerve na ostale pojedinacno
planirane aktivnosti ili nove aktivnosti).
CILJ AKTIVNOSTI: Odrzavanje likvidnosti.
NOSITELJI AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Turisticka zajednica grada Jastrebarskog

32
www.tzgj.hr



PROGRAM RADA TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA JASTREBARSKOG ZA 2024.GODINU

IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
4.000,00 €

ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:

Tijekom 2024. godine

8. POKRIVANJA MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE

AKTIVNOST-
Ovisno o procjeni financijskog rezultata poslovanja u tekucoj godini, ukoliko se ostvari manjak prihoda,
potrebno je od planiranih redovnih prihoda za narednu godinu odredeni dio sredstava rezervirati za
pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine. Ne planirana se ostvarivanje manjka prihoda za
2024.godinu.
CILJ AKTIVNOSTI: Pokrivanje manjka.
NOSITELII AKTIVNOSTI | PARTNERI:
Turisticka zajednica grada Jastrebarskog
IZNOS POTREBAN ZA REALIZACIJU AKTIVNOSTI:
0,00€
ROK REALIZACIJE AKTIVNOSTI:
Tijekom 2024. godine

9.Fondovi —posebne namjene

Sredstva iz Fondova $to ih HTZ transferira prema RTZ i LTZ, HTZ iskazuje na rashodovnoj strani
financijskog plana u grupi FONDOVI — posebne namjene te ista ne iskazuje na prihodovnoj strani
financijskog plana. RTZ sredstva iz Fonda za turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent koja joj
doznacuje HTZ, a koja RTZ daljnje doznacuje prema LTZ, RTZ iskazuje na rashodovnoj strani financijskog
plana u grupi FONDQVI — posebne namjene. Dodatno, naprijed navedena sredstva RTZ ne prikazuje kao
prihode s obzirom da su LTZ-i krajnji korisnici sredstava. Gdje ocekujemo financijska sredstava za
realizaciju internetske stranice turisticke zajednice.

PRIPREMILA: Petra Masnec, bacc.oec.

ZVONIMIR NOVOSEL, dipl. ing.
PREDSJEDNIK TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA JASTREBARSKO
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